DANH GIA CHUNG VE TAC DONG CUA CHUONG TRINH SME TAI HUNG YEN
(Phu Quoc, Sep. 24-26, 2008)
1. Tac dong/ anh hwéng cia Chwong trinh t&i tinh Hwng Yén
Chuwong trinh SME c6 04 ciu phan. Tuy nhién, tai HY co trién khai hoat dong ctia 03 C4u phan
(Chinh s&ch; Phat trién KTDP; Chuédi gia tri);
Nhin chung, sau 03 ndm trién khai cac hoat dong, Chwong trinh da gép phan:
- DAy manh cai cach hanh chinh céng;
- Nang cao nang lwc can bo dbi tac dia phwong;
- Téang gia tri sdn phdm hang hoa mét sé nganh Iwa chon, hd tro cia Chwong trinh nhw
san phdm nhan I&dng, cac san pham cla cac lang nghé,...;
- Phat trién manh coéng déng doanh nghiép tinh va gép phan phat trién kinh té dia
phuwong;
- Tang cuwong quan hé hop tac cong tw, cong ddng doanh nghiép va chinh quyén dia
phwong;
- Tiép can phwong phap, cach thirc méi trong danh gia ciing nhw chién lwoc phat trién
kinh té dia phwong va cac nganh lya chon;
- Minh bach chinh sach hon qua viéc cdng d?‘)ng doanh nghiép dwoc tham gia y kién
trwwdc khi chinh sach dwgc ban hanh;
- Chia sé cac kinh nghiém phat trién kinh t& dia phwong véi cac tinh ctia Chuwong trinh;
2. Cac hoat dong hiéu qua tai Hwng Yén
2.1. Céng théng tin doanh nghiép tinh (BusinessPortal)

Cdng thdng tin doanh nghiép tinh dwoc xay dwng v&i muc tiéu:

- Xay dung hé théng thong tin doanh nghiép dung chung phuc vu quan Iy nha nuwéc ddi
véi doanh nghiép trén dia ban tinh nham tao ra méi trwérng hanh chinh maéi (dién t&r) cho
doanh nghiép dbi v&i chinh quyén dia phwong. N6 ciing sé gitp doanh nghiép tim hiéu
vé tha tuc hanh chinh, thye thi cac nghia vu hanh chinh cia minh mét cach nhanh nhét,
thuan loi nhét;

- Cobng khai, minh bach co s& di¥ liéu doanh nghiép, gilp cac doanh nghiép hop tac san
xuat kinh doanh tét hon;

- Nang cao hiéu qua quan ly doanh nghiép gilra cac co quan quan ly na nuwéc;

- La phuong tién déi thoai thwéorng xuyén gitra cong dong doanh nghiép va chinh quyén;

- H6 tro doanh nghiép trong cac linh vire xuc tién dau tw, thwong mai va thwong mai dién
ter.

Cac yéu td thanh cong ctia Cng thong tin:

- Hoat ddng nay c6 noi dung va tac ddng phu hop véi yéu cau quén ly va phat trién cong
ddng doanh nghiép tai dia phuong;

- Sy (ng hod tich cuwc cha lanh dao tinh, sy hop tac va hé tro hiéu qua clia cac dbi tac,
dac biétla GTZ va Ascom;



- Hoat ddng nay cho két qua cu thé, thiét thwe, dap trng nhu ciu nhiéu mat, cho nhiéu to
chirc, ca nhan.

Cai tién, dé& nghi:

- Tao ngudn tai chinh tr Codng dé duy tri Céng va phat trién Cdng bang cach cho thu lé
phi dang ky bd cao thanh lap doanh nghiép, quang cao gidi thiéu sadn pham, xtc tién
thwong mai,...;

- Can c6 co ché mé rong, nang cao chét lwgng va hiéu qué ctia Céng, dé dang phat trién
Céng va thay déi cho phu hop véi sw thay dbi clia co ché chinh sach;

- Ascom can cd gidi phap dap rng nhanh nhu cau mai, kip thoi gian can thiét;

- N&i mang cac dia phwong dé ting hiéu qua st dung Cdng.

2.2. P6i thoai doanh nghiép cap tinh (d6i thoai cong tw - PPD)

Déi thoai truc tiép theo chi dé& dwoc td chirc hang ndm. Bén canh dé, déi thoai qua Cdng thong
tin doanh nghiép thi thwc hién thwdng xuyén.

Céch tiép can méi nay cla GTZ da mang lai sw thay ddi trong tw duy cta chinh quyén dia
phwong d6i véi cac dién dan doanh nghiép. Tinh minh bach va sw hop tac gitra khu vwc nha
nwéc va khu vee tv nhan dwoc tang cwdng. Moéi trwdng kinh doanh dwoc céi thién thdng qua
sy thay dbi vé thai dd va hanh vi clia cac coéng chirc va chét lwong dich vu coéng tét hon.
Phwong phéap tiép can nay lam cai thién, nang cao nang lwc tham gia dién dan chinh sach cla
cac bén lién quan & dia phuong.

Hon niva, dai dién cong dong doanh nghiép dwoc tham gia Mét tran td qudc, dwoc cd y kién
tham gia khi dw thdo co ché, chinh sach méi lién quan dén doanh nghiép.

Cac yéu t6 thanh céng:

- Cé4c tiép can nay phu hop véi mong mudn clia cong ddng doanh nghiép va sw hop tac
cta chinh quyén dia phwong;

- Phwong phap thwc hién da dang, lwa chon cac chi dé& dbi thoai sat véi van dé cong
ddng doanh nghiép quan tam;

- Puwoc lanh dao chinh quyén lang nghe va quan tam giai quyét.

Cai tién, dé nghi:

- Can thwong xuyén td chirc dbi thoai qua Cbng thong tin doanh nghiép, qua Hiép hoi
doanh nghiép, hdi doanh nghiép cap huyén;

- Déi thoai v&i ttrng nhém nganh nghé, nhém chuyén dé;

- Déi thoai v&i chinh quyén cap huyén.
2.3. Chudi gia tri Nhan (Value chain)
Nhan la mét trong nhirng s&n pham chinh quyén dia phwong da Iwa chon dé hé tro thong qua
viéc ap dung cach tiép can chubi gia tri. Thiét 1ap moét td chire (hop tac x&) bao gdbm ngui trong
nhan, nguwdi ché bién va ngudi tiéu thu. Hop tac xa nay 1a mét vi du vé phéi hop hanh déng

trong san xuat, ché bién va thwong mai hoa va quan trong hon la né mang lai loi ich va gia tri



cao hon cho sadn phdm nhan. Mé hinh nay hoan toan cé thé ng dung cho cac chudi gia tri

khac.

Cac yéu td thanh cong:

Hoat ddng chudi gia tri nhan cé tinh khoa hoc, dwgc ngudi san xuét kinh doanh nhan
nhiét tinh tng ho;

Xay dwng dwoc mot quy trinh k§ thuat canh tac nhan ap dung chung cho tat ca xa vién
hop tac x3;

Chét lwgng ddng déu clia san phdm va cac chirng chi, gidy chirng nhan VSATTP dwoc
cap cho cac san phadm clia hop tac xa;

Nang cao ning lwc cho hop tac xa trong viéc dam phan, phat trién kénh phan phéi cho

san phadm nhan; va nang cao gia tri sdn phdm nhan cho ngwdi trdng nhan.

Cai tién, dé nghi:

Can c6 chién lwoc phat trién ving nhan véi co cdu hop ly. Can c6 sy hd tro cla cac
nha khoa hoc trong viéc nghién ctru, phat trién chat lwong nhan ciing nhu kéo dai mua
vu nhan mang lai loi ich nhiéu hon cho ngu i tréng nhan;

Nang cao néng lwc quan ly, diéu hanh cia ban quan tri hop tac xa nhan;

Sy cam két clia cac xa vién trong viéc tuan tha cac quy trinh ky thuat tap thé va cac quy
dinh cua hop tac x3a;

Nang cao gia tri nhan qua viéc phat trién thwong mai nhan, kénh phan phdi va chat

lwong déng déu cta nhan Hung Yén.

3. Cac hoat khong hiéu qua/chwa hoan thién tai Hwng Yén

3.1. Xay dwng mé hinh hop tac xa dau tw co s& ha tang cum céng nghiép

Muc tiéu:

Dé giai quyét nhirng khé khan vé dat tao mat bang san xuét kinh doanh cho cac doanh nghiép

nhd va cwc nhd ciing nhw gidi quyét van dé phat trién lang nghé khong gay 6 nhiém méi trudng

tai cac khu dan cu.
Ly do chwa hoan thanh/khé khan:

Chuwa lwa chon dworc tw van;

Chuwa c6 Ban Van déng thanh |ap Hop tac x3;

Kién nghi:

Hb tro tw van;

H6 tro’ thanh 1ap Ban Van déng thanh lap va khéi sw Hop tac xa dau tw co sé ha tang;

3.2. Phat trién cac tai liéu quang ba, xutc tién du lich HY
Ly do chwa hoan thanh/khé khan:

Thuyc té, tiém nang phat trién du lich ctia Hwng Yén chwa nhiéu va chua rd rang;

Déi tac dia phwong va tw van con gap khé khan trong viéc trién khai cac hoat dong wu

tién cho phat trién, quang ba du lich tinh;

Cac hoat dong dang dirng lai & cdng tac chuan bi.



