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A - LÔØI NOÙI ÑAÀU

Chæ soá Naêng löïc caïnh tranh caáp tænh (PCI) do Phoøng Thöông maïi vaø
Coâng nghieäp Vieät Nam (VCCI) vaø Döï aùn Naâng cao Naêng löïc Caïnh
tranh Vieät Nam (VNCI) phoái hôïp xaây döïng vaø thöïc hieän laø chæ soá ño
löôøng vaø xeáp haïng chaát löôïng ñieàu haønh kinh teá cuûa 64 tænh, thaønh
phoá cuûa Vieät Nam döïa treân moâi tröôøng kinh doanh cho söï phaùt trieån
cuûa khu vöïc kinh teá tö nhaân. 

Hieåu roõ hôn moâi tröôøng kinh doanh daønh cho caùc doanh nghieäp tö
nhaân cuûa moät ñòa phöông ngoaøi thöù haïng hay ñieåm soá trong chæ soá
PCI (nhöõng thoâng tin cho nhu caàu ñònh vò ban ñaàu) laø moät yeâu caàu caàn
thieát. Do vaäy, Phoøng Thöông maïi vaø Coâng nghieäp Vieät Nam cuøng phoái
hôïp vôùi UBND tænh Ñaék Laék vaø Chöông trình Phaùt trieån Doanh nghieäp
Nhoû vaø Vöøa cuûa GTZ cuøng xaây döïng moät baùo caùo phaân tích chaån
ñoaùn cho Ñaék Laék töø keát quaû ñieàu tra PCI 2007.

Baùo caùo naøy do caùc chuyeân gia Ban Phaùp cheá, VCCI goàm oâng Traàn
Höõu Huyønh, Tröôûng Ban Phaùp cheá vaø oâng Ñaäu Anh Tuaán, thaønh vieân
Ban Phaùp cheá vaø caùc chuyeân gia GTZ phoái hôïp thöïc hieän. Hai chuyeân
gia Ban Phaùp cheá cuõng laø caùc thaønh vieân trong nhoùm nghieân cöùu xaây
döïng chæ soá PCI. 

Baùo caùo phaân tích naøy söû duïng nhieàu döõ lieäu töø keát quaû ñieàu tra PCI
naêm 2006 vaø 2007, moät nghieân cöùu chung cuûa VCCI vaø VNCI. Nhoùm

nghieân cöùu caûm ôn söï hoã trôï vaø hôïp taùc raát hieäu quaû cuûa VNCI ñeå
chuùng toâi hoaøn thaønh ñöôïc naøy. 

Baùo caùo naøy cuõng ñaõ nhaän ñöôïc söï quan taâm vaø uûng hoä cuûa oâng Vuõ
Tieán Loäc, Chuû tòch VCCI, oâng Löõ Ngoïc Cö, Chuû tòch UBND tænh Ñaék
Laék, OÂng Hoà Vónh Chu, Phoù Giaùm ñoác Sôû KHÑT kieâm Tröôûng Ban
Ñieàu phoái Ñòa Phöông Chöông trình Phaùt trieån DNNVV Vieät Ñöùc, baø
Doris Becker, Coá vaán tröôûng vaø oâng Leâ Duy Bình, Ñieàu phoái vieân, Toå
chöùc Hôïp taùc Kyõ thuaät Ñöùc (GTZ).
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B - NOÄI DUNG

1. Toång quan veà Chæ soá Naêng löïc caïnh tranh caáp tænh PCI1

1.1. Caùch tieáp caän vaø phöông phaùp xaây döïng PCI

Chæ soá naêng löïc caïnh tranh caáp tænh (teân vieát taét tieáng Anh laø PCI  -
Provincial Competitiveness Index) do Phoøng Thöông maïi vaø Coâng
nghieäp Vieät Nam (VCCI) vaø Döï aùn Naâng cao Naêng löïc Caïnh tranh
Vieät Nam (VNCI) hôïp taùc xaây döïng coâng boá ñaàu tieân vaøo naêm 2005
vaø trôû thaønh hoaït ñoäng thöôøng nieân töø ñoù ñeán nay. 

PCI laø chæ soá nhaèm ñaùnh giaù vaø xeáp haïng moâi tröôøng kinh doanh vaø
chính saùch phaùt trieån tö nhaân cuûa 64 tænh, thaønh phoá treân caû nöôùc sau
khi loaïi tröø nhöõng ñieàu kieän khaùc bieät veà vò trí ñòa lyù, cô sôû haï taàng,
quy moâ thò tröôøng…

Baèng vieäc ñieàu tra, khaûo saùt treân 6.700 doanh nghieäp tö nhaân treân caû
nöôùc, PCI laø coâng cuï goùp phaàn phaûn aùnh ñöôïc tænh, thaønh naøo coù chaát
löôïng ñieàu haønh toát vaø ñöôïc caùc doanh nghieäp haøi loøng. Qua ñoù giuùp
caùc caùc tænh, thaønh phoá nhaän roõ nhöõng ñieåm maïnh, ñieåm yeáu trong moâi
tröôøng kinh doanh hieän taïi, nhaän bieát nhöõng toàn taïi caàn phaûi khaéc phuïc
ñeå trôû neân caïnh tranh hôn so vôùi caùc tænh, thaønh khaùc ôû Vieät Nam.

PCI cuõng laø chæ soá cung caáp thoâng tin tham khaûo cho caùc nhaø ñaàu tö,
coäng ñoàng doanh nghieäp trong hoaït ñoäng ñaàu tö, kinh doanh; cho
chính quyeàn Trung öông trong vieäc xaây döïng vaø hoaøn thieän chính
saùch cuõng nhö laø coâng cuï tham khaûo cho caùc chöông trình hoã trôï kyõ
thuaät cuûa caùc nhaø taøi trôï. Nhöõng naêm vöøa qua, PCI ñaõ nhaän ñöôïc söï
uûng hoä vaø hôïp taùc raát maïnh meõ töø caùc cô quan baùo chí, truyeàn thoâng,
caùc nhaø nghieân cöùu

Söû duïng döõ lieäu ñieàu tra doanh nghieäp, laø ñaùnh giaù vaø caûm nhaän cuûa
doanh nghieäp ñoái vôùi moâi tröôøng kinh doanh ñòa phöông, keát hôïp vôùi
caùc döõ lieäu tin caäy vaø coù theå so saùnh ñöôïc thu thaäp töø caùc nguoàn
chính thöùc vaø caùc nguoàn khaùc veà ñòa phöông, chæ soá PCI xeáp haïng
naêng löïc caïnh tranh caùc tænh treân thang ñieåm 100. Chæ soá PCI laø chæ
soá toång hôïp bao goàm 10 chæ soá thaønh phaàn phaûn aùnh nhöõng khía
caïnh quan troïng khaùc nhau cuûa moâi tröôøng kinh doanh caáp tænh,
nhöõng khía caïnh naøy chòu taùc ñoäng tröïc tieáp töø thaùi ñoä vaø haønh ñoäng
cuûa cô quan chính quyeàn ñòa phöông. Möôøi chæ soá thaønh phaàn cuûa
PCI 2007 bao goàm:  

Chi phí gia nhaäp thò tröôøng 
Tieáp caän ñaát ñai vaø söï oån ñònh trong söû duïng ñaát 
Tính minh baïch vaø tieáp caän thoâng tin 
Chi phí thôøi gian ñeå thöïc hieän caùc qui ñònh cuûa Nhaø nöôùc 
Chi phí khoâng chính thöùc 
Öu ñaõi ñoái vôùi doanh nghieäp nhaø nöôùc (Moâi tröôøng caïnh tranh)
Tính naêng ñoäng vaø tieân phong cuûa chính quyeàn tænh 
Chính saùch phaùt trieån khu vöïc kinh teá tö nhaân
Thieát cheá phaùp lyù 
Ñaøo taïo lao ñoäng 

1 Thoâng tin theâm veà keát quaû, phöông phaùp cuûa nghieân cöùu PCI vui loøng truy website cuûa PCI:
www.pcivietnam.org vaø Baùo caùo PCI caùc naêm 2005, 2006 vaø 2007.



1.2. Keát quaû PCI 2007 cuûa caû nöôùc

Keát quaû ñieàu tra PCI naêm 2007 cho thaáy moâi tröôøng kinh doanh caáp
tænh cuûa Vieät Nam ñaõ coù nhöõng caûi thieän ñaùng khích leä, coù nhieàu tieán
boä ñaùng keå trong giaûm Chi phí gia nhaäp thò tröôøng, caùc yeâu caàu veà thuû
tuïc haønh chính, thôøi gian ñaêng kyù vaø coâng taùc thanh tra, kieåm tra. 

Möôøi tænh ñöùng ñaàu veà chæ soá PCI naêm 2007 bao goàm Bình Döông,
Ñaø Naüng, Vónh Long, Bình Ñònh, Laøo Cai, An Giang, Vónh Phuùc, Baø
Ròa – Vuõng Taøu, Ñoàng Thaùp vaø Thaønh phoá Hoà Chí Minh. Caùc tænh coù
ñieåm soá taêng nhieàu nhaát so vôùi naêm 2006 (taêng töø 7 ñeán 13 ñieåm) laø
Thöøa Thieân Hueá, Caø Mau, Tieàn Giang, Soùc Traêng, Baø Ròa – Vuõng
Taøu, Long An, Beán Tre, Quaûng Ngaõi, vaø Thanh Hoùa. 

Chæ soá PCI moät laàn nöõa khaúng ñònh ñieàu haønh kinh teá ñoùng vai troø
quan troïng. Quyeát ñònh do caùc laõnh ñaïo tænh ñöa ra coù taùc ñoäng raát
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Hoäp 1: Ba böôùc xaây döïng PCI

Quaù trình ñieàu tra vaø xaây döïng PCI coù theå ñöôïc chia thaønh ba giai
ñoaïn chính nhö sau:

1. Thu thaäp soá lieäu: goàm coù döõ lieäu töø keát quaû ñieàu tra 33.000
doanh nghieäp tö nhaân treân caû nöôùc vaø döõ lieäu “coù saün” töø caùc
cô quan khaùc nhö Toång cuïc Thoáng keâ, Boä Keá hoaïch vaø Ñaàu
tö, Boä Lao ñoäng Thöông binh vaø Xaõ hoäi, Boä Coâng thöông, Toøa
aùn Nhaân daân Toái cao, Ngaân haøng Theá giôùi… Giai ñoaïn thu thaäp
soá lieäu ñöôïc ñaëc bieät chuù yù ñeå coù ñöôïc soá lieäu ñaùng tin caäy
nhaát.  Quaù trình thu thaäp soá lieäu ñieàu tra bao goàm vieäc göûi vaø
nhaän phieáu ñieàu tra, nhaäp soá lieäu, kieåm tra cheùo, coù cô sôû döõ
lieäu töï ñoäng khoâng cho nhaäp nhöõng giaù trò sai hoaëc ngoaøi
khoaûng cho pheùp vaø coâng taùc kieåm tra vaø “laøm saïch” soá lieäu.

2. Xaây döïng chæ soá thaønh phaàn: Ñeå xaây döïng 10 chæ soá thaønh
phaàn cuûa PCI vaø caùc chæ tieâu nhoû hôn taïo ra töøng chæ soá thaønh
phaàn, nhoùm nghieân cöùu PCI thöïc hieän caùc böôùc chính: 

• Kieåm ñònh chaån ñoaùn•
Chuaån hoùa ñieåm theo coâng thöùc: {9*((Ñieåm chæ soá cuûa tænh –
Giaù trò nhoû nhaát cuûa maãu)/(Giaù trò lôùn nhaát cuûa maãu – Giaù trò
nhoû nhaát cuûa maãu)) + 1}. •
Sau ñoù chæ soá thaønh phaàn ñöôïc tính baèng caùch bình quaân caùc
chæ tieâu.

3. Xaây döïng chæ soá PCI toång hôïp coù troïng soá, theå hieän ñöôïc möùc
ñoùng goùp cuûa töøng chæ soá thaønh phaàn ñoái vôùi söï phaùt trieån soá
löôïng doanh nghieäp, voán ñaàu tö vaø möùc lôïi nhuaän.
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lôùn ñeán vieäc lieäu tænh cuûa hoï seõ giaøu leân hay ngheøo ñi, ñaàu tö vaø
thöông maïi taêng leân hay giaûm ñi, nhieàu hay ít vieäc laøm ñöôïc taïo ra, vaø
möùc soáng cuûa ngöôøi daân ñöôïc caûi thieän hay khoâng. Moät ñieåm taêng leân
trong ñieåm soá cuûa PCI tænh trung vò seõ daãn ñeán: coù theâm 8 doanh
nghieäp ñi vaøo hoaït ñoäng; möùc ñaàu tö môùi bình quaân ñaàu ngöôøi taêng
theâm 2,5%; lôïi nhuaän bình quaân treân moãi doanh nghieäp taêng theâm 4,2
trieäu VNÑ (töông ñöông 253 ñoâ la Myõ), vaø GDP bình quaân ñaàu ngöôøi
taêng theâm 1%.     

a) Caûi thieän laø xu höôùng chuû ñaïo, tuy raèng khoâng ñeàu treân caùc lónh vöïc

Qua ñieàu tra PCI 2007 nhìn chung moâi tröôøng kinh doanh cuûa Vieät
Nam naêm 2007 ñaõ coù nhöõng thay ñoåi tích cöïc so vôùi thôøi ñieåm moät
naêm tröôùc ñoù. Ñieåm PCI 2007 trung vò cuûa toaøn boä 64 tænh, thaønh ñaõ
taêng 3,15 ñieåm (töø 52,41 leân 55,56) so vôùi PCI 2006. Ñieåm cuûa 8 treân
10 chæ soá thaønh phaàn ñeàu taêng leân, ngoaïi tröø hai chæ soá laø Ñaøo taïo lao
ñoäng vaø Chính saùch Phaùt trieån Kinh teá tö nhaân. Xu höôùng thay ñoåi cuûa
10 chæ soá thaønh phaàn coù theå taïm chia thaønh 3 nhoùm: thay ñoåi nhanh,
coù thay ñoåi nhöng chaäm vaø khoâng thay ñoåi hoaëc thay ñoåi ngöôïc chieàu.

Hai chæ soá thay ñoåi nhanh nhaát laø Gia nhaäp thò tröôøng vaø Chi phí thôøi gian.
Ñieåm trung vò cuûa chæ soá Gia nhaäp thò tröôøng töø 7,4/10 naêm 2006 taêng
leân 7,87 naêm 2007, möùc taêng laø 0,47 ñieåm; coøn ñieåm trung vò Chæ soá Chi
phí thôøi gian taêng töø 4,42 naêm 2006 leân 6,21 naêm 2007, möùc taêng 1,79
ñieåm. Nhieàu chæ tieâu trong hai chæ soá naøy ñaõ coù nhöõng thay ñoåi aán töôïng.
Chaúng haïn trong nhö chæ soá Chi phí gia nhaäp thò tröôøng: soá ngaøy ñaêng
kyù kinh doanh (trung vò) töø 20 ngaøy naêm 2006 ñaõ giaûm xuoáng 15 ngaøy
naêm 2007. Soá ngaøy ñaêng kyù kinh doanh laïi (trung vò) töø 10 ngaøy giaûm
xuoáng coøn 7 ngaøy, thôøi gian chôø ñôïi ñeå ñöôïc caáp ñaát (trung vò) giaûm töø
231 ngaøy naêm 2006 xuoáng 90 ngaøy trong cuøng thôøi gian ñoù.

8

Bình Döông
Ñaø  Naüng
Vónh Long
Bình Ñònh

Laøo Cai
An Giang

Vónh Phuùc
BRVT

Ñoàng Thaùp
TP.HCM

Soùc Traêng
Tieàn Giang

Quaûng Nam
Beán Tre
TT-Hueá

Ñoàng Nai
Caàn Thô
Yeân Baùi

Haäu Giang
Baéc Ninh
Long An 

Quaûng Ninh
Phuù Yeân

Ninh Bình
Bình Thuaän

Höng Yeân
Haø Noäi

Traø Vinh
Caø Mau
Gia Lai

Thaùi Bình
Phuù Thoï

Baéc Giang
Haø Giang
Taây Ninh

Haûi Döông
Haûi Phoøng
Thanh Hoùa
Kieân Giang
Khaùnh Hoøa

Haø Taây
Tuyeân Quang
Thaùi Nguyeân

Nam Ñònh
Quaûng ngaõi

Haø Nam 
Quaûng Trò

Ñaék Laék
Bình Phöôùc

Sôn La 
Hoøa Bình

Laâm Ñoàng
Ngheä An

Quaûng Bình
Ninh Thuaän

Baéc Kaïn
Haø Tónh

Kom Tum
Laïng Sôn
Baïc Lieâu

Ñieän Bieân
Cao Baèng
Lai Chaâu

Ñaék Noâng

77.20
72.96

70.14
69.46

66.95
66.47
66.06
65.63

64.89
64.83
64.68
64.63

62.92
62.88
62.44
62.33
61.76
59.73

59.41
58.96
58.82
58.34
57.87
57.67
57.66
57.47
56.73
56.30
56.19
56.16
55.99
55.64
55.48

54.59
53.92
53.23
53.19
52.82
52.82
52.42
52.24
52.13
52.02
51.76
51.39
51.29
51.10
51.05
50.38
50.35
50.18
49.85
49.76
49.51

47.33
46.47

45.56
44.54

43.23
42.49

41.70
40.18

38.19
37.96

Raát toát

Toát

Khaù

Trung bình

Töông ñoái thaáp

Thaáp

0     5    10   15  20   25  30   35   40   45   50   55  60   65  70   75   80   85   90  95 100

KEÁT QUAÛ XEÁP HAÏNG PCI NAÊM 2007

Chæ soá naêng löïc caïnh tranh caáp tænh coù Troïng soá 2007

CHÆ SOÁ NAÊNG LÖÏC CAÏNH TRANH CAÁP TÆNH ÔÛ VIEÄT NAM NAÊM 2007



b) Khaùc bieät giöõa caùc vuøng, mieàn

Ñieàu tra PCI 2007 cho thaáy coù söï khaùc bieät veà ñieàu haønh kinh teá giöõa
khu vöïc thaønh phoá vaø noâng thoân, giöõa caùc tænh mieàn Nam vaø mieàn
Baéc vaø giöõa caùc vuøng kinh teá cuûa Vieät Nam. 

5 thaønh phoá tröïc thuoäc Trung öông (Haø Noäi, thaønh phoá Hoà Chí Minh,
Ñaø Naüng, Haûi Phoøng vaø Caàn Thô) coù bình quaân ñieåm soá PCI cao hôn
khoaûng 6,8 ñieåm so vôùi 59 tænh coøn laïi (61,89 so vôùi 55,06). Nhöõng
lónh vöïc lôïi theá cuûa caùc thaønh phoá so vôùi caùc tænh laø chæ soá Ñaøo taïo
lao ñoäng vaø Chính saùch phaùt trieån khu vöïc kinh teá tö nhaân. Khaùc bieät
naøy coù theå giaûi thích ñöôïc vì caùc thaønh phoá lôùn cuûa Vieät Nam thöôøng
coù nhieàu nguoàn löïc hôn ñeå thuùc ñaåy caùc hoaït ñoäng hoã trôï kinh doanh,
coù nhieàu trung taâm hoã trôï doanh nghieäp, caùc tröôøng daïy ngheà, trung
taâm giôùi thieäu vieäc laøm hay toå chöùc ñöôïc nhieàu hoäi chôï, caùc söï kieän
xuùc tieán thöông maïi vaø ñaàu tö hôn… Ngoaøi ra, caùc hieäp hoäi doanh
nghieäp ôû caùc thaønh phoá lôùn cuõng nhieàu hôn, thöôøng naêng ñoäng vaø coù
aûnh höôûng lôùn hôn so vôùi taïi caùc tænh.

Laáy tænh Quaûng Trò trôû ra laø moác ñeå taïm phaân bieät mieàn Baéc vaø mieàn
Nam thì nhìn chung caùc tænh mieàn Nam trong xeáp haïng PCI 2007 coù
ñieåm soá cao hôn 5,68 ñieåm so vôùi caùc tænh mieàn Baéc (58,26 so vôùi
52,58). 7 treân 10 chæ soá thaønh phaàn cuûa caùc tænh mieàn Nam coù ñieåm
cao hôn ñaùng keå so vôùi bình quaân caùc tænh mieàn Baéc, ñoù laø chæ soá Tieáp
caän ñaát ñai, Tính minh baïch, Chi phí thôøi gian, Tính naêng ñoäng, Chính
saùch phaùt trieån khu vöïc kinh teá tö nhaân, Ñaøo taïo lao ñoäng vaø Thieát
cheá phaùp lyù. Caùc chæ soá coøn laïi nhö Chi phí gia nhaäp thò tröôøng, Chi
phí khoâng chính thöùc vaø Öu ñaõi ñoái vôùi doanh nghieäp nhaø nöôùc gaàn
nhö ñoàng nhaát treân caû hai mieàn. 

Caùch phaân bieät khaùc laø phaân bieät theo 7 vuøng laõnh thoå nhö caùch phaân
chia cuûa Toång cuïc Thoáng keâ bao goàm Ñoàng baèng soâng Hoàng, caùc
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Nhoùm thöù hai laø nhoùm coù thay ñoåi nhöng coøn chaäm laø caùc chæ soá Tính
minh baïch, Tieáp caän ñaát ñai vaø Thieát cheá phaùp lyù. Moät soá lónh vöïc cuûa
töøng chæ soá naøy taêng khaù nhanh trong khi moät soá lónh vöïc khaùc laïi
chöa taêng töông xöùng, thaäm chí coøn suùt giaûm. Chaúng haïn nhö trong
chæ soá veà tieáp caän ñaát ñai, ñieàu tra PCI 2007 cho thaáy xu höôùng tích
cöïc nhö soá doanh nghieäp coù giaáy chöùng nhaän quyeàn söû duïng ñaát taêng
khaù aán töôïng töø 55,28% cuûa naêm 2006 leân 75,57% naêm 2007. Doanh
nghieäp cuõng coù xu höôùng yeân taâm hôn khi söû duïng maët baèng kinh
doanh hieän coù. Möùc ñoä tin caäy theo ñaùnh giaù cuûa doanh nghieäp taêng
töø möùc 2,49 leân 3,76 ñieåm (theo thang 5 ñieåm trong ñoù 1 laø ruûi ro cao
nhaát vaø 5 laø ruûi ro thaáp nhaát). Trong khi ñoù, vaãn coù 64,77% doanh
nghieäp cho raèng thieáu maët baèng kinh doanh ñang laø caûn trôû ñoái vôùi
vieäc môû roäng kinh doanh, taêng khoâng ñaùng keå töø möùc 64,27% cuûa
naêm 2006. Hoaëc vaãn coøn nhieàu doanh nghieäp chöa yeân taâm veà vieäc
seõ ñöôïc boài thöôøng thoûa ñaùng neáu bò thu hoài ñaát, chæ coù 40,76% tin
raèng seõ ñöôïc boài thöôøng thoûa ñaùng, taêng khoâng ñaùng keå so vôùi möùc
40% cuûa naêm 2006 tröôùc ñoù…

Trong nhoùm coøn laïi, caùc chæ soá Tính naêng ñoäng cuûa laõnh ñaïo tænh, Öu
ñaõi ñoái vôùi DNNN vaø Chi phí khoâng chính thöùc khoâng thay ñoåi nhieàu
so vôùi naêm tröôùc. Hai chæ soá Ñaøo taïo lao ñoäng vaø Chính saùch phaùt
trieån kinh teá tö nhaân laø hai chæ soá raát ñaùng löu yù vì coù ñieåm soá giaûm
xuoáng so vôùi naêm 2006. Ñieåm soá trung vò cuûa chæ soá Chính saùch phaùt
trieån kinh teá tö nhaân giaûm töø 4,88 xuoáng 4,71 naêm 2007 coøn chæ soá
Ñaøo tao lao ñoäng giaûm töø 5,1 xuoáng 5,02. Ñieàu tra PCI 2007 cho thaáy
raèng chaát löôïng lao ñoäng coù tay ngheà vaø caùc dòch vuï hoã trôï tuyeån
duïng lao ñoäng hieän chöa ñaùp öùng toát yeâu caàu cuûa caùc doanh nghieäp
daân doanh. Trong caû hai naêm 2006 vaø 2007, chæ coù 56% doanh
nghieäp haøi loøng vôùi dòch vuï ñaøo taïo ngheà, gaàn 50% haøi loøng vôùi dòch
vuï giôùi thieäu vieäc laøm. Caû hai con soá naøy ñeàu thaáp hôn ñaùnh giaù cuûa
doanh nghieäp veà chaát löôïng giaùo duïc phoå thoâng noùi chung (73%). 

10



ngaøy caøng xa hôn so vôùi caùc tænh khaùc veà chaát löôïng ñieàu haønh kinh
teá vaø phaùt trieån kinh teá.

2. Toång quan chung veà caùc doanh nghieäp Ñaék Laék trong
ñieàu tra PCI 2007

Naêm 2007, VCCI vaø VNCI tieán haønh göûi Phieáu Ñieàu tra2 cho 500
doanh nghieäp tö nhaân taïi Ñaék Laék, keát quaû nhaän ñöôïc 92 doanh
nghieäp, tyû leä phaûn hoài laø 18,4%, thaáp hôn möùc bình quaân chung cuûa
caû nöôùc (20,89%)3.

Theo keát quaû ñieàu tra PCI naêm 2007 cuûa tænh Ñaék Laék thì trong caùc
doanh nghieäp traû lôøi Phieáu ñieàu tra4 coù 13 doanh nghieäp thaønh laäp
tröôùc naêm 2000, thôøi ñieåm Luaät Doanh nghieäp naêm 1999 coù hieäu löïc,
chieám tyû leä laø 13,33%. Caùc doanh nghieäp thaønh laäp töø naêm 2000 ñeán
nay chieám tyû leä laø 86,67%.
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tænh mieàn nuùi phía Baéc, duyeân haûi Baéc Trung Boä, duyeân haûi Nam
Trung Boä, Taây Nguyeân, Ñoâng Nam Boä vaø Ñoàng baèng soâng Cöûu Long.
3 vuøng coù ñieåm soá PCI 2007 trung bình cao nhaát caû nöôùc, ñoù laø
Duyeân haûi Nam Trung Boä vôùi 61,35 ñieåm, ñoàng baèng soâng Cöûu Long
60,22 ñieåm vaø Ñoâng Nam Boä 59,79 ñieåm. Caùc tænh duyeân haûi Nam
Trung Boä ñöôïc doanh nghieäp ñaùnh giaù cao ôû caùc chæ soá Chi phí gia
nhaäp thò tröôøng; caùc tænh Ñoàng baèng soâng Cöûu Long laïi noåi troäi ôû chæ
soá Tieáp caän ñaát ñai vaø Thieát cheá phaùp lyù. Moät soá vuøng ñaëc bieät keùm
hôn caû nöôùc ñoái vôùi moät soá lónh vöïc nhö mieàn nuùi phía Baéc vôùi chæ soá
Tính minh baïch, Chi phí thôøi gian vaø Chính saùch phaùt trieån kinh teá tö
nhaân; caùc tænh duyeân haûi Baéc Trung boä vôùi chæ soá Chi phí khoâng chính
thöùc, Tính naêng ñoäng vaø Chính saùch phaùt trieån kinh teá tö nhaân; caùc
tænh Taây nguyeân vôùi caùc lónh vöïc Chi phí thôøi gian, Tính naêng ñoäng vaø
Ñaøo taïo lao ñoäng. 

c) Nguy cô tuït haäu cuûa caùc tænh nhoùm cuoái

Nhö ñaõ ñöôïc chöùng minh qua keát quaû nghieân cöùu PCI, yeáu toá raát
quan troïng goùp phaàn taïo ra söï khaùc bieät veà phaùt trieån kinh teá giöõa caùc
tænh laø chaát löôïng ñieàu haønh kinh teá, ñieàu haønh kinh teá toát seõ ñem laïi
taêng tröôûng kinh teá vaø söï thònh vöôïng cho caùc tænh. 

Tuy vaäy, thay ñoåi trong ñieàu haønh kinh teá cuûa caùc tænh (theå hieän qua
möùc ñoä taêng ñieåm cuûa chæ soá PCI giöõa caùc naêm 2005, 2006 ñeán 2007)
nhöõng naêm qua laø khoâng gioáng nhau. Ñieån hình nhö 6 nhoùm tænh töø
Raát toát cho ñeán Thaáp trong baûng xeáp haïng PCI naêm 2006 coù toác ñoä
caûi caùch ñieàu haønh kinh teá khoâng ñeàu nhau. Caùc tænh trong nhoùm xeáp
haïng PCI Toát naêm 2006 thay ñoåi nhanh hôn caùc tænh trong nhoùm Khaù.
Caùc tænh naèm trong nhoùm xeáp haïng PCI Thaáp naêm 2006 laïi caûi thieän
gaàn nhö chaäm nhaát trong 6 nhoùm. Neáu xu höôùng naøy coøn tieáp tuïc
trong nhöõng naêm tôùi thì coù theå döï ñoaùn ñöôïc moät soá tænh seõ tuït haäu
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2 Ñieàu tra PCI laø moät cuoäc ñieàu tra xaõ hoäi hoïc, quy trình laáy maãu, kieåm ñònh maãu ñöôïc thöïc hieän
coâng phu vaø khoa hoïc, nhaèm ñaûm baûo chæ caàn moät soá löôïng nhaát ñònh caùc doanh nghieäp traû lôøi
phieáu ñieàu tra coù theå ñaïi dieän cho toaøn boä caùc doanh nghieäp taïi ñòa phöông ñoù. Xem Phuï luïc 4 caùc
thoâng tin veà maãu ñieàu tra PCI cuûa Ñaék Laék vaø toång theå caùc doanh nghieäp taïi Ñaék Laék. Phaân tích
veà phöông phaùp laáy maãu vaø kieåm ñònh maãu taïi Baùo caùo PCI naêm 2005 vaø 2006.

3 Ñieàu tra PCI 2006 cuõng coù moät tyû leä phaûn hoài töông töï, khi VCCI göûi 500 phieáu ñieàu tra vaø nhaän
ñöôïc 93 phieáu phaûn hoài, tyû leä phaûn hoài laø 18,6%. 

4 Löu yù raèng coù 2 doanh nghieäp taïi tænh Ñaék Laék khoâng traû lôøi caâu hoûi veà naêm thaønh laäp.



Taïi Ñaék Laék, caùc doanh nghieäp trong ñieàu tra PCI kinh doanh ngaønh
ngheà nhieàu nhaát laø nhoùm ngaønh dòch vuï, thöông maïi (chieám 50,54%),
tieáp ñeán laø xaây döïng cô baûn (25,81%), coâng nghieäp, saûn xuaát
(15,05%) vaø caùc ngaønh ngheà lieân quan ñeán noâng nghieäp, laâm nghieäp,
thuûy saûn (chieám 8,6%) .

Trong caùc doanh nghieäp traû lôøi ñieàu tra PCI naêm 2007 cuûa Ñaék Laék
coù 4 doanh nghieäp nguyeân laø doanh nghieäp nhaø nöôùc tröôùc ñaây ñöôïc
coå phaàn hoùa. Ñaùng löu yù laø coù ñeán 65,56% doanh nghieäp qua ñieàu tra
voán laø hoä kinh doanh tröôùc ñaây.

Hình 3: Ngaønh ngheà cuûa caùc doanh nghieäp Ñaék Laék 
trong dieän ñieàu tra

Doanh nghieäp daân doanh taïi Ñaék Laék ña phaàn vaãn laø caùc doanh
nghieäp coù quy moâ vöøa vaø nhoû. Tính ñeán 31/12/2006 coù hôn 36,25%
doanh nghieäp qua ñieàu tra coù toång voán kinh doanh ít hôn 1 tyû ñoàng.
Ñaùng löu yù laø so vôùi moät naêm tröôùc ñoù (naêm 2005) thì tyû leä naøy töông
öùng laø 40,85%. 

Naêm 2005 coù 13 doanh nghieäp coù toång voán kinh doanh lôùn hôn 5 tyû
ñoàng nhöng sang naêm 2006 ñaõ coù 16 doanh nghieäp coù toång voán kinh
doanh lôùn hôn 5 tyû ñoàng. Khoâng coù doanh nghieäp naøo trong dieän ñieàu
tra coù quy moâ voán kinh doanh lôùn hôn 50 tyû ñoàng.
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Trong caùc doanh nghieäp cuûa Ñaék Laék traû lôøi Phieáu Ñieàu tra naêm 2007
chuû yeáu laø coâng ty TNHH vaø doanh nghieäp tö nhaân, hai loaïi hình naøy
chieám ñeán 93,33% caùc doanh nghieäp tham gia traû lôøi ñieàu tra, trong
ñoù tyû leä caùc coâng ty TNHH laø 47,78%, doanh nghieäp tö nhaân laø
45,56%. Caùc coâng ty coå phaàn chieám tyû leä laø 6,67%.

Hình 2: Loaïi hình cuûa caùc doanh nghieäp Ñaék Laék 
trong dieän ñieàu tra
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Hình 2: Naêm thaønh laäp cuûa caùc doanh nghieäp Ñaék Laék 
trong dieän ñieàu tra

Naêm
2001

Naêm
2002

Coâng ty coå phaàn
6.67%

Coâng ty TNHH
47.78%

Doanh nghieäp tö nhaân
45.56%

Noâng nghieäp/Laâm nghieäp/Thuûy saûn
8.60%

Dòch vuï/Thöông maïi
50.54%

Xaây döïng cô baûn
25.81%

Coâng nghieäp/Saûn xuaát
15.05%



Qua ñieàu tra, nhìn chung hoaït ñoäng kinh doanh cuûa caùc doanh nghieäp
daân doanh cuûa Ñaék Laék khaù khaû quan. Naêm 2006 coù 7,14% doanh
nghieäp cho bieát thua loã, trong ñoù coù 2,38% cho bieát thua loã lôùn. Taát
caû doanh nghieäp thua loã ñeàu thaønh laäp töø naêm 2000 ñeán nay vaø ñeán
83,3% laø caùc doanh nghieäp tö nhaân, 16,67% coøn laïi laø coâng ty TNHH.

83,33% doanh nghieäp Ñaék Laék qua ñieàu tra cho bieát naêm 2006 vöøa
qua ñaõ coù lôïi nhuaän ôû caùc möùc khaùc nhau.

Caùc doanh nghieäp Ñaék Laék khaù laïc quan vôùi tình hình kinh doanh cuûa
mình. Qua ñieàu tra, coù ñeán 72,73% doanh nghieäp cho bieát döï kieán
taêng quy moâ kinh doanh cuûa mình trong hai naêm tôùi. 25% doanh
nghieäp cho bieát trong voøng hai naêm tôùi seõ tieáp tuïc kinh doanh vôùi quy
moâ nhö hieän taïi. Chæ coù 2,27% doanh nghieäp khoâng haøi loøng vôùi hoaït
ñoäng kinh doanh cuûa mình, coù keá hoaïch giaûm quy moâ.
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Phaàn lôùn caùc doanh nghieäp daân doanh taïi Ñaék Laék coù quy moâ döôùi
50 lao ñoäng. Theo keát quaû ñieàu tra naêm 2007, ñeán 76,54% doanh
nghieäp qua ñieàu tra söû duïng döôùi 50 lao ñoäng. Chæ coù 6,17% doanh
nghieäp qua ñieàu tra söû duïng töø 200 lao ñoäng trôû leân.
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Baûng 1: Quy moâ voán kinh doanh cuûa doanh nghieäp Ñaék Laék

Toång voán kinh doanh

Döôùi 0,5 tyû ñoàng
Töø 0,5 ñeán döôùi 1 tyû ñoàng
Töø 1 ñeán döôùi 5 tyû ñoàng
Töø 5 ñeán döôùi 10 tyû ñoàng
Töø 10 ñeán döôùi 50 tyû ñoàng
Töø 50 ñeán döôùi 200 tyû ñoàng
Töø 200 ñeán 500 tyû ñoàng
Treân 500 tyû ñoàng
Toång soá

Ñaék Laék 
(Thôøi ñieåm 31/12/2006)

Ñôn vò: %

18,75
17,50
43,75
11,25
8,75

0
0
0

100

Caû nöôùc 
(Thôøi ñieåm 31/12/2006)

Ñôn vò: %

15,28
19,69
44,14
11,80
7,16
1,51
0,24
0,16
100

Baûng 2: Quy moâ söû duïng lao ñoäng cuûa doanh nghieäp Ñaék Laék

Toång soá lao ñoäng söû duïng

Ít hôn 5 lao ñoäng
Töø 5 ñeán 9 lao ñoäng
Töø 10 ñeán 49 lao ñoäng
Töø 50 ñeán 199 lao ñoäng
Töø 200 ñeán 299 lao ñoäng
Töø 300 ñeán 499 lao ñoäng
Töø 500 ñeán 1.000 lao ñoäng
Treân 1.000 lao ñoäng
Toång soá  

Ñaék Laék  
(Thôøi ñieåm 31/12/2006)

Ñôn vò: %

14,81
18,52
43,21
17,28
2,47
3,70

0
0

100

Caû nöôùc
(Thôøi ñieåm 31/12/2006)

Ñôn vò: %

12,81
22,48
40,89
17,51
2,75
1,83
1,11
0,62
100

Baûng 3: Tình hình kinh doanh cuûa caùc doanh nghieäp Ñaék Laék

Tình hoaït ñoäng kinh doanh

Thua loã lôùn
Thua loã chuùt ít
Hoøa voán
Lôïi nhuaän döôùi 2,5% treân toång voán ñaàu tö
Lôïi nhuaän 2,5% ñeán 5% treân toång voán ñaàu tö
Lôïi nhuaän 5,1% ñeán 10% treân toång voán ñaàu tö
Lôïi nhuaän 10,1% ñeán 20% treân toång voán ñaàu tö
Lôïi nhuaän treân 20% toång voán ñaàu tö
Toång soá 

Ñaék Laék 
Naêm 2006

(ñôn vò tính: %)

2,38
4,76
9,52
50,00
23,81
4,76
3,57
1,19
100

Caû nöôùc
Naêm 2006

(ñôn vò tính: %)

1,07
8,84
10,28
36,79
23,27
12,10
5,20
2,45
100
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3. Keát quaû PCI 2007 cuûa tænh Ñaék Laék

Vôùi keát quaû cuûa PCI naêm 2007 ñöôïc 51,05 ñieåm (ñieåm toái ña laø 100
ñieåm),Ñaék Laék xeáp thöù 48 treân 64 tænh, thaønh phoá cuûa caû nöôùc, naèm
trong nhoùm tænh Trung Bình. So vôùi naêm 2006 thì keát quaû PCI 2007
cuûa Ñaék Laék giaûm nheï 0,6 ñieåm. Do nhieàu tænh khaùc ñaõ coù nhöõng
böôùc chuyeån bieán raát tích cöïc (möùc taêng bình quaân cuûa PCI 2007 so
vôùi naêm 2006 laø 3 ñieåm), neân thöù haïng cuûa Ñaék Laék trong PCI ñaõ
giaûm khaù nhieàu, töø thöù haïng 35 naêm 2006 xuoáng 48 naêm 2007. Caû
hai naêm, Ñaék Laék ñeàu naèm trong nhoùm Trung bình cuûa caû nöôùc.

Neáu so saùnh trong khu vöïc Taây Nguyeân thì Ñaék Laék ñöùng thöù 2 trong
chæ soá PCI 2007, chæ sau Gia Lai (ñöùng thöù 30 vaø ñöôïc 56,16 ñieåm).
Ñieåm PCI naêm 2007 cuûa tænh Ñaék Laék cao hôn trung bình cuûa khu vöïc
Taây Nguyeân laø 3,13 ñieåm. 
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Nhieàu khaû naêng coù keá hoaïch
giaûm quy moâ kinh doanh 

0.00%

Coù keá hoaïch
giaûm quy moâ
kinh doanh

2.27%

Seõ tieáp tuïc kinh doanh
vôùi quy moâ hieän taïi

25.00%

Nhieàu khaû naêng coù keá hoaïch
taêng quy moâ kinh doanh

50.00%

Coù keá hoaïch taêng quy
moâ kinh doanh
22.73%

Ñoùng cöûa doanh nghieäp
0.00%

Hình 4: Doanh nghieäp Ñaék Laék döï ñònh nhö theá naøo trong 2 naêm tôùi? Hình 5: PCI 2007 cuûa Ñaék Laék vaø khu vöïc Taây Nguyeân

3.1. Ñaék Laék vaø tænh trung vò 

So vôùi tænh trung vò6 cuûa caû nöôùc thì ñieåm soá PCI 2007 cuûa tænh Ñaék
Laék coù ñeán 8/10 chæ soá thaønh phaàn thaáp hôn ñieåm trung vò cuûa caû
nöôùc. Ñaùng chuù yù moät soá chæ soá thaønh phaàn thaáp hôn 0,5 ñieåm so vôùi
möùc trung vò cuûa caû nöôùc ñoù laø Tính naêng ñoäng cuûa laõnh ñaïo tænh
(3,30 ñieåm so vôùi 4,95 ñieåm trung vò), Thieát cheá phaùp lyù (3,65 ñieåm so
vôùi 4,33 ñieåm trung vò), Chi phí thôøi gian (5,30 ñieåm so vôùi 6,21 ñieåm

Ñaék
Noâng

Kon
Tum

Laâm
Ñoàng

Gia Lai Bình
Döông

Ñaék
Laék

6 Trung vò laø moät khaùi nieäm duøng trong thoáng keâ (töø tieáng Anh laø median), laø soá taùch giöõa nöûa lôùn
hôn vaø nöûa beù hôn cuûa moät maãu, moät quaàn theå hay moät phaân boá xaùc suaát. Trong xeáp haïng PCI,
tænh trung vò laø tænh naèm giöõa trong 64 tænh, thaønh cuûa PCI, moät tænh ñieån hình, coù theå so saùnh ñöôïc
theo töøng naêm.
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trung vò) vaø Chi phí gia nhaäp thò tröôøng (7,32 ñieåm so vôùi 7,87 ñieåm
trung vò).

Moät soá chæ soá thaønh phaàn khaùc thaáp hôn möùc trung vò caû nöôùc trong
möùc döôùi möùc 0,5 ñieåm ñoù laø Tieáp caän ñaát ñai (6,01 ñieåm so vôùi 6,27
ñieåm trung vò), Chi phí khoâng chính thöùc (6,31 ñieåm so vôùi 6,59 ñieåm
trung vò), Öu ñaõi ñoái vôùi doanh nghieäp nhaø nöôùc (hay moâi tröôøng caïnh
tranh bình ñaúng) (6,52 ñieåm so vôùi 6,73 ñieåm trung vò) vaø Ñaøo taïo lao
ñoäng (4,72 ñieåm so vôùi 5,03 ñieåm trung vò).

Coù hai chæ soá thaønh phaàn maø Ñaék Laék cao hôn möùc trung vò caû nöôùc,
ñoù laø Tính minh baïch vaø Chính saùch phaùt trieån kinh teá tö nhaân. ÔÛ Chæ
soá thaønh phaàn Tính minh baïch, Ñaék Laék ñaït 6,31 ñieåm (treân 10) so
vôùi 5,84 cuûa möùc trung vò, coøn Chæ soá thaønh phaàn Chính saùch phaùt
trieån kinh teá tö nhaân, Ñaék Laék ñaït 5,01 ñieåm cao hôn 0,3 ñieåm so vôùi
4,71 ñieåm trung vò. (Chi tieát xem Hình 6 vaø Phuï luïc 2)
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Hình 6:  So saùnh keát quaû PCI 2007 cuûa tænh Ñaék Laék vaø tænh
trung vò cuûa caû nöôùc

Tính naêng ñoäng cuûa laõnh
ñaïo tænh

Thieát cheá phaùp lyù

Chi phí gia nhaäp thò tröôøng

Tieáp caän ñaát ñai

Tính minh baïch

Chi phí thôøi gian

Chi phí khoâng chính thöùc

Tænh trung vò

Öu ñaõi ñoái vôùi DNNN

Ñaøo taïo lao ñoäng

Chính saùch PTKVKTTN

Ñaék Laék

Hình 7. Thöù haïng caùc chæ soá thaønh phaàn PCI 2007 cuûa Ñaék Laék
trong 64 tænh, thaønh phoá

3.2. PCI naêm 2006 vaø 2007 cuûa Ñaék Laék

So vôùi naêm 2006, keát quaû PCI naêm 2007 cuûa tænh Ñaék Laék coù böôùc
giaûm nheï töø 51,64 xuoáng 51,05 ñieåm, möùc giaûm -0,61 ñieåm. Coù 6 treân
10 chæ soá thaønh phaàn cuûa naêm 2007 taêng ñieåm so vôùi naêm 2006. Ñaëc
bieät coù 2 chæ soá thaønh phaàn coù möùc taêng ôû möùc xaáp xæ moät ñieåm soá
laø Tính minh baïch vaø Chi phí gia nhaäp thò tröôøng. Chæ soá Tính minh
baïch coù möùc taêng 1,33 ñieåm, töø 4,99 naêm 2006 leân 6,31 ñieåm, thöù
haïng töø 43 treân 64 tænh thaønh leân 22 treân 64 tænh, thaønh phoá. Chæ soá
Chi phí gia nhaäp thò tröôøng coù möùc taêng 0,84 ñieåm, töø 6,48 ñieåm naêm
2006 leân 7,32 ñieåm naêm 2007.



23

MOÂI TRÖÔØNG KINH DOANH CHO CAÙC DOANH NGHIEÄP TÖ NHAÂN ÑAÉK LAÉK
Keát quaû Chæ soá naêng löïc caïnh tranh caáp tænh PCI cuûa Ñaék Laék naêm 2007B - NOÄI DUNG

Ngoaøi Chæ soá thaønh phaàn Ñaøo taïo lao ñoäng coù möùc taêng 0,54 ñieåm (töø
4,19 leân 4,72 naêm 2007), ba chæ soá thaønh phaàn khaùc coù möùc taêng döôùi
0,5 ñieåm. Chæ soá thaønh phaàn Chi phí thôøi gian taêng 0,47 ñieåm trong
voøng moät naêm, töø möùc 4,83 ñieåm leân 5,3 ñieåm naêm 2007. Chæ soá
thaønh phaàn Chi phí khoâng chính thöùc taêng 0,27 ñieåm, töø möùc 6,03
naêm 2006 leân möùc 6,31 naêm 2007. Chæ soá thaønh phaàn Tieáp caän ñaát
ñai taêng 0,06 ñieåm, töø möùc 5,95 leân 6,01 ñieåm naêm 2007.

Coù boán chæ soá thaønh phaàn coù söï tuït giaûm giöõa naêm 2007 so vôùi naêm
2006. Tuït giaûm nhieàu nhaát laø chæ soá thaønh phaàn Tính naêng ñoäng cuûa
laõnh ñaïo tænh vôùi möùc -2,58 ñieåm, töø 5,87 cuûa naêm 2006 xuoáng 3,30
cuûa naêm 2007. Thöù haïng töø 17 treân 64 tænh thaønh tuït xuoáng 57 treân
64 tænh, thaønh phoá. Ba chæ soá thaønh phaàn khaùc coù möùc giaûm döôùi -0,3
ñieåm cuûa naêm 2007 so vôùi 2006 laàn löôït laø Chính saùch Phaùt trieån kinh
teá tö nhaân (-0,26 ñieåm), Öu ñaõi ñoái vôùi doanh nghieäp nhaø nöôùc (-0,22)
vaø Thieát cheá phaùp lyù (-0,09). 

Ñaùng löu yù maëc duø Chæ soá thaønh phaàn Chi phí thôøi gian coù möùc taêng
veà ñieåm soá tuyeät ñoái töø 4,83 leân 5,30 nhöng thöù haïng trong 64 tænh
thaønh laïi giaûm suùt, töø 22 xuoáng 51 treân 64 tænh, thaønh phoá cuûa caû
nöôùc. Ñieàu naøy coù theå lyù giaûi ñöôïc vì tænh Ñaék Laék maëc duø coù nhöõng
caûi thieän nhöng raát nhieàu tænh, thaønh phoá coù möùc caûi thieän maïnh meõ
vaø nhanh choùng hôn. Trong 10 chæ soá thaønh phaàn cuûa PCI 2007, Chi
phí thôøi gian laø chæ soá maø caùc tænh, thaønh phoá cuûa Vieät Nam coù möùc
thay ñoåi giöõa hai naêm nhanh nhaát. (Chi tieát veà keát quaû PCI naêm 2007
vaø 2006 cuûa tænh Ñaék Laék xem taïi hình 8 vaø Phuï luïc 3).
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Hình 8 -  Keát quaû PCI cuûa Ñaék Laék naêm 2006 vaø 2007

Tính naêng ñoäng cuûa laõnh
ñaïo tænh

Thieát cheá phaùp lyù

Chi phí gia nhaäp thò tröôøng

Tieáp caän ñaát ñai

Tính minh baïch

Chi phí thôøi gian

Chi phí khoâng chính thöùc

Naêm 2007

Öu ñaõi ñoái vôùi DNNN

Ñaøo taïo lao ñoäng

Chính saùch PTKVKTTN

Naêm 2006

Hình 9 - PCI naêm 2006 vaø 2007 cuûa caùc tænh Taây Nguyeân



4. Caùc chæ soá thaønh phaàn cuï theå cuûa Ñaék Laék

a) Caùc chæ soá thaønh phaàn khaù

Coù hai chæ soá thaønh phaàn ñöôïc xeáp vaøo nhoùm caùc chæ soá thaønh phaàn
cao cuûa Ñaék Laék trong PCI 2007, bao goàm Tính minh baïch vaø Chính
saùch Phaùt trieån kinh teá tö nhaân. 

1. Tính minh baïch

Ñaây cuõng laø chæ soá thaønh phaàn coù ñieåm soá töông ñoái cao cuûa Ñaék Laék
trong PCI 2007, ñaït 6,31 treân 10 ñieåm, thöù haïng 22 treân 64 tænh, thaønh
phoá. Caùc chæ tieâu cuï theå bao goàm: 
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Hình 10 -  PCI 2007 cuûa Ñaék Laék vaø Bình Döông

Tính naêng ñoäng cuûa laõnh
ñaïo tænh

Thieát cheá phaùp lyù

Chi phí gia nhaäp thò tröôøng

Tieáp caän ñaát ñai

Tính minh baïch

Chi phí thôøi gian

Chi phí khoâng chính thöùc

Bình Döông

Öu ñaõi ñoái vôùi DNNN

Ñaøo taïo lao ñoäng

Chính saùch PTKVKTTN

Ñaék Laék

Hình 11 - PCI 2007 cuûa Ñaék Laék vaø Ñaø Naüng

Tính naêng ñoäng cuûa laõnh
ñaïo tænh

Thieát cheá phaùp lyù

Chi phí gia nhaäp thò tröôøng

Tieáp caän ñaát ñai

Tính minh baïch

Chi phí thôøi gian

Chi phí khoâng chính thöùc

Ñaø Naüng

Öu ñaõi ñoái vôùi DNNN

Ñaøo taïo lao ñoäng

Chính saùch PTKVKTTN

Ñaék Laék

So vôùi thaønh phoá Ñaø Naüng, moät thaønh phoá mieàn Trung gaàn keà thì Ñaék
Laék ñöôïc ñaùnh giaù cao hôn ôû chæ soá thaønh phaàn Tieáp caän ñaát ñai. 

Moät soá chæ soá thaønh phaàn maø Ñaék Laék khoâng coù khoaûng caùch nhieàu
so vôùi Ñaø Naüng, ôû döôùi möùc 1 ñieåm nhö Chi phí khoâng chính thöùc, Öu
ñaõi ñoái vôùi doanh nghieäp nhaø nöôùc, Tính minh baïch.

3.3. Ñaék Laék vaø caùc tænh daãn ñaàu 

Keát quaû PCI naêm 2007, so saùnh vôùi Bình Döông, tænh xeáp haïng ñaàu
veà PCI trong ba naêm lieân tieáp thì Ñaék Laék khoâng coù chæ soá thaønh phaàn
naøo vöôït Bình Döông. Caû 10/10 chæ soá thaønh phaàn, Ñaék Laék coøn coù
nhieàu caùch bieät vôùi Bình Döông, ñaëc bieät ôû moät soá chæ soá thaønh phaàn
nhö Tính naêng ñoäng cuûa laõnh ñaïo tænh, Chính saùch phaùt trieån kinh teá
tö nhaân, Ñaøo taïo lao ñoäng…(xem Hình 10).

Coù hai chæ soá thaønh phaàn coù möùc khaùc bieät treân döôùi 1 ñieåm soá ñoù laø Chi
phí gia nhaäp thò tröôøng, Chi phí khoâng chính thöùc vaø Tieáp caän ñaát ñai.

Ñaùng löu yù, coù 4/10 chæ soá thaønh phaàn maø Ñaék Laék coù khoaûng caùch
ít hôn hai ñieåm so vôùi thaønh phoá Ñaø Naüng, ñoù laø Ñaøo taïo lao ñoäng
(ít hôn 3,62 ñieåm), Chính saùch phaùt trieån kinh teá tö nhaân (3,38
ñieåm), Tính naêng ñoäng cuûa laõnh ñaïo tænh (2,97) vaø Chi phí thôøi gian
(2,31 ñieåm).



B - NOÄI DUNG

2. Chính saùch phaùt trieån kinh teá tö nhaân

Chæ soá Chính saùch phaùt trieån kinh teá tö nhaân cuûa Ñaék Laék naèm trong
nhoùm chæ soá thaønh phaàn thuoäc nhoùm töông ñoái cao naêm 2007, vôùi
ñieåm soá 5,01/10, xeáp haïng 27 treân 64 tænh, thaønh phoá. Caùc chæ tieâu cuï
theå bao goàm: 
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Stt

1

2

3

4

5

6

7

Caùc chæ tieâu

% doanh nghieäp cho raèng ñeå coù
ñöôïc caùc thoâng tin vaên baûn phaùp
luaät, taøi lieäu keá hoaïch, caàn phaûi coù
caùc “moái quan heä” (Raát caàn thieát
hoaëc caàn thieát)

% doanh nghieäp cho raèng vai troø
cuûa gia ñình vaø baïn beø quan troïng
trong thöông löôïng vôùi caùn boä
Nhaø nöôùc (Quan troïng hoaëc Raát
quan troïng)

% doanh nghieäp cho raèng thoaû
thuaän veà caùc khoaûn thueá phaûi noäp
vôùi caùn boä thueá laø coâng vieäc quan
troïng trong kinh doanh (Ñoàng yù
hoaëc Hoaøn toaøn ñoàng yù)

% doanh nghieäp cho raèng coù theå
ñoaùn tröôùc ñöôïc vieäc thöïc hieän
chính saùch vaø phaùp luaät veà kinh teá
vaø taøi chính cuûa tænh (Luoân luoân
hoaëc Thöôøng xuyeân)

Ñaïi dieän cuûa UBND hay caùc Sôû,
ngaønh cuûa tænh thöôøng xuyeân gaëp
doanh nghieäp ñeå thaûo luaän veà caùc
thay ñoåi phaùp luaät vaø chính saùch
(Luoân luoân hoaëc Thöôøng xuyeân) 

% doanh nghieäp ñaùnh giaù veà chaát
löôïng tö vaán veà thoâng tin phaùp luaät
cuûa tænh toát (Raát toát hoaëc Toát)

Chæ soá website cuûa tænh7

(www.daklak.gov.vn) 

Tænh toát nhaát

Ñaø Naüng
(38,4%)

Laøo Cai
(38,7%)

Bình Döông
(24,18%)

Laøo Cai
(18,28%)

Lai Chaâu
(21,6%)

Vónh Long
(72,84%)

20/20 
(thaønh phoá 

Hoà Chí Minh)

Ñaék Laék
PCI 2007
50,60%

55,17%

41,25%

10,34%

3,41%

49,35%

16/20 ñieåm

Thöù haïng

13/64

35/64

18/64

18/64

55/64

27/64

18/64

Stt

1

2

3

4

5

6

Caùc chæ tieâu

Thoâng tin kinh doanh (veà caùc thò
tröôøng tieàm naêng) do cô quan tænh
cung caáp (% Raát toát hoaëc Toát)

Hoã trôï tìm kieám ñoái taùc kinh doanh
(% Raát toát hoaëc Toát)

Xuùc tieán thöông maïi vaø trieån laõm
thöông maïi (% Raát toát hoaëc Toát)

Phaùt trieån khu/cuïm coâng nghieäp
cho doanh nghieäp vöøa vaø nhoû (%
Raát toát hoaëc Toát)

Coâng ngheä vaø caùc dòch vuï lieân
quan ñeán coâng ngheä (% Raát toát
hoaëc Toát)

Soá löôïng hoäi chôï vaø trieån laõm
thöông maïi do tænh toå chöùc trong
naêm 2006 vaø keá hoaïch naêm 20078

Tænh toát nhaát

Ñaø Naüng
(69,73%)

Bình Döông
(62,96%)

TP.HCM
(79,55%)

Bình Ñònh
(83,48%)

TP. HCM
(79,55%)

Haø Noäi
(12)

Ñaék Laék
PCI 2007
41,89%

25.58%

57,14%

38,24%

44,29%

6

Thöù haïng

39/64

38/64

30/64

47/64

32/64

7/64

8 Nguoàn: Cuïc Xuùc tieán thöông maïi, Boä Thöông maïi

7 Nhoùm nghieân cöùu PCI xaây döïng moät thang ñieåm rieâng (20 ñieåm) ñeå ñaùnh giaù caùc website cuûa
caùc tænh  (www.teântænh.gov.vn). Tieâu chí ñaùnh giaù töø möùc ñoä saün coù cuûa thoâng tin daønh cho caùc
doanh nghieäp cho ñeán möùc ñoä ñöôïc truy caäp thöôøng xuyeân cuûa website.



4. Chi phí khoâng chính thöùc

Ñaây laø chæ soá thaønh phaàn trung bình cuûa Ñaék Laék trong PCI 2007 vôùi
möùc 6,31 ñieåm treân 10, xeáp haïng 43 treân 64 tænh, thaønh phoá. Caùc chæ
tieâu cuï theå bao goàm:
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Stt

1

2

3

4

5

6

7

8

Caùc chæ tieâu

% doanh nghieäp coù giaáy chöùng
nhaän quyeàn söû duïng ñaát

% doanh nghieäp cho raèng seõ môû
roäng quy moâ neáu coù ñöôïc maët baèng
kinh doanh deã daøng hôn

% doanh nghieäp thueâ laïi ñaát töø
doanh nghieäp nhaø nöôùc

% doanh nghieäp ñaùnh giaù vieäc
chuyeån ñoåi ñaát noâng nghieäp sang
phaùt trieån saûn xuaát kinh doanh toát
(Toát hoaëc Raát toát)

% dieän tích ñaát coù giaáy chöùng nhaän
quyeàn söû duïng ñaát

Möùc ñoä ruûi ro (nhö bò thu hoài) cuûa
maët baèng kinh doanh (1 – Raát cao
ñeán 5 - Raát thaáp)

Doanh nghieäp tin raèng doanh
nghieäp seõ nhaän ñöôïc boài thöôøng
thoaû ñaùng cho maûnh ñaát neáu bò thu
hoài (Luoân luoân vaø Nhieàu khaû naêng)

Möùc ñoä ruûi ro trong thay ñoåi caùc
ñieàu kieän thueâ ñaát (1 - Raát cao ñeán
5 - Raát thaáp)

Tænh toát nhaát

Soùc Traêng
(92,45%)

Baïc Lieâu (47%)

Haäu Giang…
(0%)

Bình Döông
(81,25%)

Haø Nam
(97,46%)

Caø Mau 
(4,26)

Kon Tum
(57,14%)

Ñaék laék
(3,59)

Ñaék Laék
PCI 2007
73,97%

63,33%

34,78%

48,48%

30,43%

3,73

49,23%

3,59

Thöù haïng

38/64

21/64

62/64

44/64

59/64

37/64

8/64

64/64

Stt

1

2

3

4

5

Caùc chæ tieâu

% doanh nghieäp cho raèng vieäc traû
caùc khoaûn chi phí khoâng chính thöùc
gaây khoù khaên cho doanh nghieäp (Raát
khoù khaên hoaëc Töông ñoái khoù khaên)

% doanh nghieäp ñoàng yù vôùi nhaän
ñònh “Caùc doanh nghieäp trong
ngaønh cuûa toâi thöôøng phaûi traû theâm
caùc khoaûn chi phí khoâng chính
thöùc” (Hoaøn toaøn ñoàng yù hoaëc
Ñoàng yù)

% doanh nghieäp traû treân 10% trong
toång thu nhaäp phaûi boû ra haøng naêm
ñeå chi caùc khoaûn khoâng chính thöùc
cho caùn boä Nhaø nöôùc

% doanh nghieäp cho raèng moät soá
caùn boä caáp tænh söû duïng caùc quy
ñònh rieâng cuûa ñòa phöông vôùi muïc
ñích truïc lôïi (Hoaøn toaøn ñoàng yù
hoaëc Ñoàng yù)

% doanh nghieäp cho raèng neáu ñaõ
chi khoaûn chi khoâng chính thöùc nhö
yeâu caàu, coâng vieäc ñöôïc giaûi quyeát
ñuùng nhö mong muoán (Luoân luoân
hoaëc Trong haàu heát caùc tröôøng hôïp)

Tænh toát nhaát

Haø Taây
(13,95%)

Beán Tre 
(40%)

Tieàn Giang
(1,39%)

Beán Tre
(17,44%)

Haø Noäi (59,8%)

Ñaék Laék
PCI 2007
25,76%

73,41%

17,07%

37,14%

43,24%

Thöù haïng

31/64

13/64

56/64

31/64

46/64

b) Caùc chæ soá thaønh phaàn trung bình

3. Tieáp caän ñaát ñai

Ñaây laø moät trong naêm chæ soá thaønh phaàn trung bình cuûa Ñaék Laék trong
PCI 2007 vôùi 6,01 ñieåm treân 10, xeáp haïng 41 treân 64 tænh, thaønh phoá.
Caùc chæ tieâu cuï theå bao goàm:

9 Doanh nghieäp tin raèng seõ ñöôïc giaûi
quyeát tranh chaáp veà hôïp ñoàng thueâ
coâng baèng (Luoân luoân hoaëc
Thöôøng xuyeân)

Laøo Cai
(60,71%)

46,15% 16/64



6. Ñaøo taïo lao ñoäng

Ñaøo taïo lao ñoäng laø moät chæ soá thaønh phaàn trung bình cuûa Ñaék Laék
trong PCI 2007, ñöôïc 4,72 ñieåm treân 10, xeáp haïng 41 treân 64 tænh
thaønh phoá. Moät soá chæ tieâu cuï theå nhö: 
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5. Öu ñaõi ñoái vôùi doanh nghieäp nhaø nöôùc (Moâi tröôøng caïnh tranh bình ñaúng)

Trong PCI 2007, Ñaék Laék ñaït 6,52 ñieåm treân 10 ñoái vôùi chæ soá Öu ñaõi
ñoái vôùi doanh nghieäp Nhaø nöôùc, ñöùng thöù 40 treân 64 tænh, thaønh phoá.
Caùc chæ tieâu cuï theå bao goàm: 
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Stt

1

2

3

4

5

Caùc chæ tieâu

% doanh nghieäp cho raèng söï öu ñaõi
cho khu vöïc kinh teá nhaø nöôùc laø
caûn trôû ñoái vôùi coâng vieäc kinh
doanh cuûa mình (Ñoàng yù hoaëc
Hoaøn toaøn ñoàng yù)

% doanh nghieäp ñaùnh giaù thaùi ñoä
cuûa chính quyeàn tænh ñoái vôùi hoaït
ñoäng kinh doanh cuûa doanh nghieäp
tö nhaân laø tích cöïc (Tích cöïc hoaëc
Khaù tích cöïc)

% doanh nghieäp ñaùnh giaù thaùi ñoä
cuûa chính quyeàn tænh ñoái vôùi hoaït
ñoäng kinh doanh cuûa doanh nghieäp
tö nhaân ñang ñöôïc caûi thieän

% doanh nghieäp cho raèng söï quan
taâm cuûa tænh khoâng phuï thuoäc vaøo
ñoùng goùp cuûa doanh nghieäp daân
doanh cho ñòa phöông: nhö soá lao
ñoäng söû duïng, soá thueá noäp cho
Nhaø nöôùc… (Ñoàng yù hoaëc Hoaøn
toaøn ñoàng yù)

% doanh nghieäp cho raèng söï öu ñaõi
cho caùc coâng ty coå phaàn hoaù laø caûn
trôû ñoái vôùi coâng vieäc kinh doanh
cuûa mình (Ñoàng yù hoaëc Hoaøn toaøn
ñoàng yù)

Tænh toát nhaát

Laøo Cai
(27,38%)

Laøo Cai
(67,37%)

Bình Ñònh
(80,92%)

Kon Tum
(50,75%)

Phuù Yeân
(12,70%)

Ñaék Laék
PCI 2007
41,43%

35,63%

56,82%

42,11%

30,43%

Thöù haïng

28/64

54/64

50/64

6/64

34/64

6

7

8

% doanh nghieäp ñaùnh giaù vieäc coå
phaàn hoaù caùc doanh nghieäp nhaø nöôùc
ñòa phöông toát (Toát hoaëc Raát toát)

% thay ñoåi veà soá löôïng doanh
nghieäp nhaø nöôùc do ñòa phöông
quaûn lyù so vôùi naêm 2000

Tyû troïng nôï cuûa DNNN cuûa tænh
treân toång soá nôï cuûa caùc doanh
nghieäp cuûa tænh/ Tyû troïng doanh thu
cuûa DNNN cuûa tænh treân toång
doanh thu cuûa caùc doanh nghieäp
cuûa tænh

Bình Döông
(87,67%)

Haø Nam 
(-0,71)

Lai Chaâu 
(0,40)

41,79%

-0,50

1,68

60/64

17/64

43/64

Stt

1

2

3

4

5

Caùc chæ tieâu

% doanh nghieäp ñaùnh giaù chaát
löôïng giaùo duïc, ñaøo taïo toát (Toát
hoaëc Raát toát)

% doanh nghieäp ñaùnh giaù chaát
löôïng ñaøo taïo ngheà cho ngöôøi lao
ñoäng toát (Toát hoaëc Raát toát)

% doanh nghieäp ñaùnh giaù chaát löôïng
dòch vuï hoã trôï tuyeån duïng vaø moâi
giôùi lao ñoäng toát (Toát hoaëc Raát toát)

Soá löôïng tröôøng daïy ngheà do ñòa
phöông quaûn lyù treân 10.000 daân

Soá löôïng trung taâm giôùi thieäu vieäc
laøm treân 10.000 daân

Tænh toát nhaát

Vónh Long
(87,34%)

Vónh Phuùc
(79,5%)

Bình Döông
(78,05%)

Ñaø Naüng 
(2,19)

Yeân Baùi (0,68)

Ñaék Laék
PCI 2007
80,26%

46,58%

44,12%

0,82

0,06

Thöù haïng

13/64

51/64

46/64

31/64

52/64



c) Caùc chæ soá thaønh phaàn thaáp

8. Chi phí gia nhaäp thò tröôøng

Chi phí gia nhaäp thò tröôøng laø moät chæ soá thaønh phaàn ñaït 7,32 ñieåm
treân 10, ñaây laø ñieåm soá duø khoâng thaáp nhöng do ñieåm soá cuûa haàu heát
caùc tænh thaønh khaùc cao neân Ñaék Laék chæ ñöùng ôû thöù haïng 50 treân 64
tænh, thaønh phoá cuûa caû nöôùc. Caùc chæ tieâu cuï theå bao goàm:  
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7. Thieát cheá phaùp lyù

Thieát cheá phaùp lyù laø chæ soá thaønh phaàn trung bình cuûa Ñaék Laék trong
PCI 2007, Ñaék Laék ñöôïc 3,65 ñieåm treân 10, xeáp haïng 46/64 tænh,
thaønh phoá. Caùc chæ tieâu cuï theå bao goàm:
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Stt

1

2

3

4

5

Caùc chæ tieâu

Heä thoáng phaùp lyù, haønh chính coù cô
cheá thuaän lôïi ñeå doanh nghieäp khôûi
kieän caùc haønh vi phieàn haø, tham
nhuõng cuûa caùn boä Nhaø nöôùc (Luoân
luoân hoaëc Trong phaàn lôùn caùc
tröôøng hôïp)

% doanh nghieäp tin raèng heä thoáng
phaùp luaät, tö phaùp cuûa tænh seõ baûo
veä hôïp ñoàng vaø caùc quyeàn taøi saûn
trong caùc tranh chaáp lieân quan ñeán
hoaït ñoäng kinh doanh

% doanh nghieäp löïa choïn Toaø aùn
tænh laø moät trong ba caùch thöùc ñaàu
tieân giaûi quyeát tranh chaáp cuûa mình.

Soá vuï tranh chaáp xeùt xöû taïi Toaø aùn
kinh teá caáp tænh (beân nguyeân laø
doanh nghieäp daân doanh) bình
quaân treân 100 doanh nghieäp ñang
hoaït ñoäng cuûa naêm 2006

Tyû leä soá vuï tranh chaáp (beân nguyeân
laø doanh nghieäp daân doanh) so vôùi
toång soá vuï tranh chaáp xeùt xöû taïi
Toaø aùn kinh teá caáp tænh

Ñaék Laék
PCI 2007
33,75%

74,65%

90,77% 
(treân 300%)

1,06

18,75%

Thöù haïng

32/64

52/64

10/64

19/64

48/64

Tænh toát nhaát

Traø Vinh
(52,31%)

Beán Tre
(94,19%)

Long An
(138,89%/300%)

Baéc Kaïn
(8,12)

Ngheä An, 
Phuù Yeân
(100%)

Stt

1

2

3

4

5

Caùc chæ tieâu

% doanh nghieäp phaûi maát hôn moät
(1) thaùng ñeå nhaän ñöôïc taát caû caùc
giaáy ñaêng kyù, giaáy pheùp vaø quyeát
ñònh chaáp thuaän caàn thieát ñeå chính
thöùc hoaït ñoäng

% doanh nghieäp phaûi maát hôn ba
(3) thaùng ñeå nhaän ñöôïc taát caû caùc
giaáy ñaêng kyù, giaáy pheùp vaø quyeát
ñònh chaáp thuaän caàn thieát ñeå chính
thöùc hoaït ñoäng

% doanh nghieäp gaëp khoù khaên ñeå
coù ñuû caùc giaáy pheùp caàn thieát

Thôøi gian ñaêng kyù kinh doanh (soá
ngaøy trung vò)

Thôøi gian ñaêng kyù kinh doanh laïi
(soá ngaøy trung vò)

Soá löôïng caùc loaïi giaáy pheùp: caùc
loaïi giaáy ñaêng kyù, giaáy chaáp thuaän,
quyeát ñònh cho pheùp, tem vaø caùc
loaïi giaáy töông töï nhö giaáy pheùp…
(giaù trò trung vò)

Thôøi gian chôø ñôïi thöïc söï ñeå coù
ñöôïc maët baèng kinh doanh (soá
ngaøy trung vò)

Ñaék Laék
PCI 2007
32,11%

7,14%

26,67%

15 ngaøy

10 ngaøy

2 giaáy pheùp

60 ngaøy

Thöù haïng

47/64

33/64

62/64

48/64

57/64

26/64

6/64

Tænh toát nhaát

Bình Ñònh
(5,13%)

Quaûng Trò, 
Beán Tre, 

Ñoàng Nai (0%)

Tieàn Giang,
(0%)

Bình Ñònh 
(7 ngaøy)

Bình Ñònh 
(3 ngaøy)

Haûi Phoøng vaø
moät soá tænh

khaùc
(1 giaáy pheùp)

Ñoàng Thaùp 
(45 ngaøy)



5. Caùc doanh nghieäp taïi Ñaék Laék ñang gaëp nhöõng khoù
khaên gì?

Trong ñieàu tra PCI 2007, nhoùm nghieân cöùu thieát keá rieâng caùc caâu hoûi
ñeå khaûo saùt veà caùc doanh nghieäp ñang phaûi ñoái maët vôùi nhöõng khoù
khaên gì lôùn nhaát. Caùc doanh nghieäp ñaõ coù nhöõng phaûn hoài raát tích cöïc
vôùi raát nhieàu thoâng tin phong phuù. 

Nhìn chung, cuõng gioáng nhö caû nöôùc caùc vaán ñeà maø caùc doanh
nghieäp daân doanh taïi Ñaék Laék ñang gaëp phaûi chuû yeáu laø thieáu voán,
khoù khaên trong tieáp caän maët baèng kinh doanh hay caùc vaán ñeà veà ñaát
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9. Chi phí thôøi gian

Chi phí thôøi gian laø chæ soá thaønh phaàn thaáp trong PCI 2007 cuûa Ñaék
Laék. Vôùi ñieåm soá laø 5,30 treân 10, Ñaék Laék xeáp haïng 51 treân 64 tænh,
thaønh phoá cuûa caû nöôùc. Caùc chæ tieâu cuï theå bao goàm:

10. Tính naêng ñoäng cuûa laõnh ñaïo tænh

Ñaây laø chæ soá thaønh phaàn thuoäc nhoùm thaáp cuûa Ñaék Laék, ñöôïc 3,3
ñieåm treân 10, ñöùng thöù 57 treân 64 tænh, thaønh phoá. Caùc chæ tieâu cuï theå
bao goàm: 
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Stt

1

2

3

4

5

Caùc chæ tieâu

% doanh nghieäp maát hôn 10% thôøi
gian trong naêm tieáp xuùc vôùi caùc caùn
boä Nhaø nöôùc nhaèm hieåu roõ vaø thöïc
hieän toát caùc quy ñònh cuûa phaùp luaät.

% doanh nghieäp cho raèng toång soá
thôøi gian maø ban laõnh ñaïo doanh
nghieäp boû ra ñeå giaûi quyeát caùc vaán
ñeà lieân quan ñeán quy ñònh cuûa Nhaø
nöôùc giaûm trong khoaûng 2 naêm
gaàn ñaây.

Soá laàn thanh tra cuûa taát caû caùc cô
quan trong naêm 2006 moãi doanh
nghieäp (giaù trò trung vò)

% doanh nghieäp cho raèng soá laàn
thanh tra vaø kieåm tra naêm 2006
giaûm so vôùi giai ñoaïn tröôùc ñaây 

Soá giôø thanh tra thueá trung vò

Tænh toát nhaát

Bình Phöôùc
(10,94%)

Bình Ñònh
(35,04%)

Ñaék Laék vaø 46
tænh khaùc.

Soùc Traêng
(36,9%)

Baïc Lieâu 
(2 giôø)

Ñaék Laék
PCI 2007
30,23%

22,83%

1 laàn

17,39%

14 giôø

Thöù haïng

57/64

33/64

1-47/64

53/64

45/64

Stt

1

2

3

4

Caùc chæ tieâu

UBND tænh raát linh ñoäng trong
khuoân khoå phaùp luaät nhaèm taïo moâi
tröôøng kinh doanh thuaän lôïi cho caùc
doanh nghieäp tö nhaân (% Ñoàng yù
hoaëc Hoaøn toaøn ñoàng yù).

UBND tænh raát naêng ñoäng vaø saùng
taïo trong vieäc giaûi quyeát caùc vaán ñeà
môùi naûy sinh lieân quan ñeán hoaït
ñoäng kinh doanh (% Ñoàng yù hoaëc
Hoaøn toaøn ñoàng yù).

Coù nhöõng saùng kieán toát ôû caáp tænh,
nhöng caùc ñaïo luaät vaø quy ñònh cuûa
Trung öông ñaõ caûn trôû chuùng (%
Ñoàng yù hoaëc Hoaøn toaøn ñoàng yù).

Khoâng coù saùng kieán gì töø caáp tænh,
taát caû caùc chính saùch ñeàu töø Trung
öông (% Ñoàng yù hoaëc Hoaøn toaøn
ñoàng yù).

Tænh toát nhaát

Bình Döông
(92,47%)

Bình Döông
(87,9%)

Thaønh phoá Hoà
Chí Minh
(56,63%)

Bình Döông
(12,20%)

Ñaék Laék
PCI 2007
62,16%

51,39%

20%

37,68%

Thöù haïng

57/64

52/64

63/64

47/64



doanh nghieäp hieän chöa coù giaáy chöùng nhaän quyeàn söû duïng ñaát qua
ñieàu tra naøy.

Söï baát bình ñaúng giöõa caùc doanh nghieäp nhaø nöôùc vaø doanh nghieäp
tö nhaân trong tieáp caän voán laø moät khoù khaên khaùc. 67,11% doanh
nghieäp qua ñieàu tra cho raèng "laõi suaát vaø caùc ñieàu kieän cho vay ñoái
vôùi doanh nghieäp tö nhaân luoân khoù khaên hôn so vôùi doanh nghieäp
nhaø nöôùc".

Theo ñaùnh giaù cuûa caùc doanh nghieäp daân doanh thì thuû tuïc vay voán
hieän nay cuõng chöa thöïc söï thuaän lôïi. Hôn moät nöûa soá doanh nghieäp
daân doanh qua ñieàu tra (57,53%) cho raèng "thuû tuïc vay voán raát phieàn
haø". Thuû tuïc khoù khaên cuõng daãn ñeán nhöõng tieâu cöïc trong vieäc tieáp
caän voán cuûa caùc doanh nghieäp. Qua ñieàu tra, coù ñeán 54,17% doanh
nghieäp cho raèng vieäc "boài döôõng" cho caùn boä ngaân haøng ñeå vay ñöôïc
voán laø phoå bieán (xem hình 12).

Baûng 4: Tyû leä laõi suaát cuûa khoaûn vay bình quaân haøng naêm 
maø doanh nghieäp taïi Ñaék Laék vay ñöôïc
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ñai khoù khaên, thieáu huït veà nhaân löïc, cô sôû haï taàng coøn nhieàu yeáu
keùm, thuû haønh chính phieàn haø, moâi tröôøng kinh doanh coøn keùm minh
baïch, söï phaùt trieån cuûa caùc hieäp hoäi doanh nghieäp chöa töông xöùng… 

5.1. Khoù khaên veà voán

Coù 33 doanh nghieäp (trong soá 89 doanh nghieäp) qua ñieàu tra cho bieát
moät trong nhöõng khoù khaên lôùn nhaát hieän nay cuûa doanh nghieäp lieân
quan ñeán voán. Caùc khoù khaên cuï theå ñoù laø khoâng tieáp caän ñöôïc caùc
nguoàn voán, laõi suaát voán vay quaù cao, thôøi haïn vay voán ngaén, tieáp caän
caùc nguoàn voán öu ñaõi khoù khaên…

Keát quaû ñieàu tra naêm 2007 cho thaáy 53,95% caùc doanh nghieäp Ñaék
Laék hieän ñang coù khoaûn vay töø caùc ngaân haøng thöông maïi quoác
doanh hoaëc ngaân haøng thöông maïi coå phaàn. Thôøi haïn cuûa khoaûn vay
chuû yeáu laø ngaén hoaëc trung haïn. Soá doanh nghieäp vay töø 12 thaùng trôû
xuoáng chieám ñeán 78% toång caùc doanh nghieäp ñi vay, kyø haïn vay 2
naêm chæ coù 2%, 3 naêm coù 6% vaø treân 3 naêm chæ coù 3% doanh nghieäp.
Keát quaû ñieàu tra cuõng cho thaáy, coù ñeán 88,52% doanh nghieäp phaûi söû
duïng taøi saûn theá chaáp cho caùc khoaûn vay thöông maïi cuûa mình, trong
ñoù 77,05% theá chaáp giaáy chöùng nhaän quyeàn söû duïng ñaát. Chæ coù
11,48% doanh nghieäp coù ñöôïc khoaûn vay maø khoâng caàn phaûi söû duïng
taøi saûn theá chaáp. 

Ñoái vôùi caùc doanh nghieäp daân doanh, vieäc coù ñöôïc taøi saûn theá chaáp
ñeå vay voán raát quan troïng. Qua ñieàu tra, coù ñeán 87,5% doanh nghieäp
ñoàng yù vôùi nhaän ñònh "doanh nghieäp khoâng theå vay voán neáu khoâng
coù taøi saûn theá chaáp". Ñaây thöïc söï laø khoù khaên lôùn ñoái vôùi 26,03%
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Möùc laõi suaát

Döôùi 7%/naêm
Töø 7- döôùi 9%/naêm
Töø  9 - döôùi 11%/naêm
Töø 11 - döôùi 13%/naêm
Töø 13 - döôùi 15%/naêm
Töø 15% trôû leân/naêm
Toång soá 

Soá doanh nghieäp (tyû leä %)

11,11
9,26
18,52
38,89
18,52
3,70
100
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Hình 12: Ñaùnh giaù veà vieäc vay voán cuûa doanh nghieäp daân doanh
taïi Ñaék Laék

Doanh nghieäp
khoâng theå vay voán

neáu khoâng coù taøi
saûn theá chaáp

Laõi suaát vaø caùc ñieàu kieän
cho vay ñoái vôùi doanh

nghieäp tö nhaân luoân khoù
khaên hôn so vôùi doanh

nghieäp nhaø nöôùc

Thuû tuïc vay voán raát
phieàn haø

Vieäc “boài döôõng” cho 
caùn boä ngaân haøng ñeå

vay ñöôïc voán laø phoå bieán

Hoaøn toaøn ñoàng yù Ñoàng yù Khoâng ñoàng yù Hoaøn toaøn khoâng ñoàng yù

5.2. Khoù khaên trong tieáp caän vaø söû duïng maët baèng kinh doanh

Nhu caàu tieáp caän ñöôïc maët baèng kinh doanh cuûa doanh nghieäp, ñaëc
bieät laø doanh nghieäp nhoû vaø vöøa hieän vaãn raát lôùn. 13 doanh nghieäp
qua ñieàu tra cho bieát caùc vaán ñeà lieân quan maët baèng kinh doanh ñang
laø caûn trôû lôùn nhaát trong hoaït ñoäng kinh doanh. Caùc khoù khaên maø caùc
doanh nghieäp neâu ra laø doanh nghieäp raát caàn ñaát nhöng chöa theå tìm
ra duø ñaõ lieân heä vôùi nhieàu cô quan Nhaø nöôùc, maët baèng saûn xuaát chaät
heïp, ñaát maø doanh nghieäp ñang söû duïng khoâng oån ñònh, thôøi haïn
ngaén, quyõ ñaát cho doanh nghieäp thueâ coøn haïn heïp, nhaát laø maët baèng
taïi khu vöïc trung taâm thaønh phoá…

63,33% doanh nghieäp qua ñieàu tra cuûa Ñaék Laék cho bieát raèng seõ môû
roäng hoaït ñoäng kinh doanh cuûa mình neáu deã daøng tieáp caän ñaát ñai hôn.

Hình 13: Coâng vieäc kinh doanh cuûa doanh nghieäp seõ thay ñoåi
nhö theá naøo neáu coù maët baèng kinh doanh deã daøng hôn?

Seõ môû roäng quy moâ

Thöïc hieän caùc hoaït ñoäng kinh
doanh môùi maø caàn nhieàu maët haøng

Khaùc

Khoâng thay ñoåi gì caû

Qua ñieàu tra, bình quaân caùc doanh nghieäp Ñaék Laék phaûi maát 191,31
ngaøy keå töø ngaøy noäp ñôn xin caáp cho ñeán khi ñöôïc caáp giaáy chöùng
nhaän quyeàn söû duïng ñaát, cao hôn so vôùi möùc bình quaân chung cuûa
caû nöôùc laø 131,58 ngaøy

Caùc doanh nghieäp vaãn chöa thaät yeân taâm veà tính oån ñònh trong söû
duïng maët baèng kinh doanh. Coù 22,73% doanh nghieäp Ñaék Laék ñaùnh
giaù tính oån ñònh cuûa maët baèng kinh doanh cuûa doanh nghieäp laø raát
thaáp hoaëc raát thaáp, 13,64% doanh nghieäp ñaùnh giaù tính oån ñònh raát
thaáp. Chính taâm lyù chöa yeân taâm veà tính oån ñònh trong söû duïng maët
baèng ñaõ caûn trôû phaàn naøo ñeán xu höôùng ñaàu tö lôùn vaø laâu daøi cuûa caùc
doanh nghieäp.



5.3. Nguoàn nhaân löïc

Coù 13 doanh nghieäp taïi Ñaék Laék qua ñieàu tra cho bieát moät trong
nhöõng khoù khaên lôùn nhaát cuûa mình lieân quan ñeán nguoàn nhaân löïc.
Caùc vaán ñeà veà nhaân löïc chuû yeáu laø tình traïng thieáu lao ñoäng coù kyõ
naêng ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu söû duïng cuûa doanh nghieäp, tình traïng
khoù khaên trong tuyeån duïng nhaân vieân tay ngheà, chaát löôïng cao. 

Nhö ñöôïc ñeà caäp trong Chæ soá thaønh phaàn veà Ñaøo taïo lao ñoäng, chaát
löôïng cuûa dòch vuï ñaøo taïo ngheà cho ngöôøi lao ñoäng vaø caùc dòch vuï hoã
trôï hieän nay chöa ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu cuûa doanh nghieäp. Chæ coù
46,58% doanh nghieäp haøi loøng vôùi dòch vuï ñaøo taïo ngheà cho ngöôøi lao
ñoäng; 44,12% haøi loøng vôùi dòch vuï hoã trôï tuyeån duïng vaø moâi giôùi lao
ñoäng. Nhöõng con soá naøy ñeàu thaáp hôn so vôùi möùc ñoä haøi loøng cuûa
doanh nghieäp veà chaát löôïng giaùo duïc ñaøo taïo phoå thoâng noùi chung
(80,26%). 

Baûng 5: Ñaùnh giaù cuûa caùc doanh nghieäp daân doanh veà chaát
löôïng nhaân löïc taïi Ñaék Laék

(Theo baûng caâu hoûi ñieàu tra, thang ñaùnh giaù naøy coù 6 möùc töø Raát toát ñeán
Raát keùm. Baûng naøy chæ theå hieän 4 möùc laø Raát toát, Toát, Keùm vaø Raát keùm)
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Moät trong nhöõng lyù do khieán nhieàu doanh nghieäp ñaùnh giaù thaáp veà
tính oån ñònh cuûa maët baèng kinh doanh laø quy hoaïch söû duïng ñaát chöa
roõ raøng vaø minh baïch. Trong tröôøng hôïp neáu ñaát bò thu hoài thì lo ngaïi
chuû yeáu laø khoâng ñöôïc boài thöôøng thoûa ñaùng. Qua ñieàu tra, coù ñeán
21,54% soá doanh nghieäp nhaän ñònh raèng khoâng bao giôø hay hieám khi
nhaän ñöôïc boài thöôøng thoûa ñaùng cho maûnh ñaát neáu bò thu hoài.
29,23% soá doanh nghieäp khoâng chaéc chaén veà khaû naêng ñöôïc boài
thöôøng thoûa ñaùng.  

Ñoái vôùi caùc doanh nghieäp ñi thueâ ñaát, ruûi ro lôùn vaãn laø vieäc thay ñoåi
caùc ñieàu kieän cho thueâ laøm aûnh höôûng ñeán hoaït ñoäng kinh doanh cuûa
doanh nghieäp. Qua ñieàu tra, coù ñeán 21,62% doanh nghieäp ñaùnh giaù
raèng möùc ñoä ruûi ro trong thay ñoåi caùc ñieàu kieän cho thueâ ñaát laø cao
hoaëc raát cao. 18,92% ñaùnh giaù laø khaù cao. 32,43% doanh nghieäp
ñaùnh giaù möùc ñoä ruûi ro trong thay ñoåi ñieàu kieän cho thueâ ñaát laø thaáp
vaø 27,03% ñaùnh giaù raát thaáp. 
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Hình 14: Haõy ñaùnh giaù veà möùc ñoä ruûi ro cuûa maët baèng kinh
doanh cuûa doanh nghieäp baïn?

Raát thaáp
13.64%

Thaáp
9.09%

Khaù cao
13.64%

Cao
18.18%

Raát cao
45.45%

Chaát löôïng nhaân löïc

Chaát löôïng giaùo duïc, ñaøo taïo
Ñaøo taïo ngheà cho ngöôøi lao ñoäng
Hoã trôï tuyeån duïng vaø moâi giôùi lao ñoäng

Raát toát

34,21%
12,33%
8,82%

Toát

46,05%
34,25%
35,29%

Keùm

1,32%
9,59%
8,82%

Raát keùm

2,63%
4,11%
2,94%



5.5. Thuû tuïc haønh chính coøn nhieàu phieàn haø

15 doanh nghieäp trong soá caùc doanh nghieäp traû lôøi ñieàu tra cuûa Ñaék
Laék cho bieát caùc khoù khaên lôùn nhaát trong hoaït ñoäng kinh doanh cuûa
mình lieân quan ñeán caùc vaán ñeà veà thuû tuïc haønh chính. Raát nhieàu khoù
khaên ñöôïc caùc doanh nghieäp neâu ra nhö thuû tuïc caáp giaáy pheùp kinh
doanh khoù khaên, thuû tuïc haønh chính ôû nhieàu nôi vaãn coøn quaù chaäm,
quaù nhieàu vaø röôøm raø. Moät soá doanh nghieäp ñaùnh giaù thuû tuïc thaønh
laäp doanh nghieäp coøn keùo daøi, coù doanh nghieäp raát khoù khaên trong
xin caáp giaáy pheùp xaây döïng… 

Traû lôøi ñieàu tra cuûa VCCI, 30,23% doanh nghieäp cho bieát laõnh ñaïo
doanh nghieäp phaûi daønh treân 10% thôøi gian trong naêm tieáp xuùc vôùi
caùn boä Nhaø nöôùc ñeå hieåu roõ vaø thöïc hieän toát caùc quy ñònh cuûa
phaùp luaät.

Ñieàu tra cho thaáy vieäc caùc doanh nghieäp phaûi traû theâm caùc khoaûn
chi phí khoâng chính thöùc khaù lôùn. Ñeán 63,41% doanh nghieäp Ñaék
Laék ñoàng yù vôùi nhaän ñònh "Caùc doanh nghieäp trong ngaønh cuûa toâi
thöôøng phaûi traû theâm caùc khoaûn chi phí khoâng chính thöùc". 17,07%
doanh nghieäp cho bieát caùc khoaûn chi phí khoâng chính thöùc naøy
chieám treân 10% toång thu nhaäp cuûa doanh nghieäp. 50% doanh
nghieäp cho raèng caùc doanh nghieäp khaùc cuøng ngaønh ngheà kinh
doanh phaûi traû tieàn "hoa hoàng" ñeå coù ñöôïc hôïp ñoàng töø caùc cô quan
Nhaø nöôùc. 
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5.4. Khoù khaên veà cô sôû haï taàng

Traû lôøi ñieàu tra, coù 7 doanh nghieäp Ñaék Laék ñaùnh giaù raèng yeáu keùm
veà cô sôû haï taàng laø moät trong nhöõng khoù khaên lôùn nhaát ñoái vôùi hieän
nay. Ñoù laø vieäc ñöôøng xaù giao thoâng töø huyeän leân tænh coøn yeáu keùm.
Ñieän thieáu neân vieäc kinh doanh gaëp khoù khaên, maïng löôùi ñieän thoaïi
chöa phoå bieán giöõa caùc vuøng...

Keát quaû ñieàu tra cho thaáy chæ coù 62,96% doanh nghieäp haøi loøng veà
chaát löôïng ñöôøng giao thoâng (11,11% ñaùnh giaù tieâu cöïc); 85% haøi
loøng veà chaát löôïng ñieän thoaïi (13,1% ñaùnh giaù tieâu cöïc); 57,54% haøi
loøng veà chính saùch phaùt trieån cô sôû haï taàng cuûa ñòa phöông (8,22%
ñaùnh giaù tieâu cöïc) vaø chæ coù 38,23% haøi loøng veà chính saùch phaùt trieån
khu/cuïm coâng nghieäp cho doanh nghieäp vöøa vaø nhoû (14,71% ñaùnh
giaù tieâu cöïc).

Baûng 6: Ñaùnh giaù cuûa doanh nghieäp veà chaát löôïng dòch vuï haï
taàng cuûa Ñaék Laék

(Theo baûng caâu hoûi ñieàu tra, thang ñaùnh giaù naøy coù 6 möùc töø Raát toát ñeán
Raát keùm. Baûng naøy chæ theå hieän 4 möùc laø Raát toát, Toát, Keùm vaø Raát keùm)
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Dòch vuï haï taàng

Chaát löôïng ñöôøng giao thoâng
Ñieän thoaïi
Phaùt trieån cô sôû haï taàng
Phaùt trieån khu/cuïm coâng nghieäp cho
doanh nghieäp vöøa vaø nhoû

Raát toát

18,52%
44,05%
16,44%
10,29%

Toát

44,44%
30,95%
41,10%
27,94%

Keùm

2,47%
0%
4,11%
14,71%

Raát keùm

8,64%
13,1%
4,11%
0%
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5.6. Tính minh baïch cuûa moâi tröôøng kinh doanh coøn nhieàu haïn cheá

Theo ñaùnh giaù cuûa caùc doanh nghieäp daân doanh, möùc ñoä minh baïch
cuûa moâi tröôøng kinh doanh cuûa Ñaék Laék hieän vaãn coù nhieàu haïn cheá.
8 doanh nghieäp cho bieát khoù khaên trong tieáp caän caùc thoâng tin caàn
thieát, trong ñoù coù nhieàu thoâng tin veà chính saùch, phaùp luaät ñang laø caûn
trôû lôùn nhaát ñoái vôùi hoaït ñoäng kinh doanh cuûa doanh nghieäp.

Ñieån hình nhö vieäc caùc doanh nghieäp hieän ñang gaëp nhieàu khoù khaên
trong vieäc tieáp caän caùc thoâng tin, taøi lieäu caàn thieát. 39,74% doanh
nghieäp Ñaék Laék traû lôøi cho bieát khoù khaên trong vieäc coù ñöôïc keá hoaïch
phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi daøi haïn (10 naêm vaø 5 naêm) hay 40,26%
ñaùnh giaù laø khoù khaên neáu muoán coù ñöôïc keá hoaïch haøng naêm cuûa tænh.

Moät soá thoâng tin chöa ñöôïc coâng khai, roäng raõi trong coäng ñoàng
doanh nghieäp daân doanh taïi Ñaék Laék. Ñoái vôùi caùc keá hoaïch xaây döïng
cô sôû haï taàng môùi 57,14% doanh nghieäp cho raèng khoâng theå hay khoù
trong vieäc tieáp caän. 73,33% doanh nghieäp cho raèng khoù hay khoâng
theå tieáp caän caùc keá hoaïch ñaàu tö cuûa Trung öông.

Ngay caû nhöõng vaên baûn quy phaïm phaùp luaät phoå bieán cuûa Trung
öông nhö luaät, phaùp leänh, nghò ñònh… thì vaãn coù ñeán 25,33% doanh
nghieäp daân doanh ñaùnh giaù laø khoù khaên hay khoâng theå tieáp caän.
53,33% doanh nghieäp ñaùnh giaù khoù hay khoâng theå tieáp caän caùc baûn
ñoà vaø quy hoaïch söû duïng ñaát, 55,84% coù nhaän ñònh töông töï vôùi caùc
chính saùch öu ñaõi ñaàu tö cuûa tænh. Ñaùnh giaù coù veû khaû quan nhaát laø
caùc thay ñoåi cuûa caùc quy ñònh veà thueá khi chæ coù 12,66% doanh
nghieäp qua ñieàu tra ñaùnh giaù laø khoâng theå tieáp caän.
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Stt

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

Loaïi taøi lieäu

Ngaân saùch cuûa tænh

Keá hoaïch phaùt trieån KT-XH 10 naêm
vaø 5 naêm cuûa tænh

Keá hoaïch phaùt trieån KT-XH haøng
naêm cuûa tænh

Chöông trình haønh ñoäng phaùt trieån
khu vöïc tö nhaân cuûa tænh

Caùc luaät, phaùp leänh, nghò ñònh,
quyeát ñònh cuûa Trung öông

Caùc vaên baûn höôùng daãn cuûa caùc
Boä, ngaønh

Caùc quyeát ñònh vaø chæ thò cuûa
UBND tænh

Caùc keá hoaïch veà caùc döï aùn xaây
döïng cô sôû haï taàng môùi

Caùc keá hoaïch ñaàu tö cuûa Trung öông

Caùc baûn ñoà vaø caùc quy hoaïch söû
duïng ñaát

Caùc chính saùch öu ñaõi ñaàu tö cuûa tænh

Caùc ñôn xin ñaêng kyù kinh doanh vaø
söû duïng ñaát

Thoâng tin veà caùc thay ñoåi cuûa caùc
quy ñònh veà thueá

Raát deã

5,26

6,41

9,09

11,69

9,33

7,89

9,09

6,49

2,67

2,67

3,90

9,21

17,72

Töông
ñoái deã

3,95

17,95

15,58

14,29

13,33

15,79

22,08

6,49

6,67

13,33

10,39

25,00

29,11

Coù theå

21,05

35,90

35,06

33,77

52,00

48,68

45,45

29,87

17,33

30,67

29,87

43,42

40,51

Coù theå,
nhöng
khoù

39,47

26,92

29,87

24,68

16,00

22,37

18,18

38,96

41,33

34,67

35,06

14,47

7,59

Khoâng theå

30,26

12,82

10,39

15,58

9,33

5,26

5,19

18,18

32,00

18,67

20,78

7,89

5,06

Baûng 7: Khaû naêng tieáp caän caùc thoâng tin, taøi lieäu cuûa doanh
nghieäp Ñaék Laék

(% soá doanh nghieäp traû lôøi)



5.7. Hoaït ñoäng cuûa caùc hieäp hoäi doanh nghieäp coøn gaëp nhieàu
khoù khaên.

Söï caïnh tranh ngaøy caøng khoác lieät ñoøi hoûi caùc doanh nghieäp phaûi taêng
cöôøng lieân keát vôùi nhau chaët cheõ vaø hieäu quaû. Tuy vaäy, ñieàu raát ñaùng
lo ngaïi laø tyû leä caùc doanh nghieäp daân doanh taïi Ñaék Laék tham gia caùc
hieäp hoäi hieän coøn raát ít. Ñieàu tra 2007 cho thaáy, tyû leä caùc doanh nghieäp
taïi Ñaék Laék laøm thaønh vieân moät hieäp hoäi naøo ñoù chæ laø 22,09%, so vôùi
möùc trung bình caû nöôùc laø 28,28%. 

Moät trong nhöõng chöùc naêng quan troïng cuûa caùc hieäp hoäi doanh
nghieäp laø keânh thoâng tin ñeå phaûn aùnh caùc vöôùng maéc trong hoaït ñoäng
kinh doanh cuûa doanh nghieäp hoäi vieân leân caùc cô quan quaûn lyù Nhaø
nöôùc, ñoái vôùi caùc hieäp hoäi ñòa phöông thì ñoái vôùi caùc sôû, ban ngaønh
vaø laõnh ñaïo cuûa tænh. Tuy vaäy, qua khaûo saùt thì keânh naøy khoâng phaûi
ñeàu ñöôïc caùc doanh nghieäp daân doanh ñaùnh giaù cao. Qua ñieàu tra,
coù 47,46% doanh nghieäp cho raèng phaûn aùnh thoâng qua caùc hieäp hoäi
doanh nghieäp khoâng hieäu quaû hoaëc ít hieäu quaû. 
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Ñeå tieáp caän ñöôïc caùc thoâng tin noùi treân, qua ñieàu tra coù 50,60% doanh
nghieäp taïi Ñaék Laék cho raèng vieäc phaûi coù moái quan heä vôùi caùc cô
quan Nhaø nöôùc laø caàn thieát hoaëc raát caàn thieát. 

Vieäc tham vaán doanh nghieäp tröôùc khi söûa ñoåi hay ban haønh chính
saùch môùi laø yeâu caàu caàn thieát, theå hieän söï minh baïch cuûa moâi tröôøng
kinh doanh. Tuy vaäy, theo ñaùnh giaù cuûa caùc doanh nghieäp daân doanh,
caùc cô quan Nhaø nöôùc taïi Ñaék Laék vaãn chöa thöïc hieän toát yeâu caàu
naøy. Qua ñieàu tra, coù ñeán 21,59% doanh nghieäp cho raèng caùc UBND
vaø Sôû, ngaønh cuûa tænh Ñaék Laék chöa bao giôø gaëp caùc doanh nghieäp
daân doanh ñeå thaûo luaän veà caùc thay ñoåi trong phaùp luaät vaø chính
saùch. 30,68% cho raèng hieám khi vaø 44,32% ñaùnh giaù laø thænh thoaûng.
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Hình 15: UBND hay caùc Sôû, ngaønh cuûa tænh coù thöôøng xuyeân gaëp
doanh nghieäp cuûa baïn vaø caùc doanh nghieäp daân doanh khaùc ñeå

thaûo luaän veà caùc thay ñoåi phaùp luaät vaø chính saùch khoâng

Hieám khi
30.68%

Luoân luoân
0%

Thænh
thoaûng

44.32%

Thöôøng xuyeân
3.41% Khoâng bao giôø

21.59%
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Phaân boá toång theå doanh nghieäp tænh Ñaék Laék (döõ lieäu cuûa Toång cuïc Thueá)

Phaân boá maãu nghieân cöùu doanh nghieäp tænh Ñaék Laék cuûa PCI 2007
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