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YÙ töôûng hình thaønh nghieân cöùu naøy do Lieân minh Hôïp taùc xaõ tænh Ñaék Laék khôûi xöôùng trong
khuoân khoå hoaït ñoäng cuûa Caáu phaàn Phaùt trieån Kinh teá Ñòa phöông cuûa Chöông trình Vieät
Ñöùc veà Phaùt trieån Doanh nghieäp Nhoû vaø Vöøa taïi tænh Ñaék Laék. Ban Ñieàu phoái Ñòa phöông
tænh Ñaék Laék vaø GTZ ñaëc bieät uûng hoä vaø ñoùng goùp nhieät tình cho vieäc ñònh höôùng vaø trieån
khai nghieân cöùu. 

Chuùng toâi xin chaân thaønh caûm ôn söï hoã trôï vaø ñoùng goùp cuûa oâng Nguyeãn Vieät Thanh, oâng
Nguyeãn Thieân Vaên (Lieân minh HTX Ñaék Laék), baø Nguyeãn Thò Myõ Chaâu (Phoøng TMCN Vieät
Nam taïi Ñaø Naüng), baø Angelika Hutter vaø baø Voõ Hoaøng Nga (GTZ) veà noäi dung cuûa baùo caùo. 

Chuùng toâi xin caûm ôn Luaät gia Leâ Vaên Haø ñaõ xöû lyù phaân tích döõ lieäu vaø vieát baùo caùo naøy. Xin
chaân thaønh caûm ôn caùc caùn boä cuûa Lieân minh Hôïp taùc xaõ tænh Quaûng Nam ñaõ nhieät tình toå
chöùc caùc hoaït ñoäng khaûo saùt thöïc teá treân boán ñòa baøn cuûa Tænh Ñaék Laék. Chuùng toâi xin chaân
thaønh caûm ôn Ban Ñieàu phoái Ñòa phöông, caùc doanh nghieäp vaø caùc cô quan taïi tænh vaø huyeän
ñaõ daønh thôøi gian cung caáp caùc thoâng tin quí baùu cho nhoùm nghieân cöùu. 

Nhoùm nghieân cöùu
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1. Boái caûnh

Ñaék Laék laø tænh lôùn nhaát khu vöïc Cao Nguyeân mieàn Trung vaø ñöôïc coi laø moät trong nhöõng
ñoäng löïc kinh teá quan troïng cho caû khu vöïc. Neàn kinh teá cuûa tænh chuû yeáu döïa vaøo noâng
nghieäp vaø laâm nghieäp, trong ñoù troàng caø pheâ laø ngaønh chuû ñaïo. Maëc duø toác ñoä taêng tröôûng
kinh teá cuûa tænh gaàn nhö baèng vôùi möùc trung bình caû nöôùc1, tænh vaãn raát caàn xaùc ñònh vaø söû
duïng caùc böôùc chieán löôïc ñeå thuùc ñaåy taêng tröôûng kinh teá theo höôùng ña daïng hoaù neàn kinh
teá, giaûm phuï thuoäc vaøo vieäc troàng/xuaát khaåu caø pheâ cuõng nhö söï bieán ñoäng khoân löôøng veà giaù. 

Chöông trình Phaùt trieån Doanh nghieäp vöøa vaø nhoû cuûa Boä Keá hoaïch Ñaàu tö vaø GTZ (SMEDP)
ñöôïc baét ñaàu thöïc hieän taïi tænh töø thaùng 10 naêm 2005. Moät chieán löôïc phaùt trieån kinh teá ñaõ
ñöôïc xaây döïng bôûi nhöõng noã löïc chung cuûa caùc ban ngaønh chöùc naêng chính cuûa tænh vaø khu
vöïc tö nhaân, trong ñoù Thuùc ñaåy Khôûi nghieäp laø moät trong nhöõng lónh vöïc troïng taâm.

Tieáp theo nghieân cöùu cuûa GTZ-CIEM veà “Töø YÙ töôûng Kinh Doanh ñeán Hieän thöïc” trong ñoù moâ
taû vaø phaân tích caùc quy trình maø moät nhaø ñaàu tö phaûi thöïc hieän ñeå trieån khai caùc yù töôûng kinh
doanh cuûa hoï taïi baûy tænh, bao goàm caû caû Ñaék Laék, moät cuoäc ñieàu tra saâu roäng veà khôûi nghieäp
ñaõ ñöôïc thöïc hieän taïi  Ñaék Laék vaøo thaùng 10 naêm 2006.  Cuoäc ñieàu tra keùo daøi hai thaùng naøy
do Lieân Minh Hôïp taùc xaùc Ñaék Laék  yeâu caàu hoã trôï  SMEDP vaø ñöôïc thöïc hieän bôûi caùc chuyeân
gia tö vaán Vieät Nam do GTZ uûy nhieäm.

2. Muïc ñích vaø muïc tieâu nghieân cöùu

Muïc ñích cuûa nghieân cöùu naøy laø thu thaäp soá lieäu laøm cô sôû cho vieäc trieån khai chieán löôïc khôûi
nghieäp taïi Ñaék Laék. Muïc tieâu toång theå cuûa nghieân cöùu naøy laø hieåu ñöôïc nhu caàu veà khôûi
nghieäp cuûa caùc nhoùm muïc tieâu ñöôïc choïn, laøm cô sôû ñeå ñöa ra caùc hoaït ñoäng can thieäp vaø
haønh ñoäng cuûa caùc toå chöùc ñaøo taïo/hoã trôï vaø caùc cô quan quaûn lyù Nhaø nöôùc.

Caùc muïc tieâu cuï theå cuûa nghieân cöùu naøy laø:

Xaùc ñònh caùc nhoùm muïc tieâu trong giai ñoaïn khôûi nghieäp (ai coù khaû naêng khôûi nghieäp vaø
ai ñaõ thaønh laäp doanh nghieäp trong 3 naêm) vaø ñaëc ñieåm cuûa hoï. 

Xaùc ñònh caùc nhoùm coù nhieàu khaû naêng khôûi nghieäp nhaát (caùc khu vöïc kinh teá, caùc nhoùm ngöôøi)

Xaùc ñònh lôïi ích cuï theå cuõng nhö nhöõng khoù khaên trong giai ñoaïn khôûi nghieäp

Xaùc ñònh nhu caàu cô baûn cuûa caùc nhoùm muïc tieâu nhaèm tìm kieám söï hoã trôï vaø tö vaán töø
caùc toå chöùc hoã trôï vaø caùc cô quan nhaø nöôùc

Chuù yù tôùi hai ngaønh laø du lòch vaø cheá bieán thöïc phaåm trong phaàn khuyeán nghò veà cô hoäi
thò tröôøng. 

1  Toác ñoä taêng tröôûng GDP trung bình laø 7,34% coøn toác ñoä taêng tröôûng GDP taïi Ñaék Laék laø 7,5% (2003) 
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3.2.3 Xöû lyù soá lieäu  
Taát caû caùc caâu hoûi thu thaäp veà ñeàu ñöôïc saøng loïc tröôùc khi nhaäp soá lieäu. Nhôø coù höôùng daãn
chi tieát vaø giaùm saùt chaët cheõ bôûi COOPSME Ñaék Laék, 200 trong soá 230 baûng hoûi thu veà ñaõ
ñöôïc hoaøn taát vaø hôïp leä cho vieäc nhaäp soá lieäu. Soá lieäu ñöôïc nhaäp vaø xöû lyù  baèng phaàn meàm
thoáng keâ SPSS 11.00. 

Nhoùm

Sinh vieân

Chuû sôû 
höõu doanh
nghieäp hoä
gia ñình

Caùn boä
quaûn lyù vaø
ñieàu haønh
(doanh
nghieäp tö
nhaân)

Chuû trang
traïi

Chuû sôû höõu
doanh
nghieäp sôû
höõu tö nhaân

Noäi dung ñieàu tra

Thoâng tin cô baûn (gia ñình, 
giaùo duïc)

Thoâng tin cô baûn veà chuû hoä
(giaùo duïc, kinh nghieäm, gia ñình)
Kinh nghieäm kinh doanh (lòch söû
thaønh laäp, nghaønh ngheà kinh
doanh, voán, doanh thu vaø quy
moâ nhaân vieân, vv)

Thoâng tin cô baûn (gia ñình, 
giaùo duïc)
Kinh nghieäm laøm vieäc (quaù trình
coâng taùc, chöùc vuï, kinh nghieäm/
kieán thöùc kinh doanh, quan heä)

Thoâng tin cô baûn veà chuû sôû höõu
(inh nghieäm, giaùo duïc, gia ñình)
Saûn xuaát (caùc saûn phaåm chính,
lao ñoäng, ñaát ñai, maùy moùc, thu
nhaäp, kinh doanh boå sung,vv)

Thoâng tin cô baûn (gia ñình,
giaùo duïc)
Kinh nghieäm kinh doanh (thaønh
laäp doanh nghieäp, nghaønh ngheà
kinh doanh, voán, nhaân söï vaø
quy moâ saûn xuaát vv)

Nhöõng vaán ñeà cô baûn coù taùc ñoäng
tôùi giai ñoaïn khôûi nghieäp (cho caùc

doanh nghieäp ñang hoaït ñoäng)
hoaëc tham gia kinh doanh

(ñoái vôùi caùc ñoái töôïng kinh doanh
tieàm naêng)

Moâi tröôøng hoïc taäp
Khaû naêng quan taâm/
ñoäng cô kinh doanh

Thuû tuïc/quy trình khôûi nghieäp
Caùc nhaân toá lieân quan ñeán hoaït ñoäng
(voán, thò tröôøng, coâng ngheä, dòch vuï
hoã trôï kinh doanh, nguoàn nhaân löïc,
v.v...)
Söï quan taâm/ñoäng cô

Ñieàu kieän laøm vieäc (chính saùch
khuyeán khích, ñaøo taïo, ñöôïc ngöôøi söû
duïng lao ñoäng nhìn nhaän vaø 
hoã trôï, v.v...)
Thoaû maõn vôùi coâng vieäc hieän taïi
Söï quan taâm/ñoäng cô

Caùc nhaân toá lieân quan ñeán hoaït ñoäng
(voán, cô sôû haï taàng, coâng ngheä, thò
tröôøng, dòch vuï xuùc tieán noâng nghieäp,
lao ñoäng, vv)
Söï quan taâm/ñoäng cô 

Thuû tuïc/quy trình khôûi nghieäp
Caùc nhaân toá lieân quan ñeán hoaït ñoäng
(voán, thò tröôøng, coâng ngheä, moâi
tröôøng phaùp lyù, dòch vuï hoã trôï kinh
doanh, nguoàn nhaân löïc, vv)
Söï quan taâm/ñoäng cô

Kyø voïng/
keá hoaïch töông lai

Keá hoaïch ngheà nghieäp
töông lai
Kyø voïng veà moâi tröôøng kinh
doanh 
Khaû naêng gia nhaäp thò
tröôøng kinh doanh

Trieån voïng/
Kyø voïng kinh doanh
Ñònh höôùng/keá hoaïch phaùt
trieån kinh doanh

Keá hoaïch ngheà nghieäp daøi
haïn cho töông lai
Kyø voïng veà moâi tröôøng 
kinh doanh 
Khaû naêng töï kinh doanh
rieâng

Trieån voïng/caùc kyø voïng veà
kinh doanh
Ñònh höôùng/keá hoaïch phaùt
trieån kinh doanh

Trieån voïng/caùc kyø voïng veà
kinh doanh
Ñònh höôùng/keá hoaïch phaùt
trieån kinh doanh

3. Caùch tieáp caän vaø Phöông phaùp luaän

3.1 Phöông phaùp tieáp caän toång theå

Nhö ñaõ neâu trong Ñieàu khoaûn Tham Chieáu (TOR), boán nhoùm muïc tieâu ñöôïc löïa choïn nghieân
cöùu bao goàm(1) sinh  vieân, (2) hoä kinh doanh caù theå, (3) caùn boä quaûn lyù vaø caùn boä ñieàu haønh
caùc coâng ty tö nhaân (coâng ty traùch nhieäm höõu haïn vaø coâng ty coå phaàn) vaø (4) chuû trang traïi
vaø chuû nhieäm hôïp taùc xaõ.  Phöông phaùp tieáp caän toång theå laø nghieân cöùu caùc yù kieán cuûa caùc
nhoùm muïc tieâu naøy vaø ñaùnh giaù caùc nhaân toá coù theå taùc ñoäng tôùi khaû naêng gia nhaäp thò tröôøng
kinh doanh cuûa hoï. Vôùi muïc tieâu ñoù, khi ñöôïc GTZ chaáp thuaän, chuyeân gia tö vaán coøn tieán
haønh phoûng vaán chuû sôû höõu cuûa caùc doanh nghieäp môùi khôûi nghieäp (ngoaøi caùc nhaân vieân cuûa
coâng ty – caùn boä quaûn lyù/ñieàu haønh) nhaèm naém baét ñöôïc moâi tröôøng kinh doanh ñoái vôùi caùc
coâng ty môùi khôûi nghieäp taïi Ñaék Laék. Kinh nghieäm naøy seõ raát coù giaù trò ñoái vôùi nhöõng ngöôøi
thuoäc boán nhoùm neâu treân – laø nhöõng ngöôøi seõ hoaëc coù khaû naêng thaønh laäp doanh nghieäp.
Ngoaøi ra, kinh nghieäm naøy coøn giuùp caùc toå chöùc hoã trôï kinh doanh vaø caùc cô quan quaûn lyù
Nhaø nöôùc caûi thieän moâi tröôøng kinh doanh. 

Moät ma traän ñaùnh giaù ñöôïc hình thaønh ñaõ höôùng daãn caùc chuyeân gia tö vaán trong suoát quaù
trình thu thaäp vaø phaân tích döõ lieäu. 

Baûng 1: Ma traän Ñaùnh giaù

Nhoùm tham gia phoûng vaán tröôøng hôïp hôïp leä

Sinh vieân 60 40

Chuû hoä doanh nghieäp gia ñình 50 50

Caùn boä quaûn lyù vaø ñieàu haønh (cuûa caùc coâng ty tö nhaân) 40 40

Chuû trang traïi 60 40

Chuû sôû höõu caùc doanh nghieäp tö nhaân 30 30

3.2 Phöông phaùp luaän
3.2.1 Caùc phöông phaùp nghieân cöùu
Nghieân cöùu naøy keát hôïp caùc phöông phaùp thu thaäp soá lieäu vaø phaân tích ñònh tính vaø ñònh löôïng.
Caùc caâu hoûi ñieàu tra ñöôïc thieát keá cho töøng nhoùm muïc tieâu cuï theå, tuy nhieân phöông phaùp thu
thaäp soá lieâu cuûa caùc nhoùm coù khaùc nhau. Vieäc ñieàu tra qua baûng hoûi chæ ñöôïc thöïc hieän vôùi caùc
sinh vieân bôûi vì döõ lieäu döï kieán thu ñöôïc töø nhoùm naøy töông ñoái ñôn giaûn vaø chuû yeáu laø mang tính
chaát moâ taû. Ñoái vôùi caùc nhoùm coøn laïi thì thöïc hieän phoûng vaán tröïc tieáp, söû duïng caùc caâu hoûi ñieàu
tra laøm höôùng daãn nhaèm thu thaäp caùc thoâng tin saâu hôn cho vieäc phaân tích. Moät soá tröôøng hôïp thuù
vò vaø ñieån hình ñöôïc choïn laøm nghieân cöùu tình huoáng nhaèm ñöa ra caùc ví duï sinh ñoäng veà nhu
caàu, caùc nhaân toá taïo ñoäng löïc/caûn trôû vaø kinh nghieäm veà khôûi nghieäp vaø ñieàu haønh kinh doanh. 

Ngoaøi vieäc ñieàu tra theo baûng hoûi vaø phoûng vaán, chuyeân gia tö vaán coøn thöïc hieän nghieân cöùu
taïi choã ñeå xem xeùt veà vaán ñeà luaät phaùp vaø caùc nghieân cöùu coù lieân quan ñeán moâi tröôøng kinh
doanh vaø hoaït ñoäng, bao goàm nhöõng vaán ñeà cuï theå cuûa DNVVN. Ngoaøi ra coøn raø soaùt caùc
baùo caùo, thoáng keâ, vaø taøi lieäu lieân quan ñeán tình hình kinh teá xaõ hoäi cuûa Ñaék Laék  ñeå coù hieåu
bieát chung veà söï phaùt trieån kinh teá vaø caùc ñònh höôùng cuûa tænh.  

3.2.2 Choïn maãu
230 ngöôøi ñöôïc choïn tham gia nghieân cöùu naøy, tuy nhieân vieäc phaân tích soá lieäu chæ thöïc hieân vôùi
200 yù kieán phaûn hoài hôïp leä. Nhö ñaõ neâu trong TOR, nhöõng ngöôøi thuoäc dieän ñieàu tra ñeàu ñeán töø
thaønh phoá Buoân Ma Thuoät; huyeän Krong Pak; huyeän Krong Buk district; vaø huyeän EaKar.

Nhöõng ngöôøi ñöôïc choïn tham gia ñieàu tra laø nhöõng ngöôøi ñaõ khôûi söï doanh nghieäp, nhöõng
ngöôøi coù khaû naêng seõ khôûi söï kinh doanh  vaø coù xu höôùng khôûi söï doanh nghieäp. Naêm nhoùm
ñöôïc giaû thieát laø ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu naøy vaø do ñoù ñaõ ñöôïc choïn cho nghieân cöùu, bao goàm
(1) sinh vieân, (2) doanh nghieäp hoä gia ñình vaø doanh nghieäp nhoû (3) caùn boä quaûn lyù vaø ñieàu
haønh doanh nghieäp tö nhaân (coâng ty traùch nhieäm höõu haïn vaø coâng ty coå phaån), (4) chuû trang
traïi vaø chuû nhieäm hôïp taùc xaõ vaø (5) chuû coâng ty tö nhaân. 

Vieäc taùch caùc ñoái töôïng ñieàu tra töø nhoùm doanh nghieäp sôû höõu tö nhaân thaønh hai nhoùm (caùn boä
quaûn lyù/ñieàu haønh vaø chuû sôû höõu) laø coù muïc ñích. Caùn boä quaûn lyù/ñieàu haønh caùc doanh nghieäp
tö nhaân döï kieán coù tieàm naêng trôû thaønh caùc chuû doanh nghieäp trong töông lai. Trong khi ñoù, caùc
chuû sôû höõu doanh nghieäp (ngoaïi tröø chuû hoä kinh doanh caù theå) ñöôïc phoûng vaán ñeå laáy thoâng tin
veà kinh nghieäm khôûi nghieäp quyù baùu cuûa hoï. Caùc tieâu chí löïa choïn coâng ty tham gia ñieàu tra laø
nhöõng coâng ty kinh doanh trong 3 naêm trôû laïi sao cho hoï vaãn coù cô hoäi khôûi nghieäp laïi.

Quaù trình choïn maãu cuõng chuù troïng caùc doanh nghieäp trong ngaønh du lòch vaø cheá bieán thöïc
phaåm - laø hai ngaønh tieàm naêng cho phaùt trieån doanh nghieäp taïi Ñaék Laék.

Caùc ñoái töôïng tham gia phoûng vaán ñöôïc phaân boå töông ñoái ñeàu giöõa 5 nhoùm muïc tieâu. Baûng
sau ñaây toùm taét soá löôïng cuï theå caùc ñoái töôïng tham gia phoûng vaán vaø tieâu chí löïa choïn/phöông
phaùp choïn maãu.

Baûng 2: Soá löôïng ñoái töôïng tham gia phoûng vaán vaø tieâu chí choïn maãu
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1. Nhöõng neùt khaùi quaùt veà tænh Ñaék Laék vaø khu vöïc
kinh teá tö nhaân cuûa tænh 

Ñaék Laék laø tænh lôùn nhaát cao nguyeân trung boä vôùi toång dieän tích töï nhieân 13.125.37 km2. Cho duø
tình trang taêng daân soá cô hoïc do di daân thöôøng xuyeân xaûy ra trong voøng 20 naêm nay, nhöng daân
soá cuûa tænh vaãn ôû möïc thaáp so vôùi caû nöôùc vôùi 1,714 trieäu ngöôøi vaø maät ñoä daân soá 130 ngöôøi/ km2.

Ñaék Laék coù ñieàu kieän khí haäu öu ñaõi vôùi nhieät ñoä TB naêm khoâng quaù cao, muøa möa keùo daøi
vaø soá giôø naéng trong naêm cao. Cuøng vôùi ñaát ñai thoå nhöôõng thuaän lôïi vaø moät phaàn lôùn ñaát
chöa ñöôïc khai thaùc heát tieàm naêng, nhöõng ñieàu kieän töï nhieân vaø xaõ hoäi naøy taïo thaønh caùc lôïi
theá cuûa Ñaék Laék trong saûn xuaát noâng nghieäp, ñaëc bieät laø trong vieäc canh taùc caùc caây coâng
nghieäp nhö caø pheâ, tieâu vaø haït ñieàu..v.v.

Kinh teá cuûa tænh vaãn phuï thuoäc chuû yeáu vaøo saûn xuaát noâng nghieäp vaø laâm nghieäp. Duø tyû leä
ñoùng goùp cuûa noâng nghieäp vaø laâm nghieäp coù giaûm ñoâi chuùt trong cô caáu GDP cuûa tænh trong
nhöõng naêm gaàn ñaây, nhöng caùc ngaønh kinh teá naøy vaãn chieám tyû troïng chuû yeáu trong GDP cuûa
tænh (trong naêm 2005- ngaønh noâng-laâm nghieäp chieám 51,7% GDP so vôùi 25,37% töø khu vöïc
coâng nghieäp vaø 21,56% töø khu vöïc dòch vuï). Tyû troïng naøy cuõng cao hôn nhieàu so vôùi tyû leä bình
quaân 20,89% treân caû nöôùc vaøo naêm 2005. Ngaønh noâng nghieäp cuõng ñoùng vai troø chuû ñaïo
trong vieäc cung caáp coâng aên vieäc laøm cho ngöôøi daân, vôùi tyû leä naêm 2005 laø hôn 80% löïc löôïng
lao ñoäng cuûa tænh laøm vieäc trong lónh vöïc noâng nghieäp.

Ñieàu kieän khí haäu, ñaát ñai vaø thoå nhöôõng ñöôïc xem laø raát thuaän lôïi cho vieäc canh taùc caây caø
pheâ vaø thu nhaäp cao töø saûn xuaát caø pheâ vaøo nhöõng naêm 1990 ñaõ taïo leân vò theá cho caây caø
pheâ nhö laø ngaønh saûn xuaát muõi nhoïn, ñoùng goùp nhieàu nhaát cho GDP cuûa tænh trong nhöõng
naêm naøy. Tuy nhieân, do tình hình bieán ñoäng baát lôïi veà giaù caø pheâ cuõng nhö tình traïng khoâ haïn
xaûy ra thöôøng xuyeân taïi khu vöïc naøy trong nhöõng nieân vuï gaàn ñaây, chính quyeàn tænh ñaõ phaûi
coù ñònh höôùng chuyeån dòch ña daïng hoùa cô caáu noâng nghieäp theo höôùng giaûm taêng tröôûng
dieän tích troàng caø pheâ, chuyeån ñoåi daàn sang chaên nuoâi vaø caùc caây troàng coù giaù trò thöông phaåm
cao nhö ñieàu hoaëc haït tieâu.

Nhöõng naêm gaàn ñaây cuõng ñöôïc ñaùnh daáu bôûi söï taêng tröôûng cuûa khu vöïc coâng nghieäp vaø
xaây döïng trong cô caáu GDP noùi chung (tyû leä coâng nghieäp trong GDP taêng töø 13,90% vaøo
naêm 2001 leân 25,37% vaøo naêm 2005). Trong khi ñoù tyû troïng cuûa khu vöïc dòch vuï laïi giaûm ñoâi
chuùt trong cô caáu GDP (töø 26,47% naêm 2001 xuoáng coøn 21,56% naêm 2005). Coù theå thaáy
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Caên cöù vaøo caùc tieâu chí veà doanh nghieäp nhoû vaø vöøa ñöôïc Nghò ñònh 90/2001/NÑ-CP quy
ñònh, thì phaàn lôùn caùc doanh nghieäp ñöôïc ñaêng kyù kinh doanh taïi Ñaék Laék laø doanh nghieäp
nhoû vaø vöøa. 82% doanh nghieäp ñöôïc ñaêng kyù coù voán ñaêng kyù döôùi 10 tyû VNÑ, vaø 94% doanh
nghieäp söû duïng döôùi 300 lao ñoäng.

Moät trong nhöõng thaønh toá quan troïng caàn phaûi ñöôïc ghi nhaän vaø nghieân cöùu trong khu vöïc
kinh teá tö nhaân taïi Ñaék Laék laø noâng traïi, maëc daàu thöôøng thì caùc noâng traïi naøy khoâng hoaït
ñoäng theo ñaêng kyù dinh doanh. Theo thoáng keá, soá löôïng trang traïi taïi Ñaék Laék laø 1.364 trang
traïi vaøo thôøi ñieåm cuoái naêm 2005, vaø tính trung bình thì soá löôïng trang traïi taêng khoaûng
10%/naêm. Beân caïnh vieäc giöõ vai troø quan troïng laø ñoùng goùp thu nhaäp, taïo coâng aên vieäc laøm,
caùc trang traïi coøn laø ñoäng löïc quyeát ñònh thöïc hieän muïc tieâu hieän ñaïi hoùa saûn xuaát noâng nghieäp
theo höôùng saûn xuaát caùc saûn phaåm noâng nghieäp coù giaù trò thöông phaåm cao, treân quy moâ lôùn.
Moät trong nhöõng haïn cheá deã nhaän thaáy laø haàu heát caùc trang traïi taïi Ñaék Laék ñeàu ñöôïc thaønh
laäp theo höôùng töï phaùt; caùc chuû trang traïi thöôøng chæ söû duïng löïc löôïng lao ñoäng trong gia
ñình hoaëc lao ñoäng muøa vuï vaø hoaït ñoäng cuûa trang traïi chuû yeáu khai thaùc caùc nguoàn lôïi töï
nhieân mang laïi laø chính. Heä quaû tröïc tieáp laø hoaït ñoäng saûn xuaát trang traïi ñaõ khoâng khai thaùc
heát caùc tieàm naêng cuûa mình do quy moâ saûn xuaát nhoû, kyõ naêng quaûn lyù haïn cheá vaø yeáu keùm
trong vieäc aùp duïng caùc tieán boä khoa hoïc coâng ngheä trong saûn xuaát.

2. Khaùi quaùt veà caùc nhoùm ñoái töôïng ñöôïc ñieàu tra
2.1 Sinh vieân

Trong soá 40 sinh vieân tham gia ñieàu tra, coù 72,5% laø sinh vieân ñaïi hoïc cao ñaúng, 25% ñang
tham gia caùc tröôøng kyõ thuaät hoaëc ñaøo taïo ngheà vaø chæ coù 2,5% ñang tham gia chöông trình sau
ñaïi hoïc (cao hoïc). Do cuoäc ñieàu tra taäp trung vaøo vieäc choïn maãu laø caùc sinh vieân thuoäc khoa
kinh teá vaø quaûn trò kinh doanh, raát nhieàu ngöôøi phaûn hoài coù ngaønh hoïc chính laø quaûn trò kinh
doanh/kinh teá (37,5%). Soá löôïng töông töï ñang theo hoïc ngaønh noâng nghieäp. Phaàn coøn laïi theo
ñuoåi caùc ngaønh hoïc coù tính öùng duïng cao nhö Coâng ngheä Thoâng tin/Ñieän töû hoaëc Cô khí.

Ña soá sinh vieân tham gia traû lôøi (77,5%) ñeàu xuaát thaân töø gia ñình noâng daân. Chæ coù 17,5% coù
cha meï laøm vieäc trong caùc cô quan Nhaø nöôùc vaø 5% coù cha meï ñang ñieàu haønh doanh nghieäp.
Ñieàu deã hieåu laø trong soá nhöõng sinh vieân ñöôïc hoûi, phaàn lôùn thu nhaäp cuûa gia ñình laø töø Noâng
nghieäp vaø Laâm nghieäp (70%) vaø hôn hai phaàn ba gia ñình cuûa caùc sinh vieân khoâng coù baát cöù
nguoàn thu nhaäp boå sung naøo khaùc. Ñieàu naøy coù theå giaûi thích thöïc teá laø ña soá sinh vieân tham
gia ñieàu tra vaø gia ñình cuûa hoï (70%) soáng ôû möùc bình thöôøng (“vöøa ñuû”) trong khi phaàn coøn
laïi soáng ôû möùc khoù khaên. Chæ coù moät soá löôïng nhoû sinh vieân ñöôïc soáng trong caùc gia ñình
“giaøu coù”.
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Coâng ty TNHH
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Bieåu ñoà 1: Söï phaân boå caùc doanh nghieäp ñaõ ñaêng kyù kinh doanh taïi Ñak Lak 
(soá lieäu thaùng 9 naêm 2006)

raèng 2 khu vöïc coâng nghieäp vaø dòch vuï vaãn coøn ñoùng vai troø khaù khieâm toán trong cô caáu kinh
teá cuûa tænh. Hoaït ñoäng saûn xuaát coâng nghieäp cuûa tænh Ñaék Laék vaãn chuû yeáu taäp trung vaøo caùc
ngaønh cheá bieán nguyeân noâng saûn hoaëc laâm saûn. Caùc ngaønh may maëc vaø giaøy da cuõng môùi chæ
baét ñaàu phaùt trieån vaø coù ñoùng goùp cho GDP cuûa tænh. Hieän môùi chæ coù 1 khu coâng nghieäp taäp
trung ñang hoaït ñoäng taò Buoân Meâ Thuoät (KCN Taâm Thaéng), nhöõng khu khaùc hieän vaãn ñang
trong giai ñoaïn quy hoaïch hoaëc xaây döïng, vaø ñang gaëp khoù khaên trong vieäc thu huùt ñaàu tö.

Trong giai ñoan 1988-2005, tænh chæ thu huùt ñöôïc 3 döï aùn ÑTNN vôùi möùc voán ñaêng kyù 25,571
trieäu USD. 2 trong soá 3 döï aùn naøy thuoäc lónh vöïc coâng nghieäp nheï, döï aùn coøn laïi thuoäc lónh
vöïc xaây döïng. Keát quaû thu huùt ÑTNN tuït haäu khaù xa so vôùi caùc tænh laân caän nhö Laâm Ñoàng
vôùi 80 döï aùn ÑTNN. Khu vöïc coù voán ÑTNN ñoùng goùp khoâng ñeán 1% GDP cho Ñaék Laék, trong
khi con soá naøy cuûa tænh Laâm Ñoàng laø 3,3%.

Baát chaáp nhöõng haïn cheá toàn taïi trong cô caáu kinh teá vaø phaùt trieån, Ñaék Laék vaãn laø moät trong
nhöõng tænh coù kinh teá phaùt trieån nhaát trong khu vöïc vaø ñöôïc xem laø “ñoäng löïc phaùt trieån” cuûa
Cao nguyeân Trung boä. Yeáu toá naøy seõ laøm taêng theâm hieäu quaû cuûa chöông trình hoã trôï khôûi
nghieäp taïi Ñaék Laék theo höôùng taïo tieàn ñeà phaùt trieån cho caû khu vöïc. Beân caïnh vieäc taän duïng
caùc nguoàn löïc chöa ñöôïc khai thaùc heát veà töï nhieân vaø con ngöôøi, Ñaék Laék coøn coù lôïi theá trôû
thaønh ñieåm nuùt veà giao thoâng cho toaøn boä khu vöïc Cao nguyeân Trung boä. Duø khoâng naèm treân
truïc ñöôøng Quoác loä 1A, tuy nhieân tænh coù lôïi theá trôû thaønh ñieåm nuùt cuûa giao thoâng khu vöïc
nhôø caûng haøng khoâng noäi ñòa. Ngoaøi ra, tænh Ñaék Laék cuõng ñang ñöôïc höôûng lôïi veà maët giao
thoâng nhôø heä thoáng ñöôøng truïc quoác gia thöù II-ñöôøng cao toác Hoà Chí Minh ñang ñöôïc phaùt
trieån. Veà maët nguoàn nhaân löïc, do Ñaïi hoïc Taây nguyeân ñoùng treân ñòa baøn, Ñaék Laék ñaõ vaø ñang
laø 1 trung taâm chuû choát ñaøo taïo vaø cung caáp nguoàn nhaân löïc cho toaøn boä khu vöïc.

Khu vöïc kinh teá tö nhaân

Khu vöïc kinh teá tö nhaân ñang giöõ vai troø chuû ñaïo trong kinh teá cuûa tænh Ñaék Laék, ñieàu naøy khaùc
bieät hoaøn toaøn so vôùi cô caáu kinh teá chung cuûa caû nöôùc. Trong khi treân bình dieän toaøn quoác,
tyû troïng ñoùng goùp cuûa khu vöïc tö nhaân trong GDP laø 45,68% so vôùi khu vöïc Nhaø nöôùc laø
38,42%, thì taïi Ñaék Laék, khu vöïc kinh teá tö nhaân ñoùng goùp ñeán 70,5% trong cô caáu GDP; khu
vöïc Nhaø nöôùc chæ ñoùng goùp 28,3%. Trong naêm 2005, khu vöïc kinh teá tö nhaân taïi Ñaék Laék taêng
tröôûng ôû möùc 8,6%, trong khi ñoù khu vöïc Nhaø nöôùc chæ taêng tröôûng 3,7%. Ñoái vôùi khu vöïc
ÑTNN, duø coù nhöõng noã löïc trong vieäc thu huùt ÑTNN, nhöng khu vöïc naøy vaãn chæ chieám tyû leä
raát nhoû trong cô caáu kinh teá cuûa tænh vôùi 3 döï aùn ÑTNN ñang hoaït ñoäng tính ñeán cuoái 2005.

Töø naêm 2000 cho ñeán 2005, soá doanh nghieäp coù ñaêng kyù kinh doanh cuûa Ñaék Laék taêng gaáp
hôn 2 laàn töø 530 doanh nghieäp (naêm 2000) leân 1210 doanh nghieäp (naêm 2005). Tuy vaäy soá
löôïng doanh nghieäp ñaêng kyù kinh doanh taïi tænh vaãn coøn quaù nhoû so vôùi toång coäng 160.000
doanh nghieäp ñaêng kyù kinh doanh treân toaøn quoác trong giai ñoaïn naøy, sau khi ban haønh Luaät
Doanh nghieäp 1999. Thöïc teá naøy coù theå ñöôïc lyù giaûi moät phaàn do vieäc kinh teá cuûa tænh chuû
yeáu vaãn phuï thuoäc vaøo saûn xuaát noâng-laâm nghieäp, vaø vì phaàn lôùn daân soá cuûa tænh sinh soáng
trong caùc vuøng saûn xuaát noâng nghieäp, nhu caàu “phaùp nhaân hoùa” hoaït ñoäng saûn xuaát cuûa hoï
thoâng qua ñaêng kyù kinh doanh ñoái vôùi hoï laø thaáp.

Theo baùo caùo cuûa Sôû KHÑT tænh Ñaék Laék, trong soá 2039 doanh nghieäp ñaêng kyù kinh doanh
tính ñeán thôøi ñieåm ñieàu tra, gaàn ½ soá doanh nghieäp naøy ñöôïc ñaêng kyù theo moâ hình Doanh
nghieäp tö nhaân; moâ hình coâng ty TNHH 2 thaønh vieân trôû leân chieám 46,34% doanh nghieäp ñöôïc
ñaêng kyù. Moâ hình coâng ty coå phaàn hoaëc coâng ty TNHH 1 thaønh vieân chæ chieám khoaûng 5% toång
soá doanh nghieäp ñöôïc ñaêng kyù.



Voán ñaàu tö trung bình cuûa moãi doanh nghieäp laø  880 trieäu VND, trong ñoù phaàn lôùn laø voán cuûa
chuû sôû höõu (83%). Voán löu ñoäng chieám khoaûng 20% toång soá voán. Ña soá caùc doanh nghieäp
ñöôïc ñieàu tra (86%) ñeàu ñöôïc sôû höõu vaø ñieàu haønh bôûi moät caù nhaân.

Hôn moät nöûa chuû hoä chæ toát nghieäp trung hoïc cô sôû.  15% toát nghieäp ñaïi hoïc/cao ñaúng hoaëc
trung hoïc kyõ thuaät. Moät nöûa soá ñöôïc ñieàu tra coù tham gia coâng vieäc khaùc ngoaøi coâng vieäc kinh
doanh hieän taïi, trong soá ñoù 33% ñang laøm vieäc cho cô quan Nhaø nöôùc vaø 54% laøm coâng vieäc
noâng nghieäp theo thôøi vuï (troàng luùa hoaëc caây coâng nghieäp). Haàu heát caùc chuû hoä kinh doanh
ñeàu coù kinh nghieäm kinh doanh tröôùc khi thaønh laäp doanh nghieäp rieâng, laø coâng vieäc hoï coù
ñöôïc sau nhieàu naêm ñieàu doanh kinh doanh nhoû hoaëc laøm vieäc cho caùc doanh nghieäp Quoác
doanh/ngoaøi quoác doanh. 

2.3 Caùn boä quaûn lyù/ñieàu haønh coâng ty tö nhaân

Trong soá 40 ñoái töôïng tham gia nhoùm naøy, coù 65% laø nhaân vieân coâng ty vaø 35% coù chöùc vuï
quaûn lyù. Chæ coù 22,5%  toát nghieäp ñaïi hoïc, 30% môùi toát nghieäp trung hoïc phoå thoâng hoaëc thaäm
chí thaáp hôn. 46% coøn laïi toát nghieäp trung hoïc kyõ thuaät hoaëc daïy ngheà.

Hôn moät nöûa ñoái töôïng tham gia ñieàu tra ñang laøm vieäc cho caùc coâng ty traùch nhieäm höõu haïn
(52,5%), tieáp theo laø caùc doanh nghieäp tö nhaân(25%), coâng ty coå phaàn (12,5%) vaø chi nhaùnh
coâng ty (7,5%). Quyeàn sôû höõu thöïc teá vaø quaûn lyù caùc doanh nghieäp naøy raát khaùc so vôùi ñaêng
kyù kinh doanh cuûa hoï. Trong khi hai phaàn ba doanh nghieäp ñöôïc ñieàu tra ñaêng kyù laø coâng ty
coå phaàn vaø coâng ty traùch nhieäm höõu haïn, ña soá caùc coâng ty naøy ñöôïc quaûn lyù vaø sôû höõu bôûi
moät caù nhaân hoaëc gia ñình. Chæ coù moät phaàn ba doanh nghieäp ñöôïc ñieàu haønh bôûi moät nhoùm
ñoái taùc kinh doanh/coå ñoâng.

Soá löôïng nhaân vieân trung bình cuûa caùc doanh nghieäp ñöôïc ñieàu tra töø 20-25. Trong vieäc phaân
tích döõ lieäu, chuyeân gia tö vaán  phaûi laáy ra moät soá doanh nghieäp quy moâ lôùn (vôùi haøng traêm
nhaân vieân) ñeå traùnh ñoä cheäch veà thoáng keâ.

57.5 % soá ngöôøi traû lôøi coù thu nhaäp haøng thaùng töø 1,5-3 trieäu ñoàng, möùc thu nhaäp naøy ñöôïc
xem laø “chaáp nhaän ñöôïc” trong tænh. 40% ñöôïc traû möùc löông döôùi 1,5 trieäu ñoàng vaø chæ coù
2,5% coù möùc löông “khaù toát” töø 3-5 trieäu ñoàng.
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Bieåu ñoà 2: Phaân boå ngheà nghieäp cuûa cha meï sinh vieân

Bieåu ñoà 3: Ngaønh ngheà kinh doanh cuûa caùc hoä gia ñình tham gia ñieàu tra

Bieåu ñoà 4: Möùc thu nhaäp trung bình cuûa nhaân vieân doanh nghieäp tö nhaân

Hôn moät nöûa sinh vieân ñöôïc hoûi (55%) choïn ngaønh hoïc hieän taïi vì baûn thaân caù nhaân hoï quan
taâm. Chæ coù 27,5% coù muïc ñích töông ñoái roõ raøng laø muoán vieäc hoïc taäp cuûa mình hoã trôï cho
vieäc kinh doanh cuûa gia ñình sau naøy.            

2.2 Chuû hoä kinh doanh caù theå

Maëc duø ñaõ tham gia kinh doanh, caùc doanh nghieäp hoä gia ñình ñöôïc tieáp caän trong cuoäc ñieàu
tra naøy vôùi giaû thieát laø hoï seõ thöïc hieän caùc böôùc phaùt trieån tieáp ñeå trôû thaønh caùc coâng ty ñaêng
kyù “chính thöùc”. Vieäc “naâng caáp” naøy döï kieán seõ mang laïi quy moâ saûn xuaát/kinh doanh lôùn hôn
vaø keát quaû laø doanh thu cao hôn vaø soá löôïng nhaân vieân nhieàu hôn vv., ñaây coøn ñöôïc xem laø
ñoùng goùp vaøo noã löïc phaùt trieån kinh doanh taïi tænh.

Trong soá 50 hoä gia ñình tham gia ñieàu tra, khoaûng 60% ñaõ ñieàu haønh kinh doanh trong hôn 5
naêm, 25,5% trong 3-5 naêm vaø 11,8% döôùi 3 naêm. Ña soá hoä gia ñình naøy (88%) laø caùc cô sôû
kinh doanh coù ñaêng kyù.

Lónh vöïc kinh doanh chính cuûa nhöõng ñoái töôïng tham gia ñieàu tra raát ña daïng, bao goàm dòch
vuï, thöông maïi, vaø saûn xuaát. Do vieäc choïn maãu taäp trung vaøo lónh vöïc du lòch vaø cheá bieán thöïc
phaåm, phaàn lôùn ñoái töôïng tham gia traû lôøi lieân quan ñeán hai ngaønh naøy (24%  cheá bieán thöïc
phaàm vaø 29% ngaønh du lòch).

Trong soá caùc nhaân toá theå hieän söï haøi loøng cuûa ngöôøi ñöôïc ñieàu tra vôùi coâng vieäc cuûa hoï, thì
söï khuyeán khích veà maët taøi chính (löông vaø baûo hieåm xaõ hoäi) laø moái quan taâm haøng ñaàu vaø
trong thöïc teá laø yeáu toá ñöôïc haøi loøng nhaát trong coâng vieäc hieän taïi cuûa hoï. Trong khi ñoù, nhöõng
ngöôøi tham gia ñieàu tra coù xu höôùng ít haøi loøng hôn xeùt veà caùc vaán ñeà nhö quan heä giöõa caùc



ñoàng nghieäp, quan heä giöõa ngöôøi söû duïng lao ñoäng vaø ngöôøi  lao ñoäng, an toaøn lao ñoäng vaø
quy taéc lao ñoäng. Möùc ñoä thoaû maõn noùi chung vôùi coâng vieäc hieän taïi laø “bình thöôøng”, töùc laø
coù moät nöûa “khoâng haøi loøng” vaø moät nöûa “raát haøi loøng”.

2.4 Chuû trang traïi

40 chuû trang traïi ñöôïc phoûng vaán trong cuoäc ñieàu tra. Ña soá hoï (70%) tham gia lónh vöïc chaên
nuoâi gia suùc, tieáp theo laø troàng caø pheâ (47%) vaø laâm nghieäp (20%). Ñieàu ñaùng löu yù laø haàu heát
caùc trang traïi ñeàu tham gia töø hai hoaït ñoäng noâng nghieäp trôû leân (töùc laø: chaên nuoâi gia suùc vaø
troàng caø pheâ hoaëc chaên nuoâi gia suùc vaø nuoâi troàng thuyû saûn). Caùc hoaït ñoäng noâng nghieäp
khaùc bao goàm troàng luùa/hoa maøu (12,5%), nuoâi troàng thuyû saûn (15%), troàng haït tieâu (15%) vaø
troàng cao su (7,5%). 

35% soá nguôøi tham gia ñieàu tra noùi raèng hoï ñieàu haønh kinh doanh beân caïnh coâng vieäc noâng
nghieäp. Hôn moät nöûa soá ngöôøi ñöôïc ñieàu tra ñaêng kyù vôùi tö caùch doanh nghieäp hoä gia ñình,
moät phaàn ba chöa ñaêng kyù vaø chæ coù 1 phaàn traêm laø coâng ty traùch nhieäm höõu haïn. Coù theå hieåu
laø caùc lónh vöïc kinh doanh maø hoï tham gia laø caùc hoaït ñoäng lieân quan ñeán noâng nghieäp nhö
kinh doanh nguyeân vaät lieäu noâng nghieäp/thöùc aên gia suùc, söûa chöõa maùy noâng nghieäp hoaëc
cheá bieán thöïc phaåm.   

Trung bình, moãi gia ñình coù töø 5 ñeán 6 ngöôøi  thì 3 ngöôøi tham gia vaøo coâng vieäc noâng nghieäp.
Chæ coù 20% noâng traïi khoâng thueâ coâng nhaân beân ngoaøi.  80%  thueâ theâm lao ñoäng treân cô sôû
thöôøng xuyeân (42,5%) hoaëc khoâng thöôøng xuyeân (37,5%).    

Giaù trò taøi saûn trung bình cuûa chuû trang traïi laø 550 trieäu ñoàng (toái thieåu: 38 trieäu, toái ña: 1,7 tyû). 

Veà vieäc söû duïng maùy moùc trong hoaït ñoäng noâng nghieäp, heä thoáng cung caáp nöôùc vaø maùy bôm
ñöôïc söû duïng thöôøng xuyeân nhaát (62%), tieáp theo laø maùy keùo (52%) vaø maùy xay xaùt luùa/maùy
cheá bieán thöïc phaåm (37,5%). 

2.5 Chuû sôû höõu doanh nghieäp tö nhaân 

Nhö ñaõ giaûi thích treân ñaây, chuû sôû höõu doanh nghieäp tö nhaân tham gia vaøo nghieân cöùu naøy nhö moät
ví duï “soáng ñoäng” veà nhöõng ngöôøi ñaõ khôûi nghieäp kinh doanh - nhöõng ngöôøi bieát nhieàu hôn baát cöù
ai veà caùc vaán ñeà, ñaëc bieät laø nhöõng khoù khaên, lieân quan ñeán khôûi nghieäp kinh doanh. Kinh nghieäm
do hoï chia seû seõ raát höõu ích cho nhöõng nguôøi seõ hoaëc coù khaû naêng thaønh laäp doanh nghieäp.

Trong soá 30 ngöôøi ñöôïc hoûi, coù 18 ngöôøi laø chuû sôû höõu doanh nghieäp tö nhaân vaø  12 ngöôøi laø
chuû sôû höõu coâng ty traùch nhieäm höõu haïn. Hôn 90% doanh nghieäp ñöôïc sôû höõu hoaëc quaûn lyù
bôûi caùc chuû sôû höõu hoaëc gia ñình hoï.

Ñieàu ñaùng löu yù laø ña soá nhöõng ngöôøi tham gia phoûng vaán ñaõ töøng laøm vieäc cho caùc doanh
nghieäp quoác doanh hoaëc cô quan nhaø nöôùc (41%); töø thöïc teá naøy - thaät logic khi ñöa ra keát
luaän laø trong thôøi gian tôùi, nhöõng caùn boä ñaõ töøng laøm vieäc cho caùc doanh nghieäp quoác doanh
vaø cô quan nhaø nöôùc seõ laø nhoùm tieàm naêng khôûi nghieäp doanh nghieäp tö nhaân . 28% vaø 24%
ñaõ töøng laøm vieäc cho caùc coâng ty tö nhaân hoaëc doanh nghieäp hoä gia ñình. Hôn moät nöûa (53%)
toát nghieäp caùc tröôøng daïy ngheà hoaëc kyõ thuaät,  30%  môùi chæ toát nghieäp trung hoïc phoå thoâng
hoaëc thaáp hôn. Chæ coù 17% laø toát nghieäp ñaïi hoïc.

Do vieäc choïn maãu taäp trung vaøo lónh vöïc cheá bieán thöïc phaåm vaø du lòch, phaàn lôùn nhöõng ngöôøi
tham gia ñieàu tra ñeàu coù lieân quan ñeán hai ngaønh naøy (33% ngaønh cheá bieán thöïc phaåm vaø
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Bieåu ñoà 5: Muïc ñích cuûa sinh vieân sau khi toát nghieäp

82.4% chuû doanh nghieäp hoä gia ñình tham gia ñieàu tra haøi loøng vôùi tình hình hieän taïi vaø khoâng
coù baát cöù keá hoaïch naøo veà môû roäng kinh doanh. Tyû leä raát nhoû (4%) coù nghó ñeán vieäc naâng caáp
cô sôû kinh doanh cuûa hoï thaønh doanh nghieäp tö nhaân coù ñaêng kyù hoaëc coâng ty traùch nhieäm
höõu haïn.  13.7% seõ boå sung ngaønh ngheà kinh doanh môùi, nhöng seõ khoâng thay ñoåi veà tình
traïng phaùp nhaân cuûa doanh nghieäp. 

20% ngaønh du lòch). Caùc lónh vöïc kinh doanh phoå bieán khaùc laø kinh doanh nguyeân vaät lieäu
noâng nghieäp vaø thöông maïi noùi chung. 

3. Ai seõ laø ñoài töôïng khôûi nghieäp taïi Ñaék Laék?
Ñeå giaûi quyeát vaán ñeà quan troïng thöù nhaát cuûa nghieân cöùu ñoù laø ai coù khaû naêng/xu höôùng khôûi
taïo doanh nghieäp taïi Ñaék Laék, chuyeân gia tö vaán ñaõ söû duïng caû caäu hoûi “tröïc tieáp” vaø “giaùn
tieáp” trong baûng hoûi vaø phoûng vaán. Moät caâu hoûi tröïc tieáp “Anh/chò coù yù ñònh thaønh laäp doanh
nghieäp rieâng cuûa mình khoâng” ñöôïc ñöa ra cho taát caû nhöõng ngöôøi tham gia phoûng vaán, trong
khi ñoù coù raát nhieàu caâu hoûi giaùn tieáp ñöôïc duøng ñeå hoûi töøng nhoùm muïc tieâu. Ñoái vôùi sinh vieân,
nhöõng caâu hoûi nhö vaäy coù theå höôùng tôùi keá hoaïch ngheà nghieäp töông lai cuûa hoï hoaëc söï quan
taâm cuûa caù nhaân hoï veà kinh doanh vv. Trong khi ñoù, chuû trang traïi hoaëc doanh nghieäp hoä gia
ñình ñöôïc hoûi veà ñònh höôùng/keá hoaïch phaùt trieån kinh doanh vv. Caùc nhaân vieân doanh nghieäp
sôû höõu tö nhaân ñöôïc hoûi veà söï haøi loøng cuûa hoï vôùi coâng vieäc hieän taïi vaø ñaùnh giaù cuûa hoï veà
nhöõng lôïi theá cuûa chính hoï maø coù theå laøm “cô sôû” cho doanh nghieäp töông lai cuûa hoï (quan
heä, kieán thöùc veà caùc lónh vöïc kinh doanh, kyõ naêng laøm vieäc).

3.1 YÙ ñònh thöïc teá so vôùi Giaû thieát 

Phaân tích döõ lieäu cho thaáy khaû naêng/yù ñònh khôûi nghieäp/naâng caáp doanh nghieäp ôû möùc thaáp
ñoái vôùi ba trong boán nhoùm muïc tieâu.

75% sinh vieân ñöôïc ñieàu tra noùi raèng hoï muoán theo ñuoåi chöông trình hoïc cao hôn sau khi toát
nghieäp hoaëc laøm vieäc cho khu vöïc Nhaø nöôùc (caùc cô quan chính phuû/doanh nghieäp quoác
doanh). Chæ coù 5% soá ngöôøi tham gia ñieàu tra theå hieän yù ñònh/quan taâm ñeán vieäc ñieàu haønh
doanh nghieäp rieâng hoaëc laøm vieäc cho doanh nghieäp cuûa gia ñình hoï. 



Bieåu ñoà 9: Moái quan taâm cuûa sinh vieân tôùi caùc söï kieän Kinh teá - Xaõ hoäi ñang dieãn ra
(1: Khoâng quan taâm; 5: Raát quan taâm)
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3.2 Nguyeân nhaân

Caùc cuoäc phoûng vaán tröïc tieáp vôùi caùc caâu hoûi cuï theå cho töøng nhoùm ñaõ ñöa ra baèng chöùng
töông ñoái vöõng chaéc giaûi thích veà möùc ñoä thaáp cuûa yù ñònh cuûa nhöõng ngöôøi tham gia ñieàu tra.

a. Sinh vieân

Ña soá sinh vieân ñeàu xuaát thaân töø caùc gia ñình noâng daân hoaëc gia ñình caùn boä Nhaø nöôùc - laø
nhöõng ngöôøi coù möùc soáng trung bình. Tính saün saøng tham gia hoaït ñoäng kinh doanh hoaëc laøm
“chuû doanh nghieäp” cuûa hoï chaéc chaén thaáp hôn nhieàu so vôùi nhöõng ngöôøi coù xuaát thaân töø caùc
gia ñình laøm kinh doanh. 

Sinh vieân raát ít quan taâm hoaëc khoâng coù ñoäng löïc ñöông ñaàu vôùi nhöõng lónh vöïc ngoaøi “sôû
tröôøng” truyeàn thoáng  cuûa hoï (laøm vieäc cho khu vöïc Nhaø nöôùc, tieáp tuïc hoïc leân). Muïc ñích hoïc
taäp cuûa hoï döôøng nhö khoâng ñöôïc ñònh höôùng moät caùch khaùch quan. Raát nhieàu sinh vieân löïa
choïn ngaønh hoïc cuûa hoï moät caùch tình côø theo söï quan taâm cuûa caù nhaân hoï. Chæ coù 27,5% theå
hieän yù ñònh roõ raøng laø lieân heä vieäc hoïc taäp cuûa hoï vôùi vieäc hoã trôï cho hoaït ñoäng kinh doanh
cuûa gia ñình hoï trong töông lai.

Moâi tröôøng hoïc taäp hieän nay, thaäm chí moâi tröôøng cuûa caùc sinh vieân khoa kinh teá/quaûn trò kinh
doanh vaãn chöa ñuû cho thieân höôùng “laøm chuû doanh nghieäp”. Hôn moät nöûa soá sinh vieân tham
gia ñieàu tra khoâng coù vieäc laøm theâm ngoaøi hoïc taäp. Trong soá 18 sinh vieân ñi laøm theâm, chæ coù
7 ngöôøi  laøm vieäc lieân quan ñeán vieäc kinh doanh cuûa gia ñình hoï hoaëc coá gaéng tích luyõ kinh
nghieäm kinh doanh töø coâng vieäc.

Ñieàu ñaùng khích leä laø 90% sinh vieân thaáy caàn phaûi hoïc theâm ñeå coù kyõ naêng caàn thieát cho coâng
vieäc töông lai (caùc khoaù hoïc veà ngoaïi ngöõ, coâng ngheä thoâng tin, söû duïng maùy tính hoaëc kinh
doanh vaø keá toaùn). Tuy nhieân, taùc ñoäng cuûa ñaøo taïo vaãn chöa ñöôïc kieåm nghieäm. 82,5%  sinh
vieân tham gia ñieàu tra ñaùnh giaù khaû naêng ngoân ngöõ cuûa hoï laø “bieát moät chuùt”. Trình ñoä söû duïng
maùy tính/internet raát cao (82,5%) nhöng chæ coù 47% thöïc söï söû duïng coâng cuï naøy cho muïc
ñích hoïc taäp (tìm kieám thoâng tin, thöïc haønh caùc kyõ naêng coâng ngheä thoâng tin, hoïc ngoaïi ngöõ).
Phoûng vaán chuyeân saâu cho thaáy nhaän thöùc/söï quan taâm coøn haïn cheá cuûa sinh vieân ñoái vôùi
caùc söï kieän kinh teá lôùn nhö hoäi nghò thöôïng ñænh APEC, söï phaùt trieån maïnh cuûa thò tröôøng
chöùng khoaùn Vieät Nam, Vieät Nam gia nhaäp WTO.
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Bieåu ñoà 6: YÙ ñònh kinh doanh cuûa doanh nghieäp hoä gia ñình

Bieàu ñoà 7: YÙ ñònh kinh doanh cuûa caùc chuû trang traïi

Bieåu ñoà 8: YÙ ñònh khôûi nghieäp cuûa caùc nhoùm tham gia cuoäc khaûo saùt

Nhaân vieân cuûa caùc doanh nghieäp sôû höõu tö nhaân laø nhoùm “tích cöïc” nhaát veà vaán ñeà khôûi
nghieäp. 50% soá ngöôøi tham gia ñieàu tra noùi raèng hoï coù yù ñònh thaønh laäp doanh nghieäp cuûa
rieâng mình.

72,5% chuû trang traïi khoâng coù yù ñònh thaønh laäp doanh nghieäp ngoaøi coâng vieäc hieän taïi cuûa hoï.
15% ñang xem xeùt thaønh laäp doanh nghieäp hoä gia ñình vaø 10% xem xeùt thaønh laäp hôïp taùc xaõ. Chæ
coù 2,5% quan taâm ñeán vieäc ñaêng kyù laø doanh nghieäp tö nhaân hoaëc coâng ty traùch nhieäm höõu haïn.



b. Chuû doanh nghieäp hoä gia ñình

Trong khi ñoù, vaán ñeà cô baûn caûn trôû doanh nghieäp hoä gia ñình thöïc hieän caùc böôùc maïnh meõ
ñeå phaùt trieån coù leõ laø “taàm nhìn” haïn cheá cuûa hoï vaø baûn thaân moâ hình quaûn lyù vaø toå chöùc maø
hoï ñang aùp duïng.

Hôn moät nöûa soá ngöôøi tham gia ñieàu tra cuûa nhoùm naøy chæ môùi toát nghieäp trung hoïc phoå thoâng
vaø phaàn lôùn khôûi nghieäp töø caùc hoaït ñoäng thöông maïi nhoû leû. Moâ hình quaûn lyù hieän taïi laø moät
chuû sôû höõu vaø töï quaûn lyù – ñaây laø moâ hình maø keát quaû kinh doanh phuï thuoäc raát nhieàu vaøo
khaû naêng cuûa chuû hoä. Hôn nöõa, do chuû sôû höõu doanh nghieäp hoä gia ñình phaûi ñaûm ñöông
nhieàu traùch nhieäm, hoï döôøng nhö khoâng coù ñuû thôøi gian ñeå cô caáu laïi hoaït ñoäng kinh doanh
vaø ñaùp öùng tình hình kinh doanh hieän taïi.  

Ña soá (85%) soá ngöôøi tham gia ñieàu tra haøi loøng vôùi keát quaû kinh doanh hieän taïi vaø laïc quan
veà trieån voïng kinh doanh trong töông lai. Ña soá hoï löïa choïn caùch thöùc ñieàu haønh kinh doanh
“thaän troïng” baèng caùc nguoàn löïc cuûa chính hoï. Ñieàu naøy coù theå thaáy ôû tyû troïng voán chuû sôû
höõu raát cao trong toång soá voán ñaàu tö, trung bình chieám 83%. 

Moät yeáu toá giuùp caùc doanh nghieäp hoä gia ñình “töï haøi loøng” coù leõ laø vieäc hoï ít phaûi chòu aùp löïc
kinh doanh.  100% doanh nghieäp ñöôïc ñieàu tra  coù khaùch haøng chính laø caùc hoä gia ñình vaø
nhöõng ngöôøi ôû xung quanh hoï. 23% coù khaùch haøng laø caùc doanh nghieäp/cô quan Nhaø nöôùc
taïi tænh vaø chæ coù 9% coù khaùch haøng töø caùc tænh khaùc. Theo yù kieán cuûa nhöõng ngöôøi traû lôøi
phoûng vaán, hai ñoái thuû caïnh tranh chính cuûa hoï laø doanh nghieäp hoä gia ñình cuøng loaïi taïi tænh
(98%) vaø doanh nghieäp sôû höõu tö nhaân (33%). Vôùi ña soá khaùch haøng laø hoä gia ñình/caù nhaân
ôû ñòa phöông – nhöõng ngöôøi khoâng yeâu caàu hoaù ñôn chính thöùc cho caùc giao dòch kinh doanh
cuûa hoï (“hoaù ñôn ñoû - VAT ”), coù theå hieåu ñöôïc nhöõng doanh nghieäp ñöôïc ñieàu tra khoâng coù
nhu caàu naâng caáp cô sôû kinh doanh cuûa hoï thaønh caùc ñôn vò  coù tö caùch phaùp nhaân. Hôn nöõa,
vieäc caïnh tranh töø caùc doanh nghieäp hoä gia ñình cuøng loaïi taïi tænh khoâng ñuû maïnh ñeå thuùc ñaåy
caùc doanh nghieäp naøy thöïc hieän caùc bieän phaùp maïnh meõ giuùp hoï taêng khaû naêng caïnh tranh. 

c. Chuû trang traïi

Chæ coù moät tyû leä raát thaáp chuû trang traïi ñöôïc ñieàu tra tieán haønh kinh doanh ngoaøi hoaït ñoäng
noâng nghieäp, coøn laïi ña soá hoï khoâng heà coù yù ñònh thaønh laäp doanh nghieäp trong töông lai.

Nguyeân nhaân roõ raøng ñaàu tieân giaûi thích cho yù ñònh khôûi nghieäp coøn thaáp ôû nhoùm naøy laø hoaøn
caûnh caù nhaân cuûa chính hoï. Taát caû caùc chuû trang traïi ñeàu laø noâng daân hoaëc xuaát thaân töø caùc
gia ñình noâng daân, cho neân ñieàu deã thaáy laø “khaû naêng laøm chuû doanh nghieäp” khoâng phaûi laø
moâi tröôøng hoaït ñoäng tö nhieân cuûa hoï. 

Tuy nhieân, moät phaùt hieän quan troïng töø nghieân cöùu naøy laø coâng vieäc trang traïi hieän taïi chieám
haàu heát thôøi gian cuûa hoï vaø chuû trang traïi haàu nhö khoâng laøm hoaëc khoâng nghó tôùi vieäc kinh
doanh khaùc. Dieän tích troàng troït trung bình cuûa moãi noâng traïi raát lôùn (15.000 m2 ñoái vôùi troàng
caây noâng nghieäp vaø 30.000m2 ñoái vôùi laâm nghieäp/nuoâi troàng thuyû saûn). Trong khi ñoù, möùc ñoä
söû duïng lao ñoäng vaø maùy moùc töông ñoái thaáp (trung bình 3 lao ñoäng chính/noâng traïi). Lao ñoäng
chính vaãn laø caùc thaønh vieân trong gia ñình, bao goàm caû chuû trang traïi. Maëc duø ña soá ngöôøi
ñöôïc phoûng vaán cho raèng hoï coù thueâ lao ñoäng beân ngoaøi (trong ñoù 42,5% cho bieát hoï thöôøng
xuyeân thueâ lao ñoäng beân ngoaøi; 37,5% phaûi thueâ lao ñoäng beân ngoaøi khi ñeán muøa thu hoaïch),
vieäc thueâ lao ñoäng beân ngoaøi thöôøng mang tính chaát thôøi vuï vaø tyû troïng söû duïng lao ñoäng beân
ngoaøi laø thaáp. 

Vieäc thieáu nhaân löïc cuõng laø nguyeân nhaân chính cho vieäc khoâng chuù taâm tôùi caùc hoaït ñoäng sau
thu hoaïch. Ña soá caùc trang traïi baùn saûn phaåm thoâ hoaëc chöa cheá bieán, trong khi 65% trang
traïi cho bieát hoï thöôøng xuyeân baùn saûn phaåm ngay sau khi thu hoaïch. 

d. Nhaân vieân cuûa caùc doanh nghieäp sôû höõu tö nhaân

Cuoäc ñieàu tra cho bieát nhaân vieân cuûa caùc doanh nghieäp sôû höõu tö nhaân laø nhöõng ngöôøi coù
nhieàu khaû naêng nhaát seõ thaønh laäp doanh nghieäp trong 4 nhoùm muïc tieâu. Moät nöûa soá ngöôøi
ñöôïc hoûi cho bieát yù ñònh ñieàu haønh doanh nghieäp rieâng cuûa hoï trong töông lai.

Trình ñoä hoïc vaán vaø moâi tröôøng laøm vieäc laø yeáu toá ñaàu tieân ñeå giaûi thích. Hai phaàn ba soá nhaân
vieân coâng ty ñöôïc phoûng vaán ñaõ toát nghieäp ñaïi hoïc hoaëc caùc tröôøng trung hoïc kyõ thuaät/daïy
ngheà. Haàu heát nhöõng ngöôøi ñöôïc hoûi coù ñaùnh giaù tích cöïc veà kieán thöùc cuûa hoï trong lónh vöïc
kinh doanh maø hoï ñang thöïc hieän (ví duï: kieán thöùc veà coâng ngheä, quan heä vôùi nhaø cung caáp,
nguoàn cung caáp lao ñoäng vaø nguoàn nguyeân vaät lieäu, vv). Khi ñöôïc hoûi veà lyù do chính khieán hoï
coù yù ñònh khôûi nghieäp, hoï traû lôøi chính kieán thöùc kinh doanh naøy laø ñoäng löïc chính ñeå hoï thaønh
laäp doanh nghieäp trong töông lai.

Haàu heát caùc nhaân vieân cuûa doanh nghieäp sôû höõu tö nhaân tham gia traû lôøi phoûng vaán ñeàu coù
möùc ñoä haøi loøng vôùi coâng vieäc hieän taïi  ôû caáp ñoä trung bình. Nhö vaäy, döôøng nhö hoï khoâng coù
cam keát maïnh meõ vaø laâu daøi vôùi coâng vieäc. Coâng vieäc hieän taïi coù veû chaáp nhaän ñöôïc ñoái vôùi
hoï veà vaán ñeà taøi chính (57,5% coù möùc löông “chaáp nhaän ñöôïc”, vaø löông/thöôûng ñöôïc xem laø
lónh vöïc ñöôïc haøi loøng nhaát trong coâng vieäc hieän taïi). Maëc duø yeáu toá naøy coù theå ñaùp öùng nhu
caàu hieän taïi cuûa hoï, ñaây khoâng phaûi laø muïc ñích cuoái cuøng trong daøi haïn.

Ngoaøi ra, nhöõng ngöôøi traû lôøi phoûng vaán coù möùc ñoä haøi loøng thaáp nhaát veà vieäc ñoái xöû/quan heä
vôùi ngöôøi söû duïng lao ñoäng vaø ñoàng nghieäp, ñieàu naøy phaàn naøo cho thaáy vieäc thieáu cam keát laâu
daøi vôùi coâng ty cuûa hoï. Moät nhìn nhaän saâu hôn veà baûn chaát quaûn lyù cuûa caùc doanh nghieäp ñöôïc
ñieàu tra cho thaáy ña soá hoï thöïc teá ñöôïc sôû höõu vaø quaûn lyù bôûi moät  chuû sôû höõu/gia ñình, cho
duø hình thöùc ñaêng kyù phaùp lyù cuûa hoï laø gì. Yeáu toá naøy coù theå caøng laøm giaûm cam keát laøm vieäc
cuûa caùc nhaân vieân coâng ty vaø caûm giaùc “oâng chuû” vaø “nhaân vieân” ñöôïc caûm nhaän maïnh hôn. 

Moâi tröôøng laøm vieäc “khoâng oån ñònh” taïi caùc doanh nghieäp tö nhaân (so vôùi caûm giaùc “truyeàn
thoáng” yeân taâm veà ngheà nghieäptaïi khu vöïc Nhaø nöôùc) cuõng laø moät nhaân toá ñaùng quan taâm.
Moät nöûa soá ngöôøi traû lôøi phoûng vaán ñaõ töøng chöùng kieán ñoàng nghieäp cuûa hoï rôøi boû coâng vieäc
ñeå thaønh laäp doanh nghieäp rieâng cuûa mình, ñieàu naøy ít nhieàu seõ coù taùc ñoäng taâm lyù tôùi quyeát
ñònh cuûa hoï veà keá hoaïch trong töông lai.        

3.3 Caùc ñoái töôïng khôûi nghieäp tieàm naêng taïi Ñaék Laék

Cho duø caùc phaùt hieän chính vaø phaân tích nhö treân, chuyeân gia tö vaán vaãn tin töôûng raèng caùc
nhoùm muïc tieâu ñeàu coù tieàm naêng khôûi nghieäp. Caâu hoûi ñaët ra laø laøm theá naøo ñeå nuoâi döôõng
vaø thuùc ñaåy “khaû naêng laøm chuû doanh nghieäp” cuûa hoï vaø nhöõng hoaït ñoäng can thieäp naøo thì
phuø hôïp cho töøng nhoùm. 

Tuy nhieân, ñieàu tra naøy cho thaáy hai nhoùm coù nhieàu khaû naêng khôûi nghieäp nhaát trong töông
lai gaàn ñoù laø (i) nhaân vieân cuûa caùc doanh nghieäp sôû höõu tö nhaân (ñaëc bieät laø nhöõng ngöôøi ôû
caáp ñoä quaûn lyù) vaø (ii) nhaân vieân ñaõ töøng laøm vieäc cho caùc doanh nghieäp quoác doanh vaø caùc
cô quan Nhaø nöôùc. 
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Trong khi ñoäng löïc chính cho nhoùm thöù nhaát laø trình ñoä hoïc vaán cuûa hoï, kieán thöùc vaø kinh
nghieäm cuûa hoï veà lónh vöïc kinh doanh maø hoï tham gia, vaø möùc ñoä thoaû maõn vöøa phaûi vôùi coâng
vieäc hieän taïi, thì nhoùm thöù hai thöïc söï coù lôïi theá töø quan heä cuûa hoï vaø söï hieåu bieát veà thò tröôøng
maø hoï coù ñöôïc sau nhieàu naêm coâng taùc taïi khu vöïc Nhaø nöôùc. Caû hai nhoùm ñeàu coù trình ñoä
hoïc vaán cao so vôùi caùc nhoùm khaùc, ñieàu naøy coù theå môû roäng taàm nhìn cuûa hoï veà cô hoäi cuõng
nhö thaùch thöùc trong kinh doanh.    

Tuy nhieân, ñeå ñi töø yù ñònh kinh doanh ñeán khôûi nghieäp laø moät haønh trình daøi. Caùc nhaân vieân
cuûa doanh nghieäp tö nhaân tham gia traû lôøi phoûng vaán döôøng nhö raát thaän troïng veà keá hoaïch
töông lai cuûa mình. Hai phaàn ba trong soá hoï traû lôøi raèng hoï seõ döïa vaøo nguoàn tieát kieäm cuûa
mình/gia ñình mình ñeå ñaàu tö trong töông lai. Khoâng coù nhieàu ngöôøi ñuû “maïo hieåm” vay voán
ngaân haøng hoaëc huy ñoäng voán töø baïn beø/ñoái taùc kinh doanh. Ña soá ngöôøi traû lôøi phoûng vaán
cho bieát caùc lónh vöïc kinh doanh cuûa caùc doanh nghieäp töông lai seõ gioáng vôùi hoaëc gaàn gioáng
vôùi ngaønh ngheà cuûa caùc coâng ty maø hoï ñang laøm vieäc. Ñieàu naøy coù moái quan heä loâgic vôùi
tuyeân boá cuûa hoï raèng lyù do chính ñeå khôûi nghieäp trong töông lai laø söû duïng kieán thöùc cuûa hoï
veà thò tröôøng vaø coâng ngheä.   

4. Caùc vaán ñeà lieân quan tôùi khôûi nghieäp 
Moïi ngöôøi ñeàu hieåu raèng töø khi coù yù töôûng kinh doanh cho tôùi khi khôûi nghieäp laø caû moät chaëng
ñöôøng daøi. Quaù trình naøy ñoøi hoûi khoâng chæ quyeát ñònh vaø noã löïc cuûa ngöôøi laøm kinh doanh maø
caû söï hoã trôï cuûa caùc cô quan, toå chöùc chính phuû vaø caùc toå chöùc xuùc tieán kinh doanh. Ngoaøi
moät soá ñeà xuaát ñoái vôùi caùc toå chöùc naøy seõ ñöôïc trình baøy ôû Phaàn tieáp theo, chuyeân gia tö vaán
cho raèng caàn phaûi xem xeùt kinh nghieäm khôûi nghieäp cuûa nhöõng ngöôøi ñang ñieàu haønh doanh
nghieäp. Vieäc xem xeùt naøy coù theå cho chuùng ta theâm baèng chöùng ñeå ñeà xuaát vôùi Chính phuû vaø
caùc cô quan xuùc tieán kinh doanh ñeå hoï coù theå hoã trôï taïo moät moâi tröôøng kinh doanh khôûi saéc
hôn. Ngoaøi ra, vieäc naøy cuõng raát coù giaù trò ñoái vôùi nhöõng ngöôøi saép hoaëc coù döï ñònh khôûi nghieäp. 

Vôùi muïc ñích nhö vaäy, chuùng toâi ñaõ coù caùc cuoäc phoûng vaán raát cuï theå vôùi chuû caùc doanh
nghieäp laø hoä gia ñình vaø giaùm ñoác caùc doanh nghieäp tö nhaân ( nhöõng ngöôøi môùi khôûi taïo doanh
nghieäp trong voøng toái ña laø 3 naêm). Phaân tích keát quaû phoûng vaán ñaõ vaïch ra nhöõng vaán ñeà
lieân quan tôùi vieäc khôûi nghieäp, nhöõng khoù khaên, trôû ngaïi maø nhöõng ngöôøi môùi khôûi nghieäp coù
theå seõ gaëp phaûi khi hoï quyeát ñònh tham gia thò tröôøng trong töông lai.

4.1. Keát quaû hoaït ñoäng cuûa caùc doanh nghieäp môùi ñöôïc thaønh laäp 

Tình hình kinh doanh hieän taïi cuûa caùc doanh nghieäp tö nhaân ôû Ñaék Laék coù chieàu höôùng khaû
quan ôû  caáp ñoä caùc coâng ty cuõng nhö caùc hoä gia ñình. Trong soá 30 giaùm ñoác caùc coâng ty tö
nhaân ñöôïc phoûng vaán coù tôùi 23 giaùm ñoác ñeàu cho bieát tình hình kinh doanh hieän taïi cuûa coâng
ty hoï ñang phaùt trieån toát hoaëc bình thöôøng. Chæ coù duy nhaát moät giaùm ñoác cho raèng tình hình
kinh doanh hieän taïi cuûa coâng ty anh ta keùm hôn döï kieán. 

Khi phoûng vaán chuû caùc hoä kinh doanh, 96% chuû caùc hoä kinh doanh ñöôïc khaûo saùt ñaùnh giaù
keát quaû kinh doanh cuûa hoï trong 3 naêm gaàn ñaây toát nhö mong ñôïi.

2/3 caùc doanh nghieäp ñöôïc khaûo saùt baùo caùo raèng thu nhaäp trong 3 naêm 2003-2005 vaø soá
löôïng caùc doanh nghieäp coù laõi coù xu höôùng taêng qua caùc naêm. 

Tuy nhieân, vaán ñeà laø lieäu phaàn töï ñaùnh giaù neâu treân coù thöïc söï phaûn aùnh ñöôïc tình hình kinh
doanh ôû Ñaék Laék hay caùc doanh nhaân naøy quaù laïc quan. Neáu chuùng ta xem xeùt cuï theå hôn
moät soá chæ soá quan troïng cuûa caùc doanh nghieäp, chuùng ta seõ thaáy raèng maëc duø tình hình khôûi
nghieäp coù ñöôïc caûi thieän trong maáy naêm gaàn ñaây, nhöng vaãn coù nhieàu thaùch thöùc ñoái vôùi caùc
doanh nghieäp, ñaëc bieät laø trong hoaït ñoäng cuûa hoï sau khi ñaêng kyù kinh doanh. Nhöõng ñaùnh
giaù khaû quan cuûa chính caùc doanh nghieäp nghe coù veû hôïp lyù, nhöng treân thöïc teá chuû yeáu laø
do caùc doanh nghieäp khoâng nhaän thaáy nhöõng khoù khaên maø chính hoï ñang gaëp phaûi.            

4.2. Moät soá vaán ñeà cô baûn 

4.2.1 Tö caùch  phaùp lyù vaø moâ hình quaûn lyù 

Nhoùm phoûng vaán ñaët hai caâu hoûi töông töï ñoái vôùi caû hai nhoùm ñöôïc phoûng vaán: “Tö caùch phaùp
nhaân cuûa doanh nghieäp laø gì?” “Moâ hình quaûn lyù thöïc söï cuûa doanh nghieäp laø gì?”

Ñoái vôùi caâu hoûi veà tö caùch phaùp nhaân, gaàn 2/3 soá doanh nghieäp ñöôïc phoûng vaán ñeàu ñaêng kyù
döôùi hình thöùc coâng ty sôû höõu moät thaønh vieân hoaëc coâng ty tö nhaân theo luaät Doanh Nghieäp
Vieät Nam. Caùc coâng ty coøn laïi laø coâng ty TNHH.   

Öu theá vöôït troäi cuûa caùc doanh nghieäp tö nhaân trong khu vöïc daân cö ñöôïc khaûo saùt hieån nhieân
laø khaùc vôùi tình hình ôû caùc thaønh phoá lôùn nhö Haø Noäi, Thaønh Phoá HCM vaø cuõng phuø hôïp vôùi
xu höôùng chung ôû Ñaék Laék. Theo soá lieäu thoáng keâ cuûa Phoøng Ñaêng kyù Kinh Doanh Ñaék Laék,
töø naêm 1993 ñeán 2005, coù 900 doanh nghieäp ñöôïc ñaêng kyù laø coâng ty tö nhaân so vôùi 780 coâng
ty TNHH ñöôïc thaønh laäp trong thôøi kyø naøy. 

Keát quaû thu ñöôïc veà moâ hình quaûn lyù cuûa caùc doanh nghieäp ñöôïc khaûo saùt cuõng heát söùc thuù
vò. Baát keå hình thöùc ñaêng kyù kinh doanh laø gì, tôùi 90% caùc doanh nghieäp ñöôïc khaûo saùt ñeàu
ñöôïc sôû höõu bôûi moät chuû sôû höõu/moät gia ñình. Chæ coù 10% coù voán goùp vaø ñöôïc quaûn lyù bôûi
moät nhoùm caùc thaønh vieân. Moâ hình quaûn lyù döïa treân cô sôû caùc nhaân hoaëc gia ñình naøy treân
thöïc teá laø moät raøo caûn ñoái vôùi söï phaùt trieån cuûa doanh nghieäp vì moâ hình naøy haïn cheá luoàng
chaûy cuûa voán vaø khaû naêng quaûn lyù.
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4.2.2 Voán chuû sôû höõu vaø taøi saûn  

Nhieàu chuû doanh nghieäp tö nhaân ñöôïc phoûng vaán töø choái cung caáp thoâng tin lieân quan tôùi taøi
saûn vaø voán cuûa hoï. Ñieàu naøy coù theå hieåu ñöôïc vì caùc döõ lieäu lieân quan tôùi caùc vaán ñeà veà taøi
chính vaãn ñöôïc coi laø moät bí maät maø hoï khoâng muoán chia seû vôùi ngöôøi ngoaøi. Nhìn chung, giaù
trò trung bình cuûa toång taøi saûn vaøo khoaûng  2,568 trieäu VND trong ñoù  63%  laø voán chuû sôû höõu
vaø phaàn coøn laïi laø voán vay. 

Löôïng voán cuûa caùc hoä kinh doanh nhoû hôn nhieàu so vôùi löôïng voán cuûa caùc doanh nghieäp tö
nhaân. Toång taøi saûn trung bình treân moät hoä kinh doanh khoaûng  881 trieäu VND, trong ñoù voán chuû
sôû höõu chieám 83%.  Con soá baùo caùo naøy hôi cao ñoái vôùi hoä kinh doanh; nhöng coù theå giaûi thích
ñöôïc do xu höôùng chuû sôû höõu caùc doanh nghieäp naøy muoán goäp caùc taøi saûn nhö nhaø cöûa hoaëc
xe maùy cuûa hoï vaøo taøi saûn cuûa doanh nghieäp. Trong khi caùc taøi saûn naøy khoâng thöïc söï ñöôïc
söû duïng cho muïc ñích kinh doanh, chuùng ñaõ phoùng ñaïi löôïng voán cuûa caùc hoä doanh nghieäp.  

Vaán ñeà voán laø khoù khaên haøng ñaàu maø caùc doanh nghieäp khaûo saùt gaëp phaûi. Vaán ñeà naøy khoù
khaên hôn nhieàu so vôùi nhöõng vaán ñeà nhö thò tröôøng hoaëc nguoàn nhaân löïc. Ñieàu naøy moät laàn nöõa
laïi laëp laïi nhöõng haïn cheá cuûa moâ hình kinh doanh caù theå hoaëc hoä gia ñình maø phaàn lôùn caùc doanh
nghieäp ñang theo ñuoåi lieân quan tôùi vieäc huy ñoäng voán. Beân caïnh ñoù, moät tyû leä lôùn trong nguoàn
voán chuû sôû höõu ñaët ra nhöõng caâu hoûi lieân quan tôùi hieäu quaû cuûa cô cheá cho vay hieän nay ôû Ñaék
Laék. Vaán ñeà naøy caàn ñöôïc tieáp tuïc xem xeùt thoâng qua moät nghieân cöùu saâu hôn veà thò tröôøng voán.
Tuy nhieân, keát quaû thu ñöôïc ít nhaát cuõng raát höõu duïng cho vieäc khôûi nghieäp, ví duï nhö veà hình
thöùc ñaêng kyù vaø quan troïng hôn laø hình thöùc quaûn lyù thöïc söï ôû caùc doanh nghieäp môùi naøy.  

4.2.3 Doanh thu/Lôïi nhuaän 

Chæ coù duy nhaát moät coâng ty trong soá caùc coâng ty ñöôïc khaûo saùt coù doanh thu naêm 2005 ñaït
möùc hôn  50 tyû VND. Trong voøng 3 naêm töø naêm 2003 ñeán naêm 2005, caùc doanh nghieäp tö
nhaân coù möùc doanh thu haøng naêm döôùi 1 tyû VND vaán chieám tyû troïng lôùn. Trong giai ñoaïn naøy,
töø 40% ñeán 50% caùc doanh nghieäp coù möùc doanh thu döôùi 1 tyû ñoàng. 

Do khoâng duy trì moät heä thoáng keá toaùn chuaån, caùc hoä kinh doanh khoâng theå neâu ñöôïc chính xaùc
doanh thu cuûa hoï. Tuy nhieân, caûm nhaän chung cuûa tö vaán sau caùc cuoäc thaûo luaän vôùi caùc hoä
kinh doanh laø doanh thu cuûa hoï vaãn coøn ôû quy moâ nhoû, töông töï nhö caùc doanh nghieäp tö nhaân.

2/3 caùc doanh nghieäp ñöôïc khaûo saùt baùo caùo lôïi nhuaän cuûa hoï trong 3 naêm töø 2003 ñeán 2005
vaø soá löôïng caùc doanh nghieäp coù laõi coù xu höôùng taêng ñeàu haøng naêm. 

Trong khi keát quaû kinh doanh ñöôïc baùo caùo coù veû nhö khaû quan, ñieàu khieán nhoùm tö vaán phaûi
quan taâm laø quy moâ doanh thu cuûa caùc doanh nghieäp ñöôïc ñieàu tra coøn vaãn coøn raát nhoû. Thöïc
teá naøy khieán cho nhoùm tö vaán ñi ñeán giaû ñònh raèng caùc doanh nghieäp vöøa vaø nhoû ñöôïc khaûo
saùt ôû Ñaék Laék noùi chung coù xu höôùng “töï haøi loøng” vôùi keát quaû kinh doanh hieän taïi cuûa hoï.
Trong boái caûnh neàn kinh teá Vieät Nam phaùt trieån heát söùc nhanh choùng vaø ñaëc bieät aùp löïc caïnh
tranh töø beân ngoaøi ngaøy caøng taêng, tình traïng “töï haøi loøng” naøy laø ñieàu ñaùng quan ngaïi.         

4.2.4. Nguoàn voán kinh doanh 

Haàu heát caùc doanh nghieäp ñeàu coù quan heä vôùi caùc ngaân haøng ôû caùc caáp ñoä khaùc nhau. 29
trong soá 30 doanh nghieäp tö nhaân (97%)  ñeàu cho ñoäi phoûng vaán bieát hoï coù quan heä thöôøng
xuyeân vôùi caùc ngaân haøng thöông maïi, söû duïng caùc dòch vuï ngaân haøng cô baûn bao goàm dòch
vuï môû taøi khoaûn giao dòch vaø vay voán cuûa caùc ngaân haøng. Tyû leä naøy cuõng cao töông töï nhö tyû
leä ôû caùc ñòa phöông khaùc. Tuy nhieân, chæ coù  76,7%  caùc doanh nghieäp tö nhaân ñöôïc phoûng
vaán cho bieát hoï ñaõ töøng vay voán cuûa ngaân haøng. 

Giaù trò toái ña moät khoaûn vay töø moät ngaân haøng thöông maïi cho moät doanh nghieäp tö nhaân
ñaït möùc 3,7 tyû VND vaø trung bình moãi doanh nghieäp tö nhaân ñaõ vay tieàn töø caùc ngaân haøng
ñaõ nhaän ñöôïc moät khoaûn vay trò giaù 1.034 tyû VND. Thôøi haïn trung bình cuûa moãi khoaûn vay
laø 18 thaùng. 

Ñoái vôùi caùc hoä kinh doanh caù theå, moái quan heä cuûa caùc chuû hoä ñoái vôùi ngaân haøng döôøng nhö
khoâng khaêng khít baèng nhoùm caùc doanh nghieäp tö nhaân vaø coâng ty TNHH. Trung bình, moãi
moät hoä gia ñình coù quan heä vôùi caùc ngaân haøng chæ vay ñöôïc moùn vay trò giaù  176 trieäu VND.
Thôøi haïn trung bình cuûa moãi moùn vay laø 13,5 thaùng. 

4.2.5 Thò tröôøng vaø keânh phaân phoái 

a. Thò tröôøng/Khaùch haøng chuû ñaïo 

Moät laàn nöõa, tö töôûng “töï haøi loøng” laïi xuaát hieän trong nhoùm caùc doanh nghieäp ñöôïc ñieàu tra
ôû Ñaék Laék. Baát keå quy moâ doanh nghieäp lôùn hay nhoû hay loaïi hình ñaêng kyù kinh doanh, caùc
doanh nhaân ñöôïc phoûng vaán haàu nhö chæ öu tieân taäp trung hoaït ñoäng cuûa doanh nghieäp mình
vaøo thò tröôøng ôû Ñaék Laék.  

Khi ñöôïc hoûi veà 2 nhoùm khaùch haøng chính cuûa doanh nghieäp, toaøn boä 100% caùc hoä kinh
doanh caù theå ñeàu cho bieát khaùch haøng chuû ñaïo cuûa hoï laø ngöôøi daân ôû tænh Ñaék Laék.  Chæ coù
9,8% caùc hoä kinh doanh caù theå ñöôïc phoûng vaán coù khaùch haøng ôû ngoaøi tænh vaø khoâng hoä kinh
doanh caù theå naøo naøo coù khaùch haøng chuû ñaïo laø ngöôøi nöôùc ngoaøi. 

ÔÛ nhoùm caùc caùc doanh nghieäp tö nhaân ñöôïc khaûo saùt tình hình cuõng töông töï cuõng dieãn ra.
67% soá chuû doanh nghieäp ñöôïc phoûng vaán cho raèng nhoùm khaùch haøng chuû ñaïo cuûa hoï laø caù
nhaân vaø hoä gia ñình trong tænh; chæ coù khoaûng 20% trong soá caùc doanh nghieäp naøy coù khaùch
haøng laø caùc coâng ty hoaëc cô quan nhaø nöôùc. Chæ coù 10% trong soá hoï cho bieát hoï coù khaùch
haøng laø ngöôøi nöôùc ngoaøi (caû caù nhaân vaø coâng ty).
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b. Tieáp thò vaø caùc giaûi phaùp môû roäng thò tröôøng 

Khaùi nieäm “khaùch haøng truyeàn thoáng” vaãn coøn coù aûnh höôûng naëng neà ñoái vôùi keânh phaân phoái
cuûa caùc cô sôû doanh nghieäp ôû Ñaék Laék. 60% caùc doanh nghieäp tö nhaân vaø 88% hoä kinh doanh
ôû Ñaék Laék cho bieát hoï chuû yeáu baùn/cung caáp saûn phaåm dòch vuï cho caùc khaùch haøng quen.
Trong khi chæ coù 13% caùc hoä kinh doanh vaø 30% caùc doanh nghieäp tö nhaân ñöôïc khaûo saùt söû
duïng keânh phaân phoái thoâng qua moät heä thoáng caùc ñaïi lyù/coâng ty baùn buoân. 

4.3 Nhöõng raøo caûn trong kinh doanh 

Töø laâu nay thuû tuïc ñaêng kyù kinh doanh ñaõ khoâng gaây ra khoù khaên naøo ñaùng keå cho doanh
nghieäp ôû giai ñoaïn ñaàu khôûi nghieäp nhôø vaøo nhöõng noã löïc trong caûi caùch haønh chính vaø ñôn
giaûn hoùa thuû tuïc ñaàu tö, thaønh laäp doanh nghieäp ôû caû caáp trung öông laãn chính quyeàn ñòa
phöông. Tình hình naøy cuõng ñöôïc chöùng toù töø nhöõng cuoäc phoûng vaán ñoái vôùi caùc chuû doanh
nghieäp taïi Ñaék Laék. Treân thöïc teá thì nhöõng raøo caûn cho hoaït ñoäng doanh nghieäp chuû yeáu trong
giai ñoaïn hieän nay laïi lieân quan ñeán caùc vaán ñeà mang tính chaát quaûn lyù- ñieàu haønh trong quaù
trình hoaït ñoäng. Beân caïnh vieäc nhaän daïng nhöõng haïn cheá ñoái vôùi doanh nghieäp taïi Ñaék Laék
thoâng qua vieäc phaân tính caùc keát quaû kinh doanh, nhoùm nghieân cöùu coøn ñöa ra nhöõng caâu hoûi
tröïc tieáp veà caùc khoùa khaên/ raøo caûn maø caùc doanh nghieäp tö nhaân taïi Ñaék Laék gaëp phaûi.
Nhöõng caâu hoûi naøy ñeà caäp ñoàng thôøi ñeán caû nhöõng vaán ñeà coù tính chaát noäi boä cuûa doanh
nghieäp nhö trình ñoä, tay ngheà cuûa ngöôøi lao ñoäng vaø caû nhöõng vaán ñeà lieân quan ñeán moâi
tröôøng kinh doanh beân ngoaøi nhö haønh lang phaùp lyù hoaëc thuû tuïc ñaêng kyù kinh doanh.

4.3.1. Caùc khoù khaên “noäi taïi”

Nhöõng vaán ñeà lieân quan ñeán thò tröôøng cuûa doanh nghieäp (caû trong vaø ngoaïi tænh) vaø xaây döïng
chieán löôïc kinh doanh, keá hoaïch kinh doanh haøng naêm laø caùc khoù khaên thöôøng gaëp nhaát ñoái
vôùi doanh nghieäp.

Trong caùc cuoäc phoûng vaán tröïc tieáp, nhöõng khoù khaên naøy ñöôïc lyù giaûi phaàn naøo, vaø moät laàn
nöõa- vaán ñeà “taàm nhìn” laø moät trong nhöõng yeáu toá nhaân toá quan troïng goùp phaàn gaây ra caùc
khoù khaên naøy.

Söï vieäc coù veû maâu thuaãn khi phaàn lôùn caùc chuû doanh nghieäp ñeàu nhaän thaáy taàm quan troïng
cuûa vieäc phaùt trieån thò tröôøng nhöng cuøng luùc hoï laïi döôøng nhö baèng loøng vôùi tình hình kinh
doanh hieän taïi; nhoùm tö vaán cuõng khoâng quan saùt thaáy hoï coù nhöõng ñoäng löïc maïnh meõ ñeå
thay ñoåi vaø caïnh tranh. Ñaïi ña soá (hôn 80%) soá chuû doanh nghieäp vaø giaùm ñoác coâng ty ñöôïc
phoûng vaán ñeàu cho bieát hoï haøi loøng vôùi löôïng khaùch haøng trong ñòa phöông hoï vaø caùc vuøng
phuï caän. Trong phaùt trieån thò tröôøng vaø tìm kieám hôïp ñoàng/ khaùch haøng môùi, caùc chuû doanh
nghieäp tö nhaân vaãn phaûi chuû yeáu troâng chôø vaøo caùc “moái quen bieát caù nhaân” hôn laø nhöõng
keânh tieáp thò truyeàn thoáng. Cuøng lieân quan ñeán nhoùm “khaùch haøng quen”, ña soá doanh nghieäp
ñöôïc ñieàu tra cho bieát nhoùm khaùch haøng naøy “chieám ña soá doanh thu” cuûa doanh nghieäp. Khi
ñöôïc hoûi nhoùm khaùch haøng naøo ñöôïc doanh nghieäp nhaém tôùi trong ñònh höôùng môû roäng thò
tröôøng nhöõng naêm tôùi ñaây, ña soá caùc chuû doanh nghieäp hoaëc giaùm ñoác cuõng vaãn trôû lôøi raèng
hoï höôùng tôùi tröôùc tieân ñeán caùc “khaùch haøng ôû thò tröôøng tænh nhaø”. Trong cuoäc ñieàu tra, chæ
coù moät soá raát ít caùc doanh nghieäp cho bieát hoï söû duïng ñeán caùc bieän phaùp coù tính chuyeân
nghieäp hoaëc chuyeân bieät trong coâng taùc môû roäng thò tröôøng vaø tìm kieám khaùch haøng môùi nhö
tham gia caùc hoäi chôï/ trieån laõm, quaûng caùo treân caùc phöông tieän thoâng tin ñaïi chuùng hoaëc laäp
trang web rieâng cuûa doanh nghieäp, hoaëc tham gia caùc hieäp hoäi doanh nghieäp. Theo hoï, caùc
tieáp thò saûn phaåm dòch vuï truyeàn thoáng thoâng quaù caùc keânh quan heä caù nhaân hoaëc thu huùt
khaùch haøng baèng chính caùc chaát löôïng cuûa saûn phaåm môùi laø keânh quan troïng nhaát. Ñieàu hieån
nhieân laø moät khi caùc doanh nghieäp vaãn gaén chaët coâng taùc phaùt trieån thò tröôøng vôùi nhöõng
phöông phaùp khaù coå ñieån nhö vaäy, thì cô hoäi saûn phaåm/ dòch vuï cuûa hoï ñöôïc bieát ñeán beân
ngoaøi phaïm vi thò tröôøng tænh nhaø laø raát thaáp. Trong gaàn 40 doanh nghieäp tö nhaân ñöôïc ñieàu
tra, chæ coù veûn veïn 2 doanh nghieäp coù rieâng phoøng ban hoaëc caùn boä marketing chuyeân traùch
trong cô caáu toå chöùc cuûa mình. Nhöõng doanh nghieäp naøy seõ tieáp tuïc taêng tröôûng theo ñöôøng
höôùng maø thò tröôøng ngoaïi tænh vaãn coøn naèm ngoaøi taàm tay vôùi cuûa hoï trong nhöõng naêm tôùi
ñaây; trong khi ñoù chaéc chaén söùc eùp vaø möùc ñoä caïnh tranh ñoái vôùi thò tröôøng noäi tænh seõ ngaøy
caøng quyeát lieät hôn. Ñieàu naøy giaûi thích taïi sao “phaùt trieån thò tröôøng noäi tænh” laø vaán ñeà ñöôïc
quan taâm nhaát ñoái vôùi caùc caùn boä laõnh ñaïo doanh nghieäp ñöôïc phoûng vaán.

Caùc daáu hieäu khaû quan veà taêng tröôûng doanh thu, lôïi nhuaän vaø taøi saûn chæ laø “beà maët” cuûa
thöïc chaát vaán ñeà, phaûn aùnh chaát löôïng taêng tröôûng chung hôn laø nhöõng vaán ñeà noäi taïi coù aûnh
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Vôùi söï hoã trôï cuûa döï aùn caùc doanh nghieäp vöøa vaø nhoû cuûa GTZ,  Sôû Khoa Hoïc vaø Coâng
Ngheä Ñaék Laék ñaõ tieán haønh nghieân cöùu veà chuoãi giaù trò cuûa “traùi bô”. Theo keát quaû
nghieân cöùu, coù moät ñieàu raát ñaùng ngaïc nhieân laø nhöõng ngöôøi noâng daân ôû Ñaék Laék haøng
ngaøy baùn ra thò tröôøng khoaûng  337 taán bô quaû. Haàu heát löôïng bô quaû cuûa Ñaék Laék ñöôïc
phaân phoái tôùi caùc tænh khaùch thoâng qua moät soá nhaø buoân ôû Ñaø Laït (Tænh Laâm Ñoàng).
Töø naêm 2000 ñeán 2002, bô quaû cuûa Ñaék Laék ñaõ xuaát hieän treân quaày haøng cuûa sieâu thò
METRO, moät chuoãi sieâu thò baùn buoân lôùn ôû Vieät Nam. Moät ñieàu ngaïc nhieân hôn nöõa laø
phoøng tieâu thuï cuûa sieâu thò METRO khoâng heà bieát laø hoä ñang tieâu thuï traùi bô cuûa Ñaék
Laék, METRO cho raèng loaïi traùi naøy chæ toàn taïi ôû tænh Laâm Ñoàng.

Khung 1. Söï thaát voïng cuûa  Sôû Khoa Hoïc vaø Coâng Ngheä
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höôûng quyeát ñònh ñeán söï phaùt trieån cuûa doanh nghieäp. Trong khi ñoù, nhöõng yeáu toá aûnh höôûng
ñeán tính caïnh tranh veà daøi haïn cuûa doanh nghieäp vaø khaû naêng doanh nghieäp coù theå vöôn tay
ra caùc thò tröôøng ngoaïi tænh nhö moâ hình phaùp lyù (coù ñaêng kyù kinh doanh hay khoâng ñaêng kyù
kinh doanh?, aùp duïng moâ hình coâng ty TNHH/ coå phaàn hay moâ hình Doanh nghieäp tö nhaân),
moâ hình quaûn lyù doanh nghieäp hay moät chieán löôïc phaùt trieån daøi haïn ñöôïc xaây döïng ñuùng vôùi
tieàm naêng cuûa doanh nghieäp vaãn laø moái lo toan haøng ngaøy cuûa giôùi doanh nghieäp. Veà maët naøy,
trong soá caùc ñoái töôïng ñöôïc phoûng vaán, chæ coù 2 hoä kinh doanh coù ñaêng kyù kinh doanh döï ñònh
chuyeån ñoåi thaønh moâ hình coâng ty TNHH trong thôøi gian tôùi. Khoâng moät doanh nghieäp naøo cho
bieát döï ñònh môû theâm caùc chi nhaùnh/ coâng ty con ngoaïi tænh hoaëc nieâm yeát treân TTCK.

Trong cuoäc ñieàu tra, caùc vaán ñeà lieân quan ñeán keá toaùn vaø quaûn trò taøi chính, nhaân löïc vaø aùp
duïng tin hoïc trong kinh doanh khoâng ñöôïc giôùi chuû doanh nghieäp ñaùnh giaù laø nhöõng vaán ñeà
gaây khoù khaên cho doanh nghieäp. Tuy vaäy ñieàu naøy khoâng coù nghóa laø caùc doanh nghieäp taïi
Ñaék Laék ñaõ coù theå vaän duïng toát nhöõng vaán ñeà naøy trong hoaït ñoäng kinh doanh. Hoï chæ chöa
ñoái maët vôùi nhöõng khoù khaên naøy maø toâi; vaø chaéc chaén ñaây seõ laø nhöõng vaán ñeà nghieâm troïng
trong nhöõng giai ñoaïn phaùt trieån doanh nghieäp sau naøy.

4.3.2. Caùc khoù khaên töø moâi tröôøng kinh doanh beân ngoaøi

Vieäc tieáp caän nguoàn voán vay cuûa ngaân haøng ñöôïc caùc doanh nghieäp cho bieát laø khoù khaên ñaùng
keå nhaát trong moâi tröôøng kinh doanh hieän taïi taïi Ñaék Laék. Vieäc ña phaàn coäng ñoàng doanh
nghieäp taïi Ñaék Laék laø caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa coù theå phaàn naøo ñoù giaûi thích cho khoù
khaên naøy. Vaø cho ñeán nay, ñaây vaãn laø khoù khaên chung cuûa caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa treân
caû nöôùc, khoâng chæ rieâng Ñaék Laék do vieäc caùc doanh nghieäp loaïi naøy thöôøng bò haïn cheá veà
nguoàn taøi saûn ñaûm baûo cho caùc khoaûn vay ngaân haøng. Keát quaû cuoäc ñieàu tra cuûa GTZ, Vision
vaø CIEM “Kinh doanh töø yù töôûng ñeán thöïc tieãn” taïi 7 tænh ñaõ cho thaáy treân thöïc teá thì thôøi haïn
ñeå 1 khoaûn vay ngaân haøng taïi Ñaék Laék ñöôïc pheâ duyeät laø 32 ngaøy, ngaén hôn chuùt ít so vôùi
möùc bình quaân cuûa caû nöôùc (32 ngaøy). Tuy vaäy thôøi haïn xem xeùt ñeå ñöôïc vay voán ngaén hôn
cuõng chæ laø 1 yeáu toá aûnh höôûng ñeán khaû naêng ñaùp öùng nhö caàu voán cuûa doanh nghieäp, caàn
phaûi coù nhöõng nghieân cöùu saâu hôn nhaèm tìm kieám nhöõng bieän phaùp hoã trôï cuï theå cho doanh
nghieäp trong vieäc vay voán töø ngaân haøng.

Trong soá caùc khoù khaên ñöôïc phaùt hieän, thì söï phaân bieät ñoái xöû giöõa doanh nghieäp Nhaø nöôùc vaø
doanh nghieäp tö nhaân vaãn ñöôïc xem laø moät trong ba khoù khaên chính ñoái vôùi moâi tröôøng kinh doanh
taïi Ñaék Laék. Tieáp theo laø caùc khoù khaên lieân quan ñeán cheá ñoä thueá. Hieän töôïng phaân bieät giöõa DN
Nhaø nöôùc vaø DN tö nhaân vaãn coøn töông ñoái phoå bieán taïi Vieät Nam, vaø Ñaék Laék cuõng khoâng phaûi laø
ngoaïi leä. Vaán ñeà lieân quan ñeán thueá khoùa cuõng coù theå ñöôïc giaûi thích baèng thöïc teá laø caùc doanh
nghieäp ôû quy moâ nhoû thöôøng khoâng ñuû tieàm löïc taøi chính ñeå duy trì 1 heä thoáng keá toaùn theo ñuùng
chuaån möïc vaø ñoøi hoûi cuûa cô quan thueá. Ñaây cuõng chính laø maûng coâng vieäc kyõ thuaät maø caùc chöông
trình hoã trôï khôûi söï doanh nghieäp coù theå trôï giuùp caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa môùi khôûi söï.

Keát quaû ñieàu tra cuõng cho thaáy thuû tuïc ñaêng kyù kinh doanh khoâng phaûi laø vaán ñeà gaây khoù khaên
cho doanh nghieäp nhôø vaøo nhöõng noã löïc caûi caùch haønh chính, ñôn giaûn hoùa thuû tuïc ñaêng kyù
kinh doanh caû trung öông laãn chính quyeàn tænh. Tuy vaäy, ñieàu ngaïc nhieân thuù vò laø vieäc xin caáp
ñaát hoaëc cho thueâ ñaát töø Nhaø nöôùc laïi khoâng phaûi laø thuø tuïc gaây khoù khaên cho doanh nghieäp
taïi Ñaék Laék. Ñieàu naøy coù theå ñöôïc lyù giaûi thoâng qua quyõ ñaát daønh cho saûn xuaát taïi Ñaék Laék
coøn khaù doài daøo. Moät nghieân cöùu ñöôïc thöïc hieän môùi ñaây bôûi GTZ, Vieän Nghieân cöùu Quaûn lyù
Kinh teá TÖ vaø Coâng ty Vision cho thaáy thôøi gian TB ñeå hoaøn taát caùc thuû tuïc lieân quan ñeán caáp
ñaát, cho thueâ ñaát ñoái vôùi doanh nghieäp taïi Ñaék Laék laø 33 ngaøy trong khi ñoù caùc thuû tuïc naøy taïi
7 tænh/ thaønh khaùc trong cuoäc nghieân cöùu coù theå leân tôùi 168 ngaøy.

Trong caùc cuoäc phoûng vaán tröïc tieáp, moät trong nhöõng khoù khaên khaùc ñöôïc phaùt hieän ñoái vôùi
doanh nghieäp taïi Ñaék Laék ñaáy chính laø tình traïng thieáu thoâng tin veà thò tröôøng. Kinh nghieäm töø
noã löïc cuûa Trung taâm Xuùc tieán Du lòch vaø Thöông maïi (thuoäc Sôû Thöông Maïi vaø Du lòch Ñaék
Laék) nhaèm ñaùp öùng phaàn naøo nhu caàu thoâng tin cuûa doanh nghieäp caàn phaûi ñöôïc nghieân cöùu
nhö 1 ví duï ñeå phaùt trieån caùc hình thöùc cung caáp/ hoã trôï thoâng tin cho doanh nghieäp töø caùc cô
quan hoã trôï kinh doanh vaø Chính quyeàn.
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www.daktra.com.vn laø moät trang web chuyeân veà xuùc tieán du lòch vaø kinh doanh cho tænh
Ñaék Laék. Trang web naøy thuoäc sôû höõu vaø quaûn lyù cuûa Trung Taâm Xuùc Tieán Du Lòch vaø
Thöông Maïi Ñaék Laék. Soá löôïng ngöôøi truy caäp trang web naøy taêng haøng thaùng. Neáu
trong thaùng 1/2006, löôïng truy caäp ñaït möùc 11.750 löôït thì thaùng 5, con soá naøy taêng leân
möùc  48.789 löôït vaø thaùng 10/2006 laø  64.736. Vaøo thôøi ñieåm soaïn thaûo baùo caùo naøy,
coù taát caû  457,000 löôït ngöôøi ñaõ truy caäp  www.daktra.com.vn.

Theo giaùm ñoác trung  taâm, moät trong nhöõng trôû ngaïi lôùn nhaát ñoái vôùi caùc doanh nghieäp
tö nhaân ôû Ñaék Laék laø thieáu thoâng tin thò tröôøng. Vôùi vieäc môû trang web naøy, coäng ñoàng
doanh nghieäp ôû Ñaék Laék coù theâm nguoàn thoâng tin tham chieáu cho caùc quyeát ñònh kinh
doanh vaø ñaàu tö cuûa hoï. Ñoàng thôøi, OÂng cuõng cho bieát vieäc cung caáp thoâng tin vaø döõ
lieäu thöông maïi caàn phaûi ñöôïc coi nhö moät öu tieân haøng ñaàu trong hoaït ñoäng xuùc tieán
thöông maïi vaø du lòch ôû Ñaék Laék trong nhöõng naêm tôùi. 

Khung 2: Hieäu quaû cuûa trang  www.daktra.com.vn
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1. Keát luaän 

1.1.  Ba trong soá 4 nhoùm ñöôïc khaûo saùt (sinh vieân, noâng daân vaø hoä gia ñình) coù khaû
naêng/döï ñònh raát thaáp trong vieäc khôûi taïo doanh nghieäp. Hai nhoùm môùi raát tieàm naêng ôû
Ñaék Laék trong töông lai gaàn vaãn laø nhöõng ngöôøi ñang laøm vieäc trong lónh vöïc kinh doanh
thuoäc caû khu vöïc nhaø nöôùc vaø tö nhaân. 

50% nhöõng ngöôøi traû lôøi phoûng vaán laøm vieäc trong khu vöïc tö nhaân baøy toû döï ñònh thaønh laäp
doanh nghieäp rieâng cuûa mình trong töông lai, vaø 41% caùc giaùm ñoác cuûa caùc doanh nghieäp tö
nhaân ñöôïc thaønh laäp trong naêm 2003-2005 ñöôïc khaûo saùt tröôùc ñaây laø caùn boä cuûa cuûa cô quan
nhaø nöôùc, chính phuû. Xu höôùng naøy cuõng hôïp lyù vì nhöõng ngöôøi naøy coù nhieàu lôïi theá hôn veà
kieán thöùc/kinh nghieäm kinh doanh, coâng ngheä vaø thò tröôøng… ñeå coù theå khôûi nghieäp so vôùi caùc
nhoùm muïc tieâu khaùc cuûa cuoäc khaûo saùt naøy.  

1.2. Xu höôùng khôûi nghieäp raát môø nhaït cuûa hai nhoùm ñöôïc giaû ñònh laø nhöõng ñoái töôïng
khôûi nghieäp môùi (laø noâng daân vaø chuû hoä kinh doanh) coù theå ñöôïc giaûi thích bôûi nguyeân
nhaân thieáu ñoäng löïc thuùc ñaåy hoï chuyeån ñoåi töø coâng vieäc kinh doanh hieän taïi cuûa hoï
sang moät cô sôû doanh nghieäp maëc duø vieäc chuyeån ñoåi naøy ñöôïc coi laø mang laïi theâm
nhieàu cô hoäi phaùt trieån hôn. Caû hai nhoùm naøy ñeàu haøi loøng vôùi tình hình coâng vieäc hieän
taïi cuûa hoï. Nguyeân nhaân khoâng phaûi do hoï khoâng coù khaû naêng nhaän ra caùc cô hoäi phaùt
trieån maø do hoï thieáu taàm nhìn, nguoàn löïc vaø khaû naêng tieáp tuïc môû roäng theâm. 

Chuû caùc trang traïi ñöôïc khaûo saùt khoâng laøm gì maø chæ taäp trung vaøo hoaït ñoäng noâng nghieäp
vì hoï thieáu nguoàn nhaân löïc so vôùi caùc khu vöïc trang traïi lôùn vaø do trình ñoä aùp duïng cô giôùi hoaù
cuûa hoï coøn thaáp. Doanh thu cuûa gaàn 100% caùc hoä kinh doanh vaãn coøn döïa vaøo caùc khaùch
haøng caù nhaân/gia ñình haøng xoùm, vì vaäy hoï thaáy khoâng toäi gì phaûi khoå vôùi heä thoáng thueá maù
vaø keá toaùn phöùc taïp. Beân caïnh ñoù, moâ hình quaûn lyù vaø kinh doanh cuûa caùc hoä kinh doanh
thieáu khaû naêng quaûn lyù vaø vaän haønh. Tuy nhieân, beân tö vaán vaãn nhaän thaáy ñaây laø 2 nhoùm kinh
doanh tieàm naêng neáu nhö chuùng ta coù theå coù nhöõng ñoäng thaùi thay ñoåi nhaän thöùc cuûa hoï vaø
naâng caâo khaû naêng cuûa hoï trong vieäc thuùc ñaåy phaùt trieån tieáp.    

1.3. Keát quaû khaûo saùt cho thaáy sinh vieân coù döï ñònh raát thaáp  veà khôûi nghieäp. Tôùi 70%
caùc baïn sinh vieân ñöôïc hoûi ñeàu mong muoán hoïc cao hôn nhö hoaëc laøm vieäc cho caùc
doanh nghieäp nhaø nöôùc sau khi toát nghieäp. Ñieàu naøy coù theå ñöôïc giaûi thích bôûi nguoàn
goác gia ñình hoï (haàu heát caùc baïn sinh vieân ñeàu laø cong caùc gia ñình noâng daân hoaëc quan
chöùc nhaø nöôùc) vaø hoï thieáu söï saün saøng ñoái maët vôùi moâi tröôøng kinh doanh. 
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Tuy nhieân, moâi tröôøng hoïc taäp hieän taïi laø ñieàu chuùng ta caàn tính tôùi. Moâi tröôøng hoïc taäp cuûa
keå caû nhöõng sinh vieân khoa kinh teá/quaûn trò kinh doanh khoâng thöïc söï mang tính chaát doanh
nghieäp. Trong khi thieáu khaû naêng aùp duïng vaø moái lieân heä giöõa hoïc vaø haønh coøn raát yeáuvaãn laø
moät vaán ñeà toàn taïi trong heä thoáng giaùo duïc cuûa Vieät Nam, moâi tröôøng hoïc taäp cuûa caùc sinh
vieân ñöôïc khaûo saùt coøn keùm caïnh tranh vaø keùm “naêng löôïng” hôn nhieàu so vôùi moâi tröôøng hoïc
taäp ôû caùc thaønh phoá lôùn. Maëc duø nhaän thöùc veà vieäc hoïc taäp kyõ naêng laøm vieäc thoâng qua ñaøo
taïo raát cao, nhöng thöïc teá laø caùc sinh vieân ôû Ñaék Laék coøn thieáu caùc kyõ naêng cô baûn nhö ngoaïi
ngöõ hoaëc kyõ naêng söû duïng vi tính. Tyû leä caùc sinh vieân laøm theâm ngoaøi giôø hoïc ñeå coù kinh
nghieäm laøm vieäc cuõng thaáp hôn nhieàu so vôùi ôû caùc thaønh phoá lôùn. Phoûng vaán saâu cho thaáy
hoï thieáu caùc hoaït ñoäng ngoaïi khoaù do tröôøng hoaëc hieäp hoäi sinh vieân toå chöùc nhaèm giuùp sinh
vieân noùi chung coù ñònh höôùng kinh doanh vaø höôùng nghieäp . Coù theå laøm raát nhieàu vieäc ñeå naâng
cao döï ñònh cuûa sinh vieân, ít nhaát laø nhaän thöùc vaø ñònh höôùng töông lai cuûa hoï. Vôùi tình traïng
nhö vaäy, xu höôùng khôûi nghieäp ôû nhoùm muïc tieâu naøy khoâng maáy saùng suûa.   

1.4. Ñieàu ñaùng khích leä laø moâi tröôøng kinh doanh hieän taïi ôû Ñaék Laék raát khaû quan, ít nhaát
laø theo ñaùnh giaù cuûa nhöõng ngöôøi ñöôïc khaûo saùt. Tuy nhieân, chuùng ta neân xem xeùt caùc
vaán ñeà do nhöõng ngöôøi ñaõ khôûi nghieäp neâu leân vaø nhöõng ngöôøi seõ tham gia kinh doanh
cuõng neân nhaän bieát veà nhöõng khoù khaên/thaùch thöùc ñang chôø ñôïi hoï ôû phía tröôùc. 

Moâ hình sôû höõu vaø quaûn lyù thöïc teá neân ñöôïc xem xeùt kyõ löôõng. Trong khi vieäc töï ñaùnh
giaù cao cuõng coù nhöõng lôïi theá cuûa noù, moâ hình kinh doanh moät chuû sôû höõu haïn cheá cô
hoäi phaùt trieån veà khaû naêng quaûn lyù vaø huy ñoäng nguoàn nhaân löïc. Haäu quaû cuûa moâ hình
naøy trong soá caùc doanh nghieäp ôû Ñaék Laék laø qui moâ voán vaø doanh thu raát nhoû vaø tính
caïnh tranh bò haïn cheá do aùp löïc vaø tính caïnh tranh coø thaáp.  

Vieäc tieáp caän nguoàn voán vay ngaân haøng cuõng laø moät thaùch thöùc ñoái vôùi doanh nghieäp hieän
ñang hoaït ñoäng taïi Ñaék Laék. Thieáu voán laø khoù khaên haøng ñaàu vaø vieäc khoù vay caùc ngaân
haøng thöông maïi laø ñieàu maø giaùm ñoác caùc doanh nghieäp ñöôïc phoûng vaán thöôøng phaøn naøn. 

Trong moät vaøi naêm tôùi, caïnh tranh seõ maïnh meõ hôn vì Vieät Nam ñaõ gia nhaäp WTO vaø
vieäc phaân coâng lao ñoäng vaø chuyeân moân hoaù ngaøy caøng taêng. Ñoái vôùi caùc doanh
nghieäp ôû Ñaék Laék, caïnh tranh tröôùc heát laø töø caùc doanh nghieäp töø caùc tænh khaùc. Thò
tröôøng seõ trôû neân “chaät heïp” hôn khi maø caùc yeâu caàu cuûa thò tröôøng ngaøy caøng cao vaø
chaët cheõ hôn. Neáu khoâng coù chieán löôïc daøi haïn vaø keá hoaïch kinh doanh roõ raøng cuõng
nhö caùc bieän phaùp ñeå taêng tính caïnh tranh vaø ñaït ñöôïc söï phaùt trieån veà chaát löôïng,
tình hình caùc doanh nghieäp ôû ñaây seõ khoù coù theå ñöôïc coi laø khaû quan nhö ñaùnh giaù
cuûa caùc doanh nghieäp ñöôïc phoûng vaán.   

1.5. Trong khi xem xeùt döï ñònh khôûi nghieäp trong caùc nhoùm ñoái töôïng ñieàu tra thaáp laø moät
trong nhöõng ñieåm haïn cheá trong moâi tröôøng ñaàu tö noùi chung, caàn phaûi coi ñaây laø moät cô
hoäi toát cho caùc chöông trình hoã trôï doanh nghieäp trong vieäc thöïc thi caùc hoaït ñoäng hoã trôï
vaø phaùt huy tính hieäu quaû cuûa chöông trình. Cuøng vôùi caùc lôïi theá chöa ñöôïc khai thaùc ñuùng
möùc vaø vai troø laø 1 “ñoäng löïc phaùt trieån” cho vuøng cao nguyeân trung boä, Ñaéc Lak laø moät ñòa
ñieåm lyù töôûng cho trieån khai thöïc thi moät chöông trình hoã trôï doanh nghieäp ôû quy moâ lôùn.

2. Caùc ñeà xuaát 
Caùc ñeà xuaát cuûa nghieân cöùu naøy phaûn aùnh caùc yù kieán cuûa caùc doanh nghieäp ñöôïc khaûo saùt vaø caùc
cô quan quaûn lyù nhaø nöôùc ôû Ñaék Laék cuõng nhö quan ñieåm cuûa beân tö vaán treân cô sôû phaân tích keát

quaû thu ñöôïc töø cuoäc khaûo saùt. Coù hai nhoùm ñeà xuaát vôùi caùc ñeà xuaát chuû yeáu taäp trung vaøo nhöõng
ngöôøi raát coù mong muoán thaønh laäp doanh nghieäp (caùn boä caùc doanh nghieäp nhaø nöôùc vaø tö nhaân
vaø ñeà xuaát cho caùc nhoùm coøn laïi (sinh vieân, noâng daân vaø chuû caùc hoä kinh doanh gia ñình).  

2.1. Ñeå coù theå hoã trôï nhöõng ñoái töôïng coù tieàm naêng kinh doanh cao thöïc hieän döï ñònh khôûi
nghieäp cuûa hoï, raát caàn thieát phaûi coù theâm caùc khoaù ñaøo taïo ngaén haïn veà khôûi nghieäp vaø quaûn
lyù doanh nghieäp. Caùc khoaù ñaøo taïo hieän taïi vaø töông laïi do chöông trình GTZ vaø COOPME
toå chöùc neân môû roäng phaïm vi veà ñoái töôïng ñöôïc ñaøo taïo vaø caùc chöông trình ñaøo taïo.  

Caùc khoaù ñaøo taïo naøy khoâng neân chæ taäp trung vaøo chuû/giaùm ñoác caùc doanh nghieäp nhö hieän
taïi maø cuõng neân taäp trung vaøo caùc nhaân vieân cao caáp cuûa caùc doanh nghieäp tö nhaân vaø nhaø
nöôùc. Kieán thöùc/kyõ naêng ñöôïc cung caáp thoâng qua caùc khoaù hoïc naøy laø nhöõng taøi saûn quyù giaù
cho nhöõng ngöôøi chuaån bò khôûi nghieäp trong töông lai, trong khi cuõng raát höõu ích cho caùc
doanh nghieäp hieän taïi ñang hoaït ñoäng treân thò tröôøng.

Chöông trình ñaøo taïo khôûi nghieäp neân ñöôïc thieát keát theo höôùng thöïc teá. Ngoaøi caùc vaán ñeà
chung veà khôûi nghieäp, neân ñöa theâm vaøo moät soá chuû ñeà cuï theå nhö: 

Caùc vaán ñeà veà phaùp lyù vaø vieäc xem xeùt thaønh laäp vaø quaûn lyù caùc doanh nghieäp tö nhaân.

Marketing saûn phaåm/thöông hieäu nhaõn maùc; ñaêng kyù quyeàn sôû höõu coâng nghieäp
(thöông hieäu, thieát keá coâng nghieäp…) cuûa saûn phaåm/dòch vuï 

Quaûn lyù ngaân haøng taøi chính keá toaùn cho caùc doanh nghieäp vöøa vaø nhoû.

Vaán ñeà laø ôû choãn, höông tieáp caän thöïc tieãn cuûa caùc khoaù ñaøo taïo naøy cuõng caàn söï tham gia
cuûa caùc dieãn giaû laø nhöõng ngöôøi ñaõ töøng coù kinh nghieäm thöïc teá trong caùc ngaân haøng, cô quan
thueá vaø phoøng ñaêng kyù kinh doanh. 

2.2. Ñeå tieán tôùi moät moâi tröôøng kinh doanh khôûi saéc, caàn phaûi coù hoã trôï kyõ thuaät ñeå hoã
trôï cho caùc toå chöùc doanh nghieäp ôû Ñaék Laék, bao goàm caû caùc doanh nghieäp seõ ñöôïc môû
trong töông lai. Moät soá ñeà xuaát veà chuû ñeà hoã trôï kyõ thuaät bao goàm:

Caùc vaán ñeà veà phaùp lyù lieân quan tôùi vieäc ñaêng kyù vaø quaûn trò doanh nghieäp.

Ñaêng kyù quyeàn sôû höõu coâng nghieäp.

Thoâng tin thöông maïi vaø thò tröôøng.

Caùc vaán ñeà lieân quan tôùi vieäc taïo ra moâi tröôøng kinh doanh thuaän lôïi ví duï nhö vieäc tieáp caän
caùc khoaûn vay ngaân haøng caàn ñöôïc giaûi quyeát vì lôïi ích cuûa caùc doanh nghieäp hieän ñang hoaït
ñoäng treân thò tröôøng vaø caùc doanh nghieäp seõ ñöôïc thaønh laäp trong töông lai.   

2.3. Caàn coù nhöõng noã löïc mang tính chaát daøi haïn ddeere taïo ra moät moâi tröôøng hoïc taäp
khôûi saéc cho sinh vieân caùc tröôøng ñaïi hoïc, cao ñaúng. Ñieàu naøy ñoøi hoûi söï tham gia tích
cöïc töø phía ban giaùm hieäu caùc tröôøng vaø hieäp hoäi sinh vieân. Trong khi chöông trình hoïc
chính khoaù vaãn khoâng ñöôïc roõ raøng vaø khoù khoù theå söûa ñoåi taêng theâm moät soá chuû ñeà,
caùc tröôøng ñaïi hoïc, nhaát laø nhöõng tröôøng coù khoa kinh teá neân taêng theâm caùc hoaït ñoäng
ngoaïi khoaù ví duï nhö caùc khoaù höôùng nghieäp cho sinh vieân, hôïac caùc buoåi toaï ñaøm vôùi
dieãn giaû laø nhöõng ngöôøi ñaõ coù kinh nghieäp trong kinh doanh hoaëc trong vieäc khôûi
nghieäp… Caùc tröôøng thaäm chí neân nghó tôùi vieäc tieáp caän caùc doanh nghieäp trong tænh ñeå
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coù caùc chöông trình thöïc taäp vaøo muøa heø cho sinh vieân. Caùc chöông trình naøy coù theå
cung caáp cho sinh vieân caùc cô hoäi tham gia vaøo caùc hoaït ñoäng kinh doanh thöïc söï. Ñieàu
ñaùng ghi nhôù laø chöông trình thöïc taäp nhö vaäy neân ñöôïc thieát keá khaùc vôùi chöông trình
thöïc taäp chính khoaù cho sinh vieân naêm cuoái, vì caùc chöông trình thöïc taäp naêm cuoái vaãn
bò cheâ laø môø nhaït vaø khoâng thöïc teá. 

2.4. Ñoái vôùi caùc hoä kinh doanh vaø noâng daân, vieäc xaây döïng nhaän thöùc cho hoï caàn ñöôïc
thöïc hieän thoâng qua caùc bieän phaùp khaùc. Tình traïng töï haøi loøng vôùi tình hình kinh doanh
hieän taïi caàn ñöôïc thay ñoåi vaø thoâng tin neân ñöôïc cung caáp thoâng qua caùc keânh khaùc
nhau ñeå caùc nhoùm naøy coù moät caùi nhìn thöïc teá hôn veà nhöõng thaùch thöùc ñang chôø ñôïi
hoï trong töông lai gaàn. Moät thoâng ñieäp quan troïng caàn truyeàn taûi laø söï caàn thieát phaûi kinh
doanh moät caùch chính thöùc vì ñaây chính laø caùch trôû neân caïnh tranh vaø coù theå phaûn hoài
laïi nhöõng nhu caàu ngaøy caøng khaét khe cuûa thò tröôøng vaø caïnh tranh ngaøy caøng taêng.  

Caàn khuyeán khích caùc hoä kinh doanh töï naâng caáp hoaït ñoäng cuûa chính hoï ñeå ñaêng kyù trôû
thaønh caùc doanh nghieäp chính thöùc nhaèm vöôït qua caùc raøo caûn nhö ñaõ phaân tích ôû phaàn treân.
Vieäc naâng caáp naøy raát hieäu quaû veà maët lôïi ích so vôùi chi phí caàn ñöôïc thöôøng xuyeân truyeàn taûi
tôùi caùc hoä kinh doanh.     

Ñoái vôùi chuû caùc trang  traïi, caàn phaûi cho hoï thaáy, thaäm chí thoâng qua caùc moâ hình minh hoaï,
nhöõng tieàm naêng lôùn cuûa caùc hoaït ñoäng kinh doanh mang laïi giaù trò gia taêng cho caùc hoaït ñoäng
noâng traò hieän nay. Tröôùc heát, chuû caùc trang traïi caàn ñöôïc khuyeán khích giaûm söï tham gia tröïc
tieáp cuûa hoï vôùi tö caùch laø lao ñoäng chính trong hoaït ñoäng cuûa trang traïi baèng caùch thueâ theâm
nhaân coâng töø beân ngoaøi hoaëc taêng möùc ñoä cô giôùi hoaù trong coâng vieäc trang traïi. Nhö vaäy, hoï
coù theå coù theâm thôøi gian cho caùc coâng vieäc quaûn lyù khaùc vaø caù hoaït ñoäng kinh doanh theâm.
Baát kyø doanh nghieäp naøo neáu ñöôïc thaønh laäp neân coù lieân quan tôùi noâng nghieäp vaø theo yù kieán
cuûa beân tö vaán, neân taäp trung vaøo caùc hoaït ñoäng sau thu hoaïch vaø cheá bieán thöïc phaåm.   Caùc
khoùa ñaøo taïo/ hoäi thaûo ñoái vôùi caùc vaán ñeà lieân quan ñeán toå chöùc, quaûn lyù trang traïi caàn phaûi
ñöôïc quan taâm nhö nhöõng khoùa ñaøo taïo veà kyõ thuaät.

2.5. Cuõng ñaõ ñeán luùc nghieân cöùu thöïc hieän caùc chöông trình hoã trôï cuï theå ñoái vôùi nhöõng
doanh nghieäp môùi khôûi nghieäp veà phaùt trieån kinh doanh vaø tìm kieám thò tröôøng. Trong
toaøn boä quaù trình naøy, neân daønh öu tieân cho caùc coâng ty thuoäc lónh vöïc saûn xuaát bôûi leõ
trong hoaøn caûnh hieän nay taïi tænh, caùc coâng ty naøy seõ coù theå ñoùng goùp ñöôïc nhieàu hôn
vaøo taïo ieäc laøm vaø taêng tröôûng hôn laø caùc coâng ty thöông maïi. Keát quaû ñieàu tra cho thaáy
raèng 1 soá loaïi saûn phaåm seõ höùa heïn nhieàu tieàm naêng nhö cheá bieán goã, caùc noâng phaåm
giaù trò cao (maät ong, bô, hoà tieâu..vv). Ñoái vôùi vieäc môû roäng thò tröôøng, caàn phaûi coù söï hoã
trôï maïnh meõ töø cô quan chính phuû/ nhaø taøi trôï ñeå giuùp doanh nghieäp vöôït qua “caùi voøng
luaån quaån” do taâm lyù chæ muoán boù goïn hoaït ñoäng kinh doanh cuûa mình trong thò tröôøng
tænh nhö ñaõ phaân tích ôû phaàn tröôùc. Caùc bieän phaùp hoã trôï thong qua caùc hoaït ñoäng xuùc
tieán thöông maïi coù theå bao goàm taïo ñieàu kieän cho caùc doanh nghieäp tham gia caùc hoäi
chôï/trieån laõm, thieát laäp vaø duy trì caùc trang web veà thoâng tin thöông maïi, hoã trôï thieát laäp
caùc keânh phaân phoái haøng tröïc tieáp..vv. 

2.6. Moät cô quan ñaàu moái/ ñieàu phoái caàn phaûi ñöôïc thieát laäp, coù nhieäm vuï ñieàu phoái toaøn
boä caùc ñeà xuaát hoã trôï doanh nghieäp neâu treân. Ñeå coù moät moâ hình beàn vöõng vaø hieäu quaû
veà chi phí, cô quan naøy caàn phaûi ñöôïc xaây döïng treân cô sôû 1 toå chöùc hoã trôï doanh nghieäp
saün coù taïi Ñaék Laék.
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